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1. Tudasteriilet: Uveghazhatasi gazok és alkalmazkodé képesség

Az alkalmazkoddképesség a mai vilag egyik kulcsfontossdgu tulajdonsdga, amelyet
mindannyiunknak tanulnunk kell és dolgoznunk kell rajta. A mai vildg olyan léptékd kihivdsok
és akaddlyok elé dllit minket, amelyekre eddig nem volt példa , és rajtunk mulik, hogyan
kiizdink meg ezekelt. A klimavdlsdg, a gazdasdgi vdlsdg, az ukrajnai hdbord, a névekvé
inflacio, a lakhatdsi vdlsdg és mds stressztényez6k, melyek mindenkire hatdssal vannak, s
meg kell tanulnunk egyttt élni ezekkelés alkalmazkodni egy folyamatosan vdltozo
tdrsadalomhoz.  Eppen  ezért  fontos, hogy kell6  figyelmet forditsunk az

alkalmazkododképességre, és integrdljuk azt tanitasunkba.

1. Az alkalmazkoddéképesség jelentésége a mai vilagban

Az alkalmazkodoképesség a mai vilag egyik kulcsfontossagu tulajdonsaga, amelyet
mindannyiunknak tanulnunk kell és dolgoznunk kell rajta. A mai vilag olyan léptéki
kihivdsok és akaddlyok elé dllit minket, amelyekre eddig nem volt példa, és rajtunk mulik,
hogyan kezeljuk ezeket. A klimavalsag, a gazdasagi valsag, az ukrajnai haboru, a névekvd
inflacio, a lakhatasi valsag és mas stressztényez6k, melyek mindenkire hatdssal vannak,
s meg kell tanulnunk egyutt élni ezekkelés alkalmazkodni egy folyamatosan valtozo
tarsadalomhoz. Eppen ezért fontos, hogy kell6 figyelmet forditsunk az

alkalmazkoddképességre, és integraljuk azt tanitasunkba.

Mindenkinek el kell sajatitania olyan készségeket, amelyek a kdrnyezet és a kdzdsségek
javat szolgaljak, amelyben élnek. Az alkalmazkodasi készségegy 1épcséfok a helyi vagy
tavoli kozosségek eléréséhez és hasznalatahoz. Ez azt jelenti, hogy a gyermeknek varosi
kornyezetben meg kell tanulnia kozlekedni vagy buszozni ahhoz, hogy moziba menjen, el
kell tudnia olvasni a film vetitési idejét és fizetnie kell tudni a filmért. Az adaptiv
készségek biztonsagosabb felfedezést tesznek lehetdvé, mivel a tanul6é tudatosabb a

kornyezetével kapcsolatban és a kontextus valtozasaira érzékenyebb, amik Uj adaptiv



valaszokat igényelnek, hogy megfeleljenek az Uj kontextus kovetelményeinek és
veszélyeinek. Az adaptiv készségek tobb lehetdséget teremthetnek az értelmes
tarsadalmi interakciokba vald bekapcsolédasra és az elfogadasra. Az adaptiv készségek
tarsadalmilag elfogadhatdak és kivanatosak minden életkorban és nemtdl fuggetlenul
(kivéeve a nemre jellemz8 bioldgiai kulonbségeket, mint példaul a menstruacios

gondozasi képességek stb.).

Amikor azt gondoljuk, hogy az élet mar nem is lehetne kiszamithatébb, megtdrténhet
egy olyan helyzet, ami mindent a feje tetejére allit. Az alkalmazkoddképesség egy olyan
elengedhetetlen életvezetési készség, amelyet mindenkinek valamilyen szinten ki kell
fejlesztenie,. Akar személyes, akar szakmai életinkrdl van szd, valtozasok kovetkeznek
be, és valaszthatunk, hogy elfogadjuk Oket, vagy ellenallunk nekik. Egy bizonyos
helyzethez val6 alkalmazkodas képessége segithet el6relépni és a megfelel§ dontéseket
meghozni. Az alkalmazkodoképesség egy gondolkodasmdéd, és a kovetkez6k miatt

fontos ezt a gondolkodasmaddot fejleszteni.

2. Adaptiv és maladaptiv viselkedés - pszicholégiai hattér és
meghatarozasok

Az adaptiv viselkedés egy olyan alkalmazkodd viselkedéstipus, amely mas tipusu
viselkedéshez vagy helyzethez valé alkalmazkodast szolgdlja. Gyakran az a fajta
viselkedés jellemzi, amely lehetévé teszi az egyén szamara, hogy a nem épitd vagy
zavar6 magatartast valami konstruktivabba valtoztassa. Ezek a viselkedések
leggyakrabban szocialis vagy személyes viselkedések. Példaul egy allanddan ismétl6d6
tevékenység atiranyithatd valamire, ami létrehoz vagy épit valamit. Mas széval, a

viselkedés atalakithato.

A maladaptiv viselkedés egyfajta nehezen alkalmazkodd viselkedéstipus, amelyet
gyakran hasznalnak a szorongas csokkentésére, de az eredmény diszfunkcionalis és
terméketlen. Példaul az irredlis félelmek miatti helyzetek elkertlése eleinte csdkkentheti

a szorongast, de hosszu tavon hatastalan a valédi probléma megoldasaban. Az



adaptivitast gyakran hasznaljak a rendellenesség vagy a mentalis diszfunkcio
indikatoraként, mivel értékelése viszonylag mentes a szubjektivitastol. Sok erkdlcsdsnek
tartott viselkedés azonban latszélag rossz alkalmazkodd képesség, mint példaul az

ellenvélemény vagy az absztinencia.

Az alkalmazkod6 magatartas magaban foglalja az életkornak megfelel§ viselkedést, ami
szukséges az emberek 6nallo életviteléhez, biztonsagos és megfelel6 mikodéséhez a
mindennapi életben, valamint a hétkdznapi tevékenységeinek iranyitasahoz. Ez
magaban foglalja a bizonyitott dngondoskodasi készségeket, a megfelel§ szocialis
készségeket és a problémas viselkedések oOnkezelését. Ezt a kifejezést jellemz&en a
fogyatékkal él6 vagy mentdlis problémakkal kuszkoddk rehabilitacidja és

gyogypedagogiaja tertiletén hasznaljak.

3. Alkalmazkodéképesség a karrierhez

A karrier-alkalmazkoddképesség olyan pszichoszocidlis er6forras, amely képes
megbirkdzni a valtozé6 munkaval és munkakorulményekkel. Magaban foglalja a valtozé
feladatokhoz val6 alkalmazkodas képességét, a folyamatos 6nallé tanulast és a karrier
iranyanak szabalyozasat. A karrier terén is alkalmazkodasra van szikség ahhoz, hogy
valaszolni tudjanak a munkaltaték valtozd igényeire, akik egyre inkabb
alkalmazkoddképes  munkaer6t  keresnek. A Kkarrier-alkalmazkoddképességet
pszichoszocialis er8sségként vagy képességként jellemzik az ismeretlen, 6sszetett és
rosszul definiadlt problémak megoldasara, mint példaul a szakmai fejl6dési feladatok, a
munkahely valtds és a munkahelyi traumak. Az identitas és az alkalmazkodoképesség
egyuttvéve megmondja az embernek, hogy mikor és hogyan kell mozognia a munka

gyorsan valtozo vilagaban.

A kozelmult munkaerd-piaci fejleményei - mint példaul a globalizacio, a gyors
technoldgiai fejlédés, valamint a kiszervezés, a részmunkaidds és az ideiglenes
alkalmazottak novekvd alkalmazasa - jelent6sen megvaltoztattak a munkakornyezetet,
és hatassal vannak az egyének karrierjének kezelésére. Tovabba ezek a valtozasok

alapvet8en befolyasoljak a hallgatok szakmai elémenetelét is. A felsGoktatasbdl a



munkaba valé atmenet mindig is megterheld id6szak volt a fiatal feln6ttek szamara,
hiszen a didkok stresszt szenvedtek el olyan tényez6k miatt, mint a vizsgak, a tanulmanyi
feladatok, az otthon elhagyasa és az anyagi biztonsag megteremtésének kényszere. A
mai munkaerdpiac azonban azt is megkdveteli, hogy a hallgatok mar tanulmanyaik
soran elkezdjék tervezni és iranyitani hosszu tavu karrierjuket. Példaul a tanulmanyaik
soran elért jo teljesitményen tul, a tanuldéknak fejleszteniuk kell a munkara valé
felkészultséget és a foglalkoztathatosagi készségeket, meg kell ismernitk a lehetséges
szakmai utakat, konkrétabb szakmai célokat és terveket kell kialakitaniuk, és
cselekedniuk kell e célok megvaldsitasa érdekében. Osszességében egyértelm(, hogy a
fiatal feln6tteknek mar tanulmanyaik alatt el kell kezdenilk proaktivan iranyitani
karrierjuket, ha sikeresen szeretnének belépni a munkaer@piacra. Ennek eléréséhez
olyan eréforrasokra, kompetenciakra van szukséguk, amelyek (tanulmanyi) palyafutasuk

sikeres lebonyolitasat, jolétuk és teljesitményulk serkentését segitik.

4. Adaptiv gondolkodasmaéd

Amikor azt gondoljuk, hogy az élet mar nem is lehetne kiszamithatébb, megtdrténhet
egy olyan helyzet, ami mindent a feje tetejére allit. Az alkalmazkoddképesség egy olyan
elengedhetetlen életvezetési készség, amelyet mindenkinek valamilyen szinten ki kell
fejlesztenie. Akar személyes, akar szakmai életinkrdl van sz, valtozasok kovetkeznek
be, és valaszthatunk, hogy elfogadjuk 6ket, vagy ellenallunk. Egy bizonyos helyzetekhez
vald alkalmazkodas képessége segithet el6relépni és a megfelel6 dontéseket meghozni.
Az alkalmazkoddképesség egy gondolkodasméd, és a kovetkez8k miatt fontos ezt a

gondolkodasmaodot fejleszteni.

4.1. Fogadd el a valtozasokat az életedben

A valtozas elkerulhetetlen az életben. Egyes valtozasokat iranyithatjuk, de sokak szamara
varatlanul fog bekévetkezni. Az olyan negativ valtozasok, amikhez azonnal
alkalmazkodni kell, mint példaul az allas elvesztése vagy a testi fogyatékossag. De mas
pozitiv valtozasok is megtorténhetnek az életben, mint példaul egy gyermek szlletése.
Ha beleragadunk abba, ahogyan mindig is csinaltunk dolgokat az életben, az korlatozza

az alkalmazkodasi képességunket, és azt is, hogy elfogadjuk azokat. Ellendllas helyett,



tanuljuk meg elfogadni a valtozast. Addig gyakoolrjuk ez, amig rajovunk, hogy a

valtozasok nem is olyan rosszak, mint azt el6szér gondoltuk.

4.2.  Tavolitsuk el magunkat a veszélyes helyzetekbdl

Azonosithatjuk azokat a forgatokonyveket, amelyekben megfelelGen kell cselekedni és
tisztan kell gondolkodni, ha a helyzethez és akdrnyezethez valé alkalmazkodasra
dsszpontositunk. J6 példa erre, ha az autépalyan az auté meghibasodik és leall. Ha
tisztan gondolkodunk, le kell allni az Ut szélére, és biztonsadgosan segitséget hivni. De ha
nincs meg az alkalmazkoddképesség akkor, veszélyes helyre kertlhetink a forgalomban.

Eleteket menthet, ha ezt felismerjik és megfelel6en reagalunk.

4.3. Az alkalmazkoddképesség lehetdvé teszi az érzelmek iranyitasat

Konnyd érzelgbssé valni, ha a dolgok nem ugy alakulnak, ahogyan azt vartuk. De amikor
gyakoroljuk az alkalmazkoddképességet, elménk azonnal abba a modba kerul, hogy
megoldasokat talaljon a helyzethez valé alkalmazkodasra. Az emberi természetbdl
addéddéan negativan viszonyulunk a valtozashoz, anélkil hogy raciondlisan
gondolkodnank a torténteken. Legtobbszor, amikor képesek vagyunk uralkodni az
érzelmeinken, és pozitivan gondolkodni, amikor a dolgok nem ugy alakulnak, mint
ahogyan azt szeretnénk, ésszerl megoldast talalunk, és sokkal konnyebben tudunk

tovabblépni.

Sok okbdl fontos, hogy alkalmazkodni tudjunk a koralottunk 1évd helyzetekhez. Az egyik
legnehezebb dolog, amihez alkalmazkodni kellhet, a hirtelen fellépé testi fogyatékossag.
Bar el6szor felfoghatatlan érzés lehet, mégis ha megfelel6 a gondolkodasmaddunk,

er6sebbek és kitartobbak lehetink, és megoldasokat talalhatunk.

5. Az alkalmazkoddéképesség kompetenciai

Az alkalmazkoddképesség magaban foglalhat kulonféle készségeket, amelyek segitenek
alkalmazkodni a valtozasokhoz. Néhany példa ezekre a fontos egyéni

kompetenciakra (soft skills):

e Kommunikacios készségek

e Interperszonalis készségek



e Problémamegoldas
e Kreativ és stratégiai gondolkodas
e (Csapatmunka

e SzervezGképesség

Kommunikaciés készségek
Megmutathatja a csapatvezet6knek mennyire vagyunk motivaltak a tanulasban, és

szukség esetén segitséget kérhetlnk, ha egy atallas soran felvilagositast kérunk, vagy

példaul tovabbi informacidkat,forrasokat kereshetlink egy Uj és ismeretlen projekthez.

Az aktiv hallgatas és a kommunikacié egyéb formai, példaul a nonverbalis kommunikacio
szintén ugyanolyan fontos szempontok az alkalmazkodoképesség szempontjabol. Az
aktiv hallgatas megmutatja, hogy figyelmesek vagyunk, és készen allunk egy Uj irany
megtételére, a nonverbalis kommunikacidés készségek fejlesztése pedig segithet

eligazodni a csapaton beluli kapcsolatokban vagy a munkahelyi dinamikaban.

Interperszonalis készségek
A masokkal valé hatékony kommunikaciéhoz hasonldéan a kivald interperszonalis

készségek is kulcsszerepet jatszhatnak az altalanos alkalmazkoddképességében. Ha
egészseges és pozitiv médon tudunk kommunikalni masokkal, az segithet elkerulni a

félreértéseket és a konfliktusokat a miszakok soran.

Problémamegoldé képesség
Problémamegold6 készségek segitségével kreativ. megoldasokat taldlhatunk a

munkahelyi kihivasokra. Tovabba, ha képesek vagyunk megfigyelni és elemezni, hogyan
kozelitjuk meg egy felmeruld probléma megoldasat, az megmutathatja vezetdknek, hogy
hajlanddéak vagyunk kiigazitani vagy javitani a problémak megoldasahoz vald

hozzaallasunkat.

Kreativ és stratégiai gondolkodas
Az alkalmazkodoképességhez kreativ gondolkodasra és stratégiai gondolkodasra is

szukseég lehet. Példaul az uj otletek kidolgozasa a termékek piacra dobasahoz, a valtozé
piachoz valé alkalmazkodas modjainak megtalalasa, valamint az Uj stratégiak javitasara
és fejlesztésére szolgal6 modszerek alkalmazasa egyarant bemutathatja altaldnos

alkalmazkoddképességlinket.



Csapatmunka
A csapatmunkahoz kapcsol6do kompetenciak nélkulozhetetlenek lehetnek a kulénb6zé

személyiségekhez és munka dinamikahoz val6 alkalmazkodasban. Kollégaink kuléonb6z6
készségek, hatterek és tapasztalatok kombinacioi lehetnek. Ha képesek vagyunk sokféle
csoporton dolgozni, és megbirkdzni a konfliktusokkal, az eltér§ elképzelésekkel és az
esetlegesen el6fordulé egyéb dinamikakkal, az pozitivan befolyasolhatja a

csapatkornyezetben valo alkalmazkoddképességét.

Szervez6képesség
A szervezési készség tobb szempontotbdl is szikséges lehet az alkalmazkoddképesség

fejlesztéséhez. Ha munkateruletlink szervezett, beleértve a papirmunka, a digitalis fajlok
és a munka egyéb vonatkozasai, jobban felkészilhetink, ha a munkahelyen

bekovetkezdé mUikodési valtozdsokra.

Tovabbi alkalmazkod6képesség kompetenciak
Vannak tovabbi fontos alkalmazkoddképességhez kapcsolodd kompetenciak, amelyek

segitségével rugalmassa valhatunk, és felkészlilhetink a szakmai életlinkben

bekovetkezett valtozasokra:

e Egyuttmukodeés

e Kivancsisag

e Elhivatottsag

e Empatia

o Ujit6 gondolkodas

e Figyelmesség

e Nyitott gondolkodas

e Rugalmassag

5.1. Fontos munkahelyi alkalmazkodéképesség kompetenciak

Ha képesek vagyunk alkalmazkodni a valtozd kdrnyezethez és munkafolyamatokhoz,
versenyképes jeloltté és erds szakemberré valhatunk. Az alkalmazkoddképességgel azt
jelenti, hogy nyitottak vagyunk, hajlanddak vagyunk Uj dolgokat tanulni és Uj kihivasokat
vallalni. Ezenkivul az alkalmazkoddképesség fejlesztése mas egyéni készségek (soft

skills), példaul kommunikacios és interperszonalis készségek fejlesztését is jelentheti.



Mit jelent az alkalmazkoddoképesség?
Az alkalmazkoddképesség azt jelenti, hogy rugalmasak vagyunk és alkalmazkodunk a

valtozé tényez8khoz, feltételekhez vagy kornyezethez. Az alkalmazkodoképesség szinte

minden munkahelyen nagyra értékelt készség.

Mik az alkalmazkodéképesség kompetenciai?
Az alkalmazkoddképesség olyan tulajdonsagok osszessége, ami lehet6vé teszi a

kornyezet valtozasaihoz valé alkalmazkodast. A munkahelyi alkalmazkod6képesség azt
jelenti, hogy gyorsan tudunk reagalni a valtozd elképzelésekre, felelGsségekre,
elvarasokra, trendekre, stratégiakra és egyéb folyamatokra. Az alkalmazkodoképesség
egyben olyan egyéni készségeket is magaba foglal, mint az interperszonalis és

kommunikacids készség, vagy a kreativ gondolkodas és a problémamegoldd készség.

Az alkalmazkoddképesség fontos lehet a projekteken valé munka, a stratégiak
kidolgozasa és a célok elérése érdekében kulonb6z6 megkdzelitések megvaldsitasa
soran. Az alkalmazkoddképesség kompetencidinak bemutatdsaval megmutathatjuk,
mennyire motivaltak vagyunk Uj dolgok kiprobalasara és Uj készségek elsajatitasara.

5.2. Hogyan lehet javitani az alkalmazkod6képességet?
Alkalmazkoddképesnek lenni és nyitottnak lenni a valtozasokra nem mindig konnyd,
azonban érdemes megfontolni a kovetkezd 1épéseket, amelyek segitenek fejleszteni és

javitani az alkalmazkododképességet:
1. Legyunk tisztaban a kérnyezetiinkben bekdvetkezett valtozasokkal!

Az egyik kulcsfontossagu maodszer, ami segithet alkalmazkoddképesség fejlesztésében,
az, hogy tudatositani kell a munkahelyi kdrnyezet valtozasait. Példaul megfigyelhetjik a
pénzlgyi csapat Uj koltségvetését, és naprakészek lehetlink az aktuadlis juttatasokrol, ha
a csapat feladatai a vallalati pénzeszkdzdk felhasznalasat foglaljdk magukban.
El6fordulhat, hogy kovetjuk az iranyelvekket, eljarasokkat és egyéb mUikddési

folyamatokalt hogy Iépést tartsunk a kulénbdz§ vallalati gyakorlatok valtozasaival.
2. Sajatitsuk el a névekedési gondolkodasméd készségét

Az alkalmazkoddképesség azt is jelenti, hogy hajlanddak vagyunk tanulni és Uj dolgokat

kiprébalni. A novekedési gondolkodasmadd kialakitasa pozitivan befolyasolhatja azt a



képességét, hogy Uj kihivasokat tudjunk vallalni, Uj lehet&ségeket talaljunk tudasunk
fejlesztésére és Uj projektekbe vald bekapcsolddasra. Elkotelezett szakmai fejlédéstunket

hajlanddsaggal és motivacidval is bizonyithatjuk munkaltaténk felé.
3. Tizzunk ki célokat!

Egy masik maddszer lehet, ami segithet fejleszteni az alkalmazkoddképességet, hogy
célokat tlzink ki magunk elé. Példaul, ha ugy érzzik, hogy gyengébb a nonverbalis
kommunikaciénk, vagy hajlamosak vagyunk halogatni a kihivast jelentd feladatok
elvégzését, akkor célul tlizhetjuk ki, hogy készségeinek minden aspektusan dolgozunk,

hogy javitsa altalanos képességét, hogy alkalmazkodjon a valtozasokhoz a munkahelyen.
4. Kérjunk visszajelzést!

Ahogy fejlédunk karrierink soran, meggondolhatjuk, hogy visszajelzést vagy épit6
kritikat kérjunk a vezetdktdl, hogy segitsen javitani gyengébb készségeinket. A pozitiv és
épité visszajelzések hasznosak lehetnek a célok kitlizésében és a karrierben elért

sikerekben.
5. Tanuljuk meg elismerni és elfogadni a valtozast!

Ha megtanuljuk felismerni a Kkarrierinkben bekovetkezett valtozasokat, akkor
felkészulhetlink és alkalmazkodhatunk a kilonb6z6 kérulményekhez. Ezen tulmenden, a
z6kkendmentes atmenetek érdekében hasznos lehet elfogadni a valtozasokat és

felismerni, hogy mikor van szikség esetleges mddositasokra.

5.3. Alkalmazkoddképesség a munkahelyen
ime néhany tovabbi tipp a munkahelyi alkalmazkoddképesség fejlesztésére:

e Ha valtozasok kovetkeznek be a folyamatokban, eljarasokban vagy mikodési
gyakorlatokban, kérhetunk felvildgositast a csapattarsaktdl és a vezet6ktdl,
hogy segitsenek jobban megtervezni az atallasokat.

o LehetOséget kérhetlink Uj feladatok elvégzésére, vagy olyan feladatokat is
elvallalhatunk, amelyek kreativ megkdzelitést igényelnek.

e Ha kényelmetlen érzés megosztani otleteket kollégaival, célul tlzheti ki, hogy

hozzajaruljon csapattalalkozékhoz és egyuttm(ikodésekhez. Ha nehezunkre



esik megosztani oOteletinket a kollégakkal, akkor jo cél lehet hogy
hozzajarulunk a megbeszélésekhez, talalkozokhoz és egyuttmikodésekhez.

e Probaljuk meg rendszerezni a munka minden aspektusat, példaul a
dokumentumokat, a szukséges papirmunkat, a projekteket és egyéb
munkaval kapcsolatos informacidkat, igy felkészulink arra az esetre, ha a

munkan belll valtozasok kdvetkeznek be.
Hogyan lehet kiemelni az alkalmazkod6képességet?

Az alkalmazkodoképességhez kulonféle kombinalt kompetenciakra lehet szukség. Alabb
bemutatjuk, hogyan lehet ezeket a készségeket az dnéletrajzban, a kisérélevélben és egy

interju soran kiemelni.
Alkalmazkoddképesség az 6néletrajzban

At kell tekinteni a megkivant munkakészségeket, és 6ssze kell hasonlitani a mar meglévé
kompetenciakkal. Ezutan kiemelhetjuk ezeket a készségeket az dnéletrajzban, példakat
adva arra, miképp voltunk sikeresek a képességeinek kdszonhetSen. Beépithetjuk a
kommunikacidés készségeket, a csapatmunkat vagy a vezet8i kompetenciakat is, tobbek

kozott.
Alkalmazkodéképesség a motivacios levélben

Fontoljuk meg, hogy leirjuk azokat az eredményeket, amik kdzvetlenul hozzajarulhatnak
az alkalmazkoddképességhez. Talan sikeresen megoldottunk egy technikai problémat
egy szoftverfejlesztési projekt soran, vagy kreativ megoldast talaltunk egy Uugyfél
problémajara. Alkalmazkoddképességlnk segitett a célok elérésében, ezért érdemes

megemliteni a kisérdlevélben.
Alkalmazkoddképesség az interjun

Kiemelhetjuk alkalmazkodoképességliinket, ha példakat adunk a kérdezének arra,
hogyan alkalmaztuk képességeinket korabbi szerepkdrokben. Példaul el6fordulhat, hogy
korabbana stratégiai gondolkodas készségére tamaszkodtunk, hogy olyan Uj

marketingstratégiakat talaljunk, amelyek a versenytarsak elé helyezik vallalatot. Multbeli



tapasztalatainkat és eredményeinket felhasznalhatjuk arra, hogy az interjuztatd
kérdéseire olyan mddon valaszoljunk, ami megmutatja, mennyire alkalmazkoddk

vagyunk.

6. Kihivasok az eurépai mezégazdasag szamara

A mezOgazdasag élelmiszert, szolgaltatasokat és erdforrasokat biztosit, és emberek
millidinak garantdlja a megélhetést vilagszerte. Csak az EU-ban 22 millié embert
foglalkoztatnak kdzvetlenul (a részmunkaiddt is beleértve) a mez8gazdasagi agazatban -
megkozelitéleg 44 millié ember tamaszkodik a tagabb élelmiszeragazatra (gazdalkodas,
élelmiszer-feldolgozas és kiskereskedelem/szolgaltatds). A mezdgazdasag az egyik
leginkabb  éghajlatfuggd tarsadalmi-gazdasagi agazat, mivel a mez6gazdasag
termelékenységének és mindségének nagy része kozvetlenul fugg a kilonbdzé éghajlati
tényez6ktdl. Az éghajlatvaltozas mar most is érinti a mez8gazdasagot, és a hatasok

egyenldtlenul oszlanak meg a vilag kulonbdzd régidiban és Eurépan belul.
6.1. Az éghajlatvaltozas eurdpai mezégazdasagra gyakorolt fobb hatasainak
osszefoglalasa
Termesztési id6szak és termésfenolégia

* A termesztési idGszak id6tartamanak ndvekedése a novénytermesztésére alkalmas

tertletek északi iranyu bévuilését eredményezte.

+ Valtozasokat figyeltek meg a termésfenoldgiaban, mint példaul a viragzas és a

betakaritasi id6pontok elérehaladasa a kaldszosoknal.
Vizigény

* A h6mérséklet varhaté emelkedése megnovekedett parolgasi sebességhez vezet,
ezaltal megnovekszik a ndvények vizigénye Eurdpa-szerte, ami varhatéan Dél-Eurdpaban

lesz a legégetSbb.

A terméshozam



+ Az elbrejelzések szerint az éghajlatvaltozas javitani fogja a ndévénytermesztésre valod

alkalmassagot Eszak-Eurépaban, és csokkenti a terméshozamot Dél-Eurépa nagy részén.

« Eszak-Eurépdban a terméshozam novekedése varhaté a termesztési id8szak

megnyulasa és a hideg ndvekedésre gyakorolt hatdsanak csokkenése kovetkeztében.

« Dél-Eurépaban a terméshozam csokkenése varhatd, amit a gyorsabb termésfejlédés

okoz, aminek kdvetkezményei kiléndsen a szemek névekedésére vonatkoznak.

+ Az extrém idGjarasi és éghajlati események (beleértve a szarazsagot és a héhullamokat)
nagymértékben csokkenthetik egyes novények termését. Az ilyen események
el6forduldsanak elbre jelzett névekedése varhatdan noveli a terméskiesések kockazatat,

ami az élelmiszerarak novekedését és az élelmezésbiztonsag csokkenését eredményezi.

+ Az éghajlatvaltozas valdszinlleg kiterjeszti a kartev6k és betegségek szezonalis

aktivitasat és az ezekkel a hatasokkal kapcsolatos kockazatokat.
Allattenyésztési rendszerek

* A magasabb hémérséklet és a novekvl aszaly kockazata varhatéan csokkenti az
allattenyésztést a gyepek termelékenységére, valamint az allatok egészségére és jolétére

gyakorolt negativ hatasok révén.

* A haszonndévények és gyepek megnodvekedett termesztési iddszaka fellenditheti az
allattenyésztési rendszer termelését Eszak-Eurépéaban, de Eurépa-szerte a kérokozok és
korokozo-atvivek eloszlasaban bekodvetkezett valtozasok kihivasokat jelentenek.
Ezenkivil a bélparazitdk és a rovarok irritacidja negativan befolyasolhatja az

allattenyésztést.

« Az észak-eurdpai csapadékmennyiség elbre jelzett ndvekedése kihivasok elé allithatja
az allatallomany legeltetését és a f( betakaritasat, a talajhoz valé hozzaférés és a

talajtomorddés kovetkeztében csokkend talajtermékenység miatt.

6.2. Alkalmazkodas az éghajlatvaltozashoz

A trasadalomnak alkalmazkodnia kell az éghajlatvaltozashoz a kovetkezd néhany

évtizedben. Az alkalmazkodas kuléndsen fontos az olyan agazatok szamara, mint a



mezd8gazdasag, mivel fontos tarsadalmi-gazdasagi kovetkezményei vannak a
tarsadalomra és az élelmezésbiztonsagra nézve. Ezt erdsiti a Parizsi Megallapodas,
amely kiemeli, hogy az alkalmazkodasi intézkedéseket a mérséklé intézkedésekkel
szinergiaban kell végrehajtani, és hangsulyozzak, hogy az élelmiszer-el8allitd
rendszereknek kevésbé kell sebezhetdnek lennitk az éghajlatvaltozas karos hatasaival
szemben. Ezért a Parizsi Megallapodas az élelmiszeriparraés a mez8gazdasagra jelentls

hatast gyakorol.

A jelenlegi intenziv mez8gazdasagi termelés és élelmiszer-rendszerek a természeti
er6forrasok szempontjabdl fenntarthatatlanok, talajromlashoz, tdpanyagveszteséghez
vezethetnek, és a bioldgiai sokféleség csokkenését okozhatjak, hozzajarulhatnak a
vizmindség romlasahoz és a vizhidanyhoz, és végsd soron hozzajarulhatnak az
Uveghazhatasu gazok (UHG-k) és a légszennyezd anyagok kibocsatasdhoz, ami viszont

hozzajarul a klimavaltozashoz.

6.3. Uveghazhatas

Az ,0veghazhatasu gazok” elengedhetetlenek ahhoz, hogy bolygénkat az élethez
megfelel§ hémérsékleten tartsuk. A természetes Uveghazhatds nélkul a Fold altal
kibocsatott h6 egyszerlien kifelé haladna a Fold felszinérdl az Grbe, és a Fold atlagos
hémérséklete kdrulbeltl -20°C lenne.

Uveghazhatas: a Nap infravorés sugarzasanak egy része athalad a légkoron, de a
legtobbet az Uveghazhatasu gazok molekulai és a felhdk elnyelik és minden iranyban
Ujra kibocsatjak. Ennek hatasara felmelegszik a Fold felszine és az alsé légkar.

A napsugarzas A napsugarzas

egy részét a Fold taplalja az
és a légkor éghajlati
visszaveri. rendszert.

A napsugarzas

mintegy felét
elnyeli a Fold
felszine, ami
felmelegiti azt.

Az infravoros
sugdrzas a Fold
felszinérdl
szarmazik.




Az Uveghazhatasu neve onnan ered, hogy hd formajaban nyeli el az infravoros
sugarzast, amely a légkorben kering, és végul az Urbe kerul. A fosszilis tlizel6anyagok
elégetése soran felszabaduld CO2 szigetel6 takaroként halmozddik fel a Fold korul, és a
Nap hdjének nagyobb részét zarja be légkorinkben. Az emberek altal végrehajtott
cselekvéseket antropogén cselekvéseknek nevezzik; a CO2 antropogén felszabadulasa

hozzajarul a jelenlegi fokozott tveghazhatashoz.

e vizg6z (H20)

e szén-dioxid (CO2)

e dinitrogén-oxid (N20)
e metan (CH4)

e 06zon (03)

Az éghajlatvaltozas napjaink egyik legosszetettebb problémaja. A tarsadalom szamos
terdletét érinti: tudomanyt, kdzgazdasagtant, tarsadalmat, politikat, valamint moralis és
etikai kérdéseket. Ez globalis és egyben helyi |éptékl probléma. A szén-dioxid, a
hécsapda jellegli Uveghazhatasu gaz a kozelmult globalis felmelegedésének els6dleges
okozdja, sok ezer évig ott marad a légkorben, és a bolygdnak (kiléndsen az 6ceannak)
sok id6be telik, amig reagal a felmelegedésre. Tehat még ha ma megszintetnénk is az
Uveghazhatasu gazok kibocsatasat, a globalis felmelegedés és az éghajlatvaltozas
tovabbra is hatassal lenne a jov6 generacidira. lly mdédon az emberiség ,elkotelezi

magat” a klimavaltozas valamilyen szintjén.

Mivel mar elkodteleztik magunkat az éghajlatvaltozas bizonyos szintjén, az

éghajlatvaltozasra adott valasz kétiranyd megkdozelitést foglal magaban:

e A hdét megkdotd Uveghazhatasu gazok kibocsatasanak csokkentése és
szintjének stabilizalasa a légkorben ("csokkentés");

e Alkalmazkodas a mar folyamatban [évd klimavaltozashoz (,adaptacid”).

Csokkentés és alkalmazkodas



Az Uveghazhatas csokkentésének igénye nagyon indokolt, , de nehéz megvaldsitani.
Vildgunk fosszilis tuzel6anyagokkal vald ellatasardl at kell térnunk a tiszta, megujuld
energia hasznalatara. Meg kell dllitanunk az erddirtast és helyre kell allitani természetes
él6helyeinket, amig el nem érjuk a nettd nulla szén-dioxid-kibocsatast - ami azt jelenti,
hogy az Uveghazhatasu gazok légkorbe torténd kibocsatasa egyensulyban van a gazok

megkotésével és tarolasaval olyan helyeken, mint a fak gyokerei.

A mitigacié célja a jelentds emberi beavatkozas elkertlése Fold éghajlataba, ,az
Uveghazhatast okozé gazok szintjének olyan id6n beldli stabilizalasa, amely lehetévé
teszi az oOkoszisztémak szamara, hogy természetes modon alkalmazkodjanak az
éghajlatvaltozashoz, biztositsak, hogy az élelmiszertermelést ne fenyegesse veszély, és
lehet6vé tegye a gazdasagi fejlédést fenntarthaté maédon” (az ENSZ Eghajlat-valtozasi

Kormanykdzi Testuletének 2014-es jelentése az éghajlatvaltozas mérséklésérdl, 4. oldal).
Hogyan segithet otthon az Giveghazhatasu gazok kibocsatasanak csokkentésében?
e Otthoni energetikai audittal

Hasznaljuk ki a szamos kozmuszolgaltatd altal kinadlt ingyenes otthoni energiaaudit
el6nyeit. Ezutan alkalmazzuk az ajanlasokat a gyakorlatban. Az olyan egyszer(
intézkedésekkel, mint a programozhatd termosztat felszerelése a régi termosztat
helyébe, vagy a flt6- és hlt6csatornak tomitése és szigetelése, egy-egy tipikus csalad
szén-dioxid-kibocsatasat korulbeltl 5 szazalékkal csdkkentheti. Az egyrétegli ablakok
kétrétegli ablakokra cserélése és a h@szigetelt ajtok beépitése szintén nagymértékben

csokkenti otthona h6veszteségét.
e Megujulé energiaval

Az Egyesilt Allamokban a villamos energia tdbb mint fele szennyezé széntiizelési
erémUvekbdl szarmazik. Az er6mlivek pedig a h6lekotd gaz legnagyobb forrasat jelentik.
Szerencsére vilagszerte egyre nagyobb tamogatottsagot nyer az alternativ
energiaforrasok, példaul a nap-, szél-, geotermikus és vizenergia alkalmazasa. A

Daniaban termelt szélenergia példaul az orszag teljes energiasziukségletének mintegy 10



szazalékat biztositja. Ezek az energiatermelési modszerek a beinditasuk utan nem

bocsatanak ki Uveghazhatasu gazokat.
e Napelemekkel

A szbvetseégi és tartomanyi kormanyok lakossagi megujuldéenergia-6sztonzéket kinalnak,
igy a napenergia minden eddiginél elérhetdbb, nem is beszélve a kivalé hosszu tavu

befektetésrol.
o 706ld cimkékkel

Ha energiaszolgaltatdonk nem kinal z6ld energiat, akkor egyes orszagokban ,zéld cimkék”
vagy kompenzacids energiakreditek vasarlasaval ellensulyozhatjuk
szén-dioxid-kibocsatasunkat. Ezek a felhasznalt energiaval egyenl6 megujulé energiat
adnak a halézathoz. Nemzetkdzi szinten szamos zoldcimkés program létezik, amelyek

konnyen megtaldlhatdk az interneten.
e Szén-dioxid kompenzacidval

A szén-dioxid-kibocsatas elve meglehet8sen egyszerd: ugy donttink, hogy nem akarunk
felel6sséget vallalni az éghajlatvaltozas felgyorsitasaért, és mar tettink eréfeszitéseket a
szén-dioxid-kibocsatas csokkentésére, ezért Ugy dontunk, hogy valaki masnak fizetunk,
hogy tovabb csokkentse a klimavaltozast. Nettd kibocsatas fak tltetésével vagy alacsony
szén-dioxid-kibocsatasu technoldgiak alkalmazasaval. Minden egységnyi szén, amelyet a
fak elnyelnek - vagy nem bocsatanak ki a megujuld energiaforrasok kiépitésének
finanszirozasa miatt - ellensulyozza a fosszilis tizel8anyagok felhasznaldsabdl szarmazo
kibocsatasokat. Sok esetben a megujulé energiaforrasok, az energiahatékonysag vagy a
falltetés finanszirozasa - kulondsen a fejl6d6 orszagokban - viszonylag olcsé maddja

lehet az egyén ,karbonsemlegessé tételének”.
e Atermosztat bedllitasaval

Ha a termosztatot télen 3 fokkal csokkentjuk, nyaron pedig 3 fokkal emeljuk, évente
korulbelul 1205 eurdval csokkentjuk a szén-dioxid-kibocsatast. A programozhato

termosztat hasznalataval automatikusan csokkenthetjik havi energiaszamlankat azaltal,



hogy alvas kozben vagy ha elmegylink otthonrdl pihentetjuk a fltést és
légkondicionalast, emellett évente  tovabbi 1205 eurdval csokkenti a

szén-dioxid-kibocsatast.
e Termeészetes fénnyel m(ikddé lampakkal

Kivalrdl a természetes fényt hasznald 1ampak kis tetéablaknak tdnnek a tetdn. A hazban
felnagyitjak a napot, igy erds, természetes fényt bocsatanak ki, aramellatas nélkul. Bar a
leghasznosabbak az ablak nélkuli helyiségek belsejében, az ablakos helyiségek sotétebb

sarkainak megyvilagitasara is hasznalhatok.
e Energiatakarékos izzokkal

Ha az Egyesult Allamokban minden héztartas lecseréine egy hagyomanyos izzét egy
energiatakarékos modellre, tobb mint 103 milliard euroval csékkenthetnénk a globalis
felmelegedés okozta szennyezést az izzok élettartama alatt; ugyanaz, mint 6,3 millio
autot leszedni az utrol. Ezért cseréljuk ki az izzélampakat hatékonyabb LED-ekre,
amelyek most mar minden formaban és méretben kaphatok. A kompakt fénycsévek az
izz6lampak altal felhasznalt energia negyedét hasznaljak fel, és husszor annyi ideig
tartanak. Nemcsak az Uveghazhatasu gazok kibocsatasat csokkenti, hanem pénzt

takarithatunk meg a villanyszamlan és villanykortéken is.
e Elektronikaval

Csokkentsuk az energiafogyaszto termékek hasznalatat, kulondsen a nagy fogyasztokat,
példaul a televiziokat és a szamitégépeket. Kapcsoljuk ki a szamitogépeket, ha nem
hasznaljuk. Sokan emlékezhetnek arra, hogy a szamitégép napi tobbszori be- és
kikapcsolasa csOkkenti a szamitégép élettartamat. Az Uj szamitogépek esetében ez mar
nem igaz, kulonos tekintettel arra, hogy a szamitogépeket ritkdn hasznaljak néhany
évnél tovabb, miel6tt lecserélnék. Ha tobb mint tiz percig tavol vagyunk egy uUjabb
szamitégéptdl, kapcsoljuk ki. Csdkkentsuk a céltalan internetezéssel toltott idét.
Csokkentstuk a tévénézés idejét és a olvassunk koényvet helyette. Sok elektronika

tovabbra is hasznal aramot, még akkor is, ha ki vannak kapcsolva. Ha az elektronikat



elosztokhoz vagy tulfeszultségved6khoz csatlakoztatjuk, és hasznalaton kivdl

kikapcsoljuk, jelent6sen csokkenthetjuk az energiafogyasztast.
e Tartaly nélkuli vizmelegit&kkel

A tartaly nélkdli vizmelegitdk elférnek a mosdokagyld alatti falakon, és csak annyi vizet
melegitenek fel, amennyi szikséges, igy kevés az energiapazarlas. Egy tartaly nélkdli
fltéberendezés 750 eurdval tobbe kerll, mint egy hagyomanyos flt6berendezés, de

havonta korulbelldl 19 eurdval csékkenti a villanyszamlat.

Az alkalmazkodas - a valtozo éghajlatu élethez vald alkalmazkodas - magaban foglalja a
tényleges vagy varhaté jovébeli éghajlathoz valé alkalmazkodast. A cél az, hogy
csokkentsuk az éghajlatvaltozas karos hatasaibdl (példaul a tengerszint emelkedésébdl,
az intenzivebb szélsGséges idbjarasi eseményekbdl vagy az élelmiszer-ellatas
bizonytalansagabdl) szarmazo6 kockazatainkat. Ez magaban foglalja az éghajlatvaltozassal
kapcsolatos potencidlis elényds lehet&ségek (példaul hosszabb tenyészidészakok vagy

egyes régidkban megndvekedett hozamok) maximalis kihasznalasat is.

Az éghajlatvaltozashoz val6 alkalmazkodasi megoldasok orszagrél orszagra valtoznak,
nehéz el6re megmondani, hogy adott esetben mi a legjobb megokdas és sok
kompromisszumot tartalmaznak. Az éghajlatvaltozashoz valé alkalmazkodas elsé 1épése
a helyi kockazatok megértése és azok kezelésére vonatkozd tervek kidolgozasa. A
kdvetkezd 1épés a cselekvés: olyan rendszerek bevezetése, amelyek reagalnak a ma
tapasztalt hatasokra, mikdzben a bizonytalan holnapra készalunk. Ezek a tevékenységek
magukban foglalhatjdk a noévények diverzifikalasat, amelyek elviselik a melegebb,
szarazabb vagy nedvesebb kortulményeket; annak biztositasa, hogy az infrastruktura
ellenalljon a szélsGségesebb iddjarasnak; a kozosségek segitése a tengerszint-emelkedés
és a megnovekedett arvizek kockazatdnak csokkentésében; és gondoskodunk arrdl,
hogy a valtozd éghajlat dsszefuggésében bolcsen gazdalkodjunk élelmiszereinkkel,

vizinkkel és egyéb természeti er6forrasainkkal.



6.4. Az éghajlatvaltozashoz valé alkalmazkodasra vonatkozé iranyelvek a
mezdgazdasagban

Az eurdpai éghajlatvaltozas egyes régiokban varhatéan megnoveli a csapadék
mennyiségét, ami az arvizek és a viharok terményre gyakorolt hatasainak magas
kockazatahoz vezet, mashol pedig csokkenti azt, ami az aszalyok ndvekedéséhez vezet. A
megnovekedett hdmérseklet az északi régidkban meghosszabbithatja a tenyésztési
id6szakot, mig mas régidkban tovabb sulyosbithatja a viz rendelkezésre allasat és az
aszalyos eseményeket. A terméshozamok ezért varhatéan évrdl évre egyre inkabb
valtoznak a széls6séges idbjarasi események és egyéb tényezOk, példaul a kartevdk és
betegségek kovetkeztében, ami ndveli az agazat sérulékenységét az alkalmazkodas
nélkuli tovabbi éghajlati hatasokkal szemben. Ugyanakkor az EU mez8gazdasagaban
alkalmazott gazdalkodasi gyakorlatok negativ hatdsokat idézhetnek el6 a talajban
(tdmorodés és erodzid révén), a vizben (szennyezés és kitermelés), a biologiai
sokféleségben (él6hely elvesztése), a levegd minGségében (ammoniakibocsatas révén) és
az éghajlatban (Uveghazhatasu gazok kibocsatasa révén). Szamos nemzetkdzi €s unios
szintl politika célja az agazat szikségleteinek kielégitése és hatasainak minimalizalasa.
Nemzeti szinten a tagallamok nemzeti alkalmazkodasi stratégidkat vagy cselekvési
terveket és agazati terveket dolgoztak ki annak érdekében, hogy ne csak nemzeti szinten
hajtsak végre ezeket a nemzetkdzi és unids iranyelveket, hanem foglalkozzanak a
nemzeti sajatos korulményekkel is. Ezek az iranyelvekarra is lehet6séget kinalnak, hogy
az alkalmazkodas tamogatasaval noveljék az dagazat ellendlld képességét az

éghajlatvaltozas hatasaival szemben.

6.5. Valaszok a klimavaltozasra: a mezégazdasagi szektor
alkalmazkoddéképességének novelése

Szamos globdlis és unidés szintd program kinal lehet6séget az alkalmazkodasi
intézkedések finanszirozasara. A kozos agrarpolitika pénzigyi keretet biztosit az
alkalmazkodas regionalis és mez6gazdasagi szintd finanszirozasahoz. Szamos
alkalmazkodasi intézkedés all rendelkezésre kulonb6z6 térbeli |éptékekben a
novénytermesztés, az allattenyésztés, a sz6l6termesztés és a kertészet

éghajlatvaltozashoz val6 igazitasara, amelyek kulonféle el6nyokkel jarnak a mérséklés, a



talajmindség és a biologiai sokféleség szempontjabol. A gazdasagok szintjén sok
alkalmazkodasi intézkedés nagyrészt a meglévé éghajlati kockazatkezelés kiterjesztése
vagy a termelés fokozasara iranyuld intézkedés az éghaijlati kockazati profil esetleges
valtozasara valaszul. A jév6ben valdszinlleg ndvekedni fog a kockazatkezelési eszkdzok
iranti igény a szélséséges események gyakorisaga és nagysaga miatt. A mezdgazdasagi
tanacsadé rendszeren keresztul lehet6ség nyilik az éghajlatvaltozashoz vald
alkalmazkodas ésszerdsitésére a mez6gazdasagi szektorban. Az ilyen rendszerek a k6zos
agrarpolitika értelmében kotelez6ek, és mérlegelni kell, hogy kotelez§ tartalomként

szerepeljenek-e az alkalmazkodassal kapcsolatos informaciok.

Az irdnyelvek, programok és intézkedések kozotti kolcsdnhatas kiilonbozs foldrajzi éptékd és iranyitasi

szinteken
Globalis iranyelvek : EU-politikak
Parizsi Megallapodas, Sendai keretrendszer a Alkalmazkoddsi stratégia, Kozos Agrarpolitika , Viz Keretirdnyelv, Arvizi iranyelv,
katasztrofakockazatok csdkkentésére, Biodiverzitasi Stratégia.
Fenntarthatd fejlédési célok

Globalis EU Nemzeti/Regionalis

FAO Az éghajlatvaltozashoz vals alkalmazkodas Life+, Copernicus, Horizon 2020 Vidékfejlesztési Programolk,
keretprogramja, Globalis Szévetség az
Eghajlatbarat Mez8gazdasagért (GACSA)

Vizgy(ijté-gazdalkodasi tervek,
Natura 2000 tervek

Nemzeti/Regionalis Farm szint

Mezégazdasagi tanacsado rendszerek, kockazatkezelés, korai figyelmeztetd rendszerek, Technikai intézkedések
antdzési infrastruktira, arvizmegelszés

6.6. Alkalmazkodasi intézkedések

A mez8gazdasagban az alkalmazkodasi intézkedések szamos térbeli léptékben
torténnek, beleértve a nemzeti, regionalis és helyi gazdalkodasi szintet is. Ugyanakkor a
felel6sség megkulonbdztethet§ a mezdgazdasag alkalmazkodasat vallald vagy el6segitd

kilonb6z8 érdekelt felek kozott, beleértve az egyéni gazdalkoddkat, a maganszektort és



a kormanyokat. A mez6gazdasagi agazat alkalmazkodasi intézkedései végrehajthatdk

nemzeti/regiondlis  szinten, példaul korai figyelmeztetd rendszereken és

Nemzetif/Regionalis szint - Az alkalmazkodas integralasa a mezdgazdasagi tanacsadasba

- Kockazatkezelési biztositas iddjaras és éghajlat ellen

- Az ontozési infrastrulctira hatékonysaganak javitasa

- Arvizkezelés és -megel§zés

Farm szint: * (koszisztéma-kompatibilis vizelvezetés * Termény diverzifikdcio és vetésforgo

- Szantofdldi ndvénytermesztd e R R Bl + Allatte nyésztés a nagyobb tolerancia és termelékenység irdnydban
- Allatte nyésztés * Preciziés gazddlkodds * Alegeltetés és a legeltetés javitdsa

- Szélészet * Magas természeti érték va gy biogazdalkodas * Azallattartds koriilményeinek javitdsa

Kertészet * Vetésnaptdrak modositdsa * Az éghajlatvdltozds okozta betegségek megel6zése az dllatdllomanyban
* Takaronovények * MUtragyazdsi és permetezési modszerek modositasa
* Alkalmazkodo névények hasznalata * Uveghazak telepitése

* Méhlegel6k * Véd§- és feliigyeleti berendezések

* Nincs talajmiivelés vagy minimalis talajmivelés ' Tevékenység diverzifikdcio

kockazatkezelési rendszereken keresztul, amelyek kollektiv fellépést igényelnek, és
gazdasagok szintjén - altalaban technikai intézkedéseken - hajthaték végre konkrét
problémak megoldasa érdekében. Az alabbiakban rovid attekintést adunk a nemzeti,
regionalis és mezd8gazdasagi szintl intézkedésekrdl (a teljesség igénye nélkul), amelyek
végrehajthaték annak érdekében, hogy az agazat alkalmazkodjon a kulénféle

éghajlatvaltozasi terhelésekhez.

Az Eurépai Unié szamos tényezének koszonhetben jelent8s elérehaladast ért el az
Uveghazhatasu gazok kibocsatasanak csokkentésében, beleértve az uniés és nemzeti
iranyelvek és intézkedések végrehajtasat, a megujuld energiaforrasok hasznalatanak
novekedését, a szénrdl a gazra valo atallast az energiatermelésben, az energetikai
fejlesztéseket, az EU gazdasagainak hatékonysagat és szerkezeti valtozasait. Az
EU-27-ben az Uveghazhatast okozdé gazok kibocsatdsa gyorsan csokkent az elmult

években, és 24 %-kal az 1990-es szint alatt maradt.

Az Uveghazhatasu gazok kibocsatdsara vonatkozd célok, tendencidk és elérejelzések az EU-ban,
1990-2050

millié tonna CO2-egyenérték (Mt CO ,e)
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Az liveghazhatast okozé gazok kibocsatasanak trendjeinek legtjabb elemzésének fGbb

megallapitasai:

Az Uveghazhatasu gazok kibocsatasa korulbelul egyharmadaval csokkent
1990 ota az EU-27-ben. Ez els6sorban az unids és nemzeti iranyelvek és
intézkedések végrehajtasanak, a megujulé energiaforrasok hasznalatanak
novekedésének, a szénrdl a gazra val6 atallasnak az energiatermelésben, az
energiahatékonysag javulasanak és az wunidés gazdasagok szerkezeti
valtozasainak koszonhetd.

Az EU 2030-ra az uveghazhatasu gazok kibocsatasanak nettdé 55 %-os
csOkkentését tlzte ki célul.

A kibocsatas szinte minden agazatban csokkent, kiléndsen az
energiaellatasban, az iparban és a lakossagi szektorban. A kozlekedésbdl
szarmazé kibocsatasok azonban az éghajlat-politika és a jarmlvek
hatékonysaganak javitasara iranyuld eréfeszitések ellenére sem csdkkentek
elég gyorsan. A mez6gazdasag kibocsatasa is nétt az elmult években.

Az Uveghazhatdst okozdé gazok kibocsatasdnak csdkkentésében elért jo

el6relépés ellenére a gazdasag valamennyi dgazataban jelent8s



er6feszitésekre lesz szikség ahhoz, hogy az EU 2050-re klimasemleges

gazdasagot érjen el.

7. Esettanulmanyok - alkalmazkodasi lehetéségek,
jovedelembiztositasok gazdalkoddk szamara, innovativ
gazdalkodas

7.1. Bortermelés és mindség Spanyolorszagban: az alkalmazkodasi
lehetdségek feltarasa
Egy Spanyolorszagban végzett tanulmany elemezte az orszag kulonboz6 teruletein az

éghajlatvaltozas miatti aggodalom f6 okait, és feltarta a szél6termesztéshez valo
alkalmazkodasi lehet8ségeket. A teruletet négy nagy agroklimatikus zénara osztottak, és
az elemzés kimutatta, hogy az északi régiokat féként a késd tavaszi fagy sujtja, mig a déli
régiokat f6leg a nyariextrém hdéség sujtja. A terulet nagy részén ismétl6dd aszalyos
epizédok is el6fordulnak. A bortermelésre és -min8ségre gyakorolt jelentSs hatasok
féként Dél-Spanyolorszagban varhatok a megndvekedett hdség és a sulyosabb
vizterhelés miatt. Alkalmazkodasi er6feszitésekre van szikség a negativ hatasok
csokkentése érdekében, de Spanyolorszagon belul eltérd szintl alkalmazkodasra van
szukség. Az északi régidokban kevesebb alkalmazkodasi eréfeszitésre van szikség, mig a
déli régidkban, kulénésen a Castilla-La Mancha és az Andallzia régidokban tobb
er6feszitésre van szukség a bortermelés és a mindség stabilitdsanak megdrzéséhez.
Ezeken a teruleteken kotelez8vé valhat az 6ntdzés, valamint a melegebb éghajlatnak
megfelel§ fajtak bevezetése. Azonban a fagykarok csdkkenésének koszdonhetben
lehet8ségek adddhatnak az északi régioban a szd8l6termesztés terjeszkedése, ezzel
egyUtt a bormin8ség javulasa varhaté az altalanos hd6mérséklet-emelkedés
eredményeként, igy ezek a vidékek alkalmasabbak lesznek Uj prémium borfajtak

termesztésére.

7.2. Mezégazdasagi biztositas, Ausztria
A kartalanitas alapu hozambiztositas Ausztridban a tényleges hozamkiesés helyett

bizonyos feltételekkel - példaul csapadékcsokkenéssel - opcidt is tartalmaz index alapu
termékekre. Az index alapu biztositas kartéritést fizet, ha példaul a csapadék eltér az

el6re meghatarozott szinttdl. A gazdalkodok onkéntesen biztosithatjak a terményt egy



kockazati lista ellen az AGRAR Universal néven ismert, kartalanitas alapu
hozambiztositassal. A szerz6d6k minden biztositott terményre kdtelesek a teljes termést
biztositani. Aszalybiztositas kothet6 minden gabonandvényre (beleértve a kukoricat is),
burgonyara, tokmagolajtermesztésre, szdjara, napraforgdéra és borséra. A gyep, a

cukorrépa, a sz8l6 és a gyimolcstermesztés jelenleg nem biztosithatd aszaly ellen.
A biztositas akkor fedezi a karokat, ha mindkét alabbi feltétel teljesul:

1. A vegetacids idGszakban lehullott csapadék kevesebb, mint az elmult 10 év atlagos

csapadékmennyiségének 90 %-a, vagy 30 egymast koveté napon 10 mm-nél kevesebb.
2. A hektaronkénti hozamok a meghatarozott kiiszobérték alatt vannak.

A mez@gazdasagi biztositdsok dijtamogatasat egy katasztréfavédelmi  alap
(Katastrophenfonds) finanszirozza. Az alapbdl fizetett kartéritést a tartomanyi
kormanyok fizetik, amint azt a jégesd-biztositas tamogatasardl szo6lé térvény is tukrozi. A
2013-as és 2015-0s aszalyokra, valamint a 2016 tavaszi kiterjedt fagykarokra reagalva az
osztrak kormany ismét moddositotta a torvényt, elGirva a jégess- és fagybiztositas
meglév6 tamogatasanak kiterjesztését tovabbi id6jarasi szélsségekre, példaul aszalyra,

tulzott csapadékra és vihar.

7.3.  Arvizi rétek a Marais Poitevinben, Franciaorszagbhan
A Pays de la Loire és Poitou-Charentes régidkban talalhaté Marais Poitevin Franciaorszag
masodik legnagyobb vizes élShelye. Korulbelul 2000 hektar artéri rét a helyi
onkormanyzatok tulajdonaban van, és altalaban helyi gazdalkodok kezelik. A rétek az
arviz idején vizvisszatartasra szolgalnak, és a vizet egész télen taroljak. Mindezt annak
érdekében szervezik, hogy a mezdgazdasagi termel6k ne hagyjanak fel ezeknek a
réteknek a mdlvelésével. A mezdgazdasagi termelék a KAP-on keresztul kapnak

finanszirozast a rétek kiterjedt mdveléséhez.

7.4.  Atalajmivelés csékkentése Svédorszagban
A Solmacc, az EU LIFE altal finanszirozott projekt, amelyet az Organikus Mez6gazdasagi
Mozgalmak Nemzetkdzi Szovetsége EU-csoport koordinadl, az o6koldgiai és alacsony

raforditasy gazdalkodasra vonatkozé stratégidk tesztelése és megosztasa az



éghajlatvaltozas mérséklése és az ahhoz val6é alkalmazkodas érdekében. A projekt 12
bemutaté gazdasagot figyel tudomanyos szempontok szerint Svédorszagban,
Németorszagban és Olaszorszagban. A gazdalkodok 5 év alatt mddositjdk a
mezd8gazdasagi technikaikat, Uj gyakorlatokat vezetnek be, de alkalmazkodnak az adott
éghajlati térséghez és a gazdasag korulményeihez. A projekt 2014 6ta szoros fellgyelet
alatt tartja 6ket, és folyamatos kommunikaciot tart fenn a gazdalkodok és tanacsadoik

kozott.

A gazdalkoddk négy innovativ, klimabarat gyakorlatot valésitanak meg, mindegyik négy

kal6nb6z6 kategdriaba tartozé gazdasagban:

(1) optimalizalt tapanyag-ujrahasznositas a gazdasagban;
(2) optimalizalt vetésforgo,

(3) optimalizalt talajm(ivelési rendszer; és

(4) agroerdeészet.

Kimutattak, hogy egy biogazdasagban a csdkkentett talajmUvelési gyakorlat csokkenti a
koltségeket, mikdzben fenntartja a hasonl6 hozamokat. A kdézepesen nehéz agyagos
talajon a gazdak megszintették az Oszi szantast, télen takarondvényeket vetnek,

tavasszal pedig kdzvetlendl a talajba vetnek.

7.5.  Alkalmazkodasi stratégia a szél6ultetvényekhez Pulkautalban,
Ausztriaban
A kisérleti program , Az éghajlatvaltozashoz val6 alkalmazkodas modellrégioi Ausztridban
- KLAR!" az Eghajlat- és Energiaalap finanszirozza, és folyamatorientalt megkozelitést
kinal a régiok és onkormanyzatok szamara, hogy felhivjadk a figyelmet az
éghajlatvaltozashoz vald alkalmazkodasra, és konkrét intézkedéseket inditsanak el. A
Pulkautal régidban zajl6 kisérleti projekt részeként a kovetkez§ mez8gazdasaggal

kapcsolatos intézkedések valésulnak meg:



e vezetett turak a sz6l8ultetvényekben, amelynek koézéppontjadban az
éghajlatvaltozasnak a régié bortermelésére gyakorolt hatasardl szold
informacionyujtas all; Utmutatokat képeznek a témaban, beleértve az
éghajlati hatasokhoz valé alkalmazkodashoz szukséges intézkedések tipusait
is;

e Dborkéstolé szakemberek bevondsaval a meglévd szél6fajtakra, valamint
azokra a potencialis Uj fajtakra fékuszalva, amelyek a térségben 2050-re
varhatd klimavaltozasok hataséra novekedhetnek;

e a gazdalkoddk egyetemi képzése a szOl6termesztés mez8gazdasagi szintd
alkalmazkodasi lehet6ségeirdl, kulonds tekintettel a talajvédelemre, az
ontozésre, a kartev6k elleni védekezésre, az Ultetési id6szakokra és a
tragyazasra, valamint Uj megkozelitések kidolgozasara a hatasok kezelésére;

e meglévl szbl6fajtakkal és potencidlisan Uj sz6l6fajtakkal beultetett ,,bemutatd
szdlGultetvény”;

e a vizvisszatartd tavak tobbcéld felhasznalasa (aradas céljara) a ndévekvd
aszalyos id6szakok lektuzdésére;

e eslvizgylijtés;

e informacids napok iskolasoknak.

8. Kovetkeztetés

Az alkalmazkoddképesség nem csak a sikeres maganélethez elengedhetetlen készség,
hanem a vallalkozasok, az egyes iparagak és az egész nemzetgazdasagok
boldogulasahoz is. Ez a modul els6sorban a személyes szintre, majd az eurdpai
mezd8gazdasag helyzetére fokuszalt, ahol ravilagitottunk a legnagyobb veszélyekre és
azok kezelési modjara. Az esettanulmanyok bizonyos tagorszagokban miakodé
kivalasztott projekteket mutatnak be, amik mdédot kinalnak a kialakuld éghaijlati valsag

kezelésére.
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2. Tudasterulet: Korkoros gazdalkodas és kreativitas

1. Bevezetés

A tarsadalom a természet erdforrasaira tamaszkodik, abbdl nyersanyagokat nyer ki,
majd ezt kovetSen feldolgozza azt, termékké vagy szolgaltatassa alakitja (ezt

kibocsatasnak is szoktak hivni), amelyet a lakossag elfogyaszt, illetve igénybe vesz.

Azonban aranytalanul magasra nétt mind az energia, mind az anyagok kitermelése,
tovabba a termékek és szolgaltatasok kereslete és fogyasztasa. Ez veszélybe sodorja
értékes természetunk megovasat, megneheziti erdforrasainak fenntartasat, és

megakadalyozza regeneracios képességének biztositasat.

lly moédon a klasszikus linearis gazdasagi modell kornyezetvédelmi szempontbol

fenntarthatatlan.

Az emberi tevékenységek hatasa altal veszélyeztetett természeti er6forrasok
fennmaradasa és fenntarthatdsaga forog kockan. Vilagszerte szamos agazat foglalkozik
olyan alternativak kidolgozasaval, amelyek megel6zni, mérsékelni vagy kompenzalni
képesek az emberi tevékenységek altal okozott kdrokat. Ezen tulmenden a tulzott
fogyasztas, a pazarlas, valamint a hulladékok és maradékok képz&désének kornyezeti

kovetkezményeinek enyhitésére is keresnek megoldasokat.

2. A korforgasos gazdasag koncepcidja

A kornyezetvédelem jelenlegi allapota a tarsadalmi-gazdasagi modellunk surgés
valtoztatasat teszi szukségessé. Az Eurdpai Unid altal javasolt Uj gazdasagi modellt:
korkoros gazdasagot a régi termelési és fogyasztasi modell: a linearis modell életképes
alternativajaként mutatjak be. Jelenlegi tarsadalmi modellink az ipari forradalommal jott
létre. Ez a modell abbdl all, hogy a termékek el6allitdsahoz nyersanyagokat nyernek ki, a
terméket el§ allitjdk, majd kidobjak, anélkdl, hogy figyelembe vennék a megfelel
kérnyezeti [abnyomot és annak kdvetkezményeit. Mas szoval, ez egy ,vedd el-gyartsd

le-dobd el” (take-make-dispose)” modell. Sok-sok éven keresztul ez hatékonynak tlnt,



akkor, amikor a tarsadalom olyan korszakban élt, amikor az energiat és az eréforrasokat
korlatlannak és konnyen beszerezhetének tartottadk. Anélkul, hogy tudataban lettunk

volna ezen modell altal kivaltott sulyos kdrnyezeti kovetkezményeknek.

A korkoros gazdasagi modellt olyan életképes alternativanak javasoljak, amely korrigalja
a linearis modell f6bb problémait. Ennek az Uj modellnek az a célja, hogy a termékek,
alkatrészek és erdforrasok mindenkor meg6rizzék hasznossagukat és értékuket. Mas
szbval, a rendszer célja, hogy ne legyen hulladék. Ez radikalis valtozast jelent a jelenlegi

termelési és fogyasztasi rendszerekben.

Ez egy olyan termelési és fogyasztasi modell, amelynek célja a meglévd aruk és
er6forrasok megosztasa, bérbeadasa, Ujrafelhasznalasa, javitasa, helyreadllitasa és
Ujrahasznositasa a lehetd leghosszabb ideig, azaz ennek eredményeként a termékek

életciklusa meghosszabbodik.

1. kép: Hogyan miikodik a kérforgasos gazdasag?
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Ezt a modellt kovetve, amikor egy termék eléri hasznos élettartamanak végét, az
dsszetevdit lehet6ség szerint megdrzik a gazdasagon belul. Ezeket tobbszor is lehet

felhasznalni, amellyel tovabbi értéket lehet teremteni.
A korkoros gazdasag koncepcidja a 3-R megkozelitésre dsszpontosit:

e Reduce (csokkentés): minimalisra csokkenti a nyersanyag felhasznalast.
e Reuse (Ujrahasznalat): a termékek és alkatrészek  maximalis
Ujrahasznalhatésaga.

e Recycle (Ujrahasznositas): nyersanyagok Ujrahasznositasa.

A korforgasos gazdasag tehat a fogyasztasi cikkek gyartasa soran a biologiailag lebomlé
anyagok felhasznalasat tamogatja, azaz, hogy azok hasznos élettartamuk végére

kornyezeti karok nélkdl visszakertlhessenek a természetbe.

Amikor ilyen féle kornyezetbarat anyagok felhasznaldsa nem lehetséges, a cél az, hogy Uj
életet adjunk az elhasznalt terméknek, vagy hulladékénak, Ujra beépitsuk Sket a gyartasi
ciklusba és Uj terméket vagy eredményt hozunk létre. Ez azt jelenti, hogy egy tokéletes
korforgasos gazdasagi rendszerben a termékek és anyagok értéke a lehetd leghosszabb
ideig megmarad; minimalizalja a hulladék képz&dését és a gazdasagon belll az
er6forrasokat még akkor is meg6rzik, ha egy termék elérte hasznos élettartamanak

végét, igy azok ismételten ujra felhasznalhatok és tovabbra is értéket teremthetnek.
2.1. A korforgasos gazdasag megvalésitasanak céljai

Ez a rendszer nagy hangsulyt fektet a természeti erdforrasok felhasznaldsanak
csokkentésére és Osztonzi azok ésszerl felhasznaldsat: a még hasznos élettartammal
rendelkez6 vagy atalakithaté er6forrasok Ujrafelhasznalasat és ujrahasznositasat az uj
termelési lancba valé belépéshez. Ez hatékonyabba teszi a termelési és fogyasztasi

folyamatokat, csokkentve az esetleges negativ kdrnyezeti hatasokat.

2. kép: A korforgdsos gazdasag célja
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A természeti eréforrasok (sajat vagy importalt) felhasznalasanak csokkentése érdekében
minimalis és optimalis nyersanyag-kitermelést kell végezni. A f6 cél a nem megujuld
eréforrasok megujuldkkal valé helyettesitése. igy nagyobb aranyban kertil felhasznalasra

az Ujrahasznosithaté és Ujrahasznositott anyagok.

Emellett minimalisra kell csdkkenteni a hulladék keletkezését, korlatozni kell az elégetett
és lerakott hulladék mennyiségét. Ennek érdekében a modell a termékek hasznos

élettartamanak meghosszabbitasat javasolja hasznalati értékik meg6rzése mellett.

Egy masik cél a negativ externadlidk kikiszobolése a kulonbozé teruleteken, tovabba
okoszisztémakban okozott karok csokkentése, amelyek viszont az adott tertleten él6ket
érintik. Ha ezek a negativ externaliak elkerulhetSk, a korforgasos gazdasag kezelést és
kompenzaciét javasol vellUk szemben. E negativ externdlidk néhany példaja a
szennyezett leveg®l, viz és fold; zajszennyezés; mérgezd anyagok kibocsatasa és a

klimavaltozas.



Valéjaban ennek az innovativ moédszernek szamos célja van. Az aldbbiakban ezek kdzul

néhanyat ismertetunk:

e Oko koncepcié: a koérnyezeti hatds figyelembevétele a termék teljes
életciklusa soran.

e Ipari és teriileti gazdasag: ipari termelés olyan szervezése, amelyet az
anyag-, energia- és szolgaltatas készleteinek és -aramldsainak optimalis
kezelése jellemzi.

e Funkciondlis gazdasag: a hasznalat el6nyben részesitése a birtoklassal
szemben (szolgaltatas eladasa aruval szemben).

e Masodik felhasznalas: olyan termékek visszavezetése a gazdasagi korbe,
amelyek mar nem felelnek meg a fogyasztok kezdeti igényeinek.

e Ujrahasznéalat: bizonyos hulladékok Ujrahasznalata, amelyek még
felhasznalhatdk uj termékek elSallitasara.

e Javitas: a sérult termékek masodik életének megtalalasa.

¢ Ujrahasznositas: a hulladékban talalhato felhasznélhaté anyagok kinyerése.

e Hasznositas: energetikai el6nydk kihasznaldsa az Ujra nem hasznosithato

hulladékbol.
2.2. A korforgasos gazdasag elényei

A f6 ok, amiért a tarsadalom nem tér at a kdrforgasos gazdasagra, amiatt van,, mert az
az egyénektdl, a kormanyoktdl és a vallalkozasoktdl hatalmas valtoztatast és erbfeszitést
igényel. Az atallas sok szervezést igényel a kulonb6z6 szerepl6k kozott és jelentds

valtozastatast igényel a tdrsadalom gondolkodasaban és viselkedésében.

Ha azonban ezeket a nehézségeket sikerul lekiizdeni, akkor a kdrforgasos gazdasag
elényei nemcsak a kornyezetet, hanem a tarsadalmat és a vallalatokat is jelentGsen

segitenék.

A korforgasos gazdasag valdjaban olyan termelési és kereskedelmi folyamatok
megvaldsitasa, amelyek elkotelezettek a gazdasag és a kornyezet jobb egyensulya
mellett. Azok a cégek, amelyek bevezették ezt a rendszert, azt tapasztaljak, hogy az

eréforrasok ujrafelhasznalasa sokkal jovedelmez8bb, mint a semmibdl valé létrehozasa.



Ezért ez egy olyan rendszer, amely kiegyensulyozott gazdasagi, tarsadalmi és kdrnyezeti
el6nydket valdsit meg, szemben mas gazdasagi modellekkel, ahol a gazdasagi szempont

az els6bbséget élvez.

A korkoros gazdasag egyik nagy elénye, hogy megakadalyozza az olyan praktikakat, mint
a tervezett elavulas. A tervezett elavulas egy olyan stratégia, amely biztositja, hogy a
jelenlegi termék egy el6re meghatarozott idén belll elavulttd valjon vagy elromoljon. Ez
a gyakorlat azt eredményezi, hogy a fogyasztdk Uj vagy Ujabb terméke vasarolnak, ami a
fogyasztast noveli. Az ilyen praktikdk megsz(inése, vagy abbahagyasa innovativ és
kornyezetbarat termékekhez juttathatja a fogyasztdkat, hiszen a termékek tartésabbak

lesznek, gazdasagi hasznot a fogyasztok szamara hozzak.

A korforgasos gazdasag masik elénye a termékek és szolgaltatasok kornyezetbarat
tervezése, a hulladékmegel6zés és az Ujrafelhasznalas. Ezek segitenek a vallalatoknak is
pénzt megtakaritani. Tovabba hozzajarulnak az Uveghazhatasu gazok kibocsatasanak

jelentds csokkentésehez is.

A korforgasos gazdasag amellett, hogy csokkenti a kornyezet terhelését, munkahelyeket
is teremt. A WRAP és a Green Alliance 2015-6s jelentése szerint, ha a politikai irany
valtozatlan marad, 2030-ig 200 000 Uj munkahely jon létre az EU-ban, ami 54 000-rel
csokkenti a munkanélkuliséget. Egy masik becslés szerint egy drasztikusabb
forgatékonyv szerint a jelentés szerint 500 000 Uj munkahelyet hoz létre, ami 102 000-rel

csokkenti a munkanélkuliséget.

Ezen el6nydk mellett a korkords gazdasag javitja a versenyképességet, az innovaciot és a

gazdasagi novekedést is.
Osszefoglalva, ezek a kérkérds gazdasag 6 elényei:
e Gazdasagi el6nyok:
o Kiegyensulyozott jolétet teremt.

0 Munkahelyeket teremt.

o Csokkenti a kiaddsokat és a beruhazéasokat.



o Fenntarthatdbb, hatékonyabb, innovativabb és jovedelmezdbb termelési

modszerekhez vezet.



e Kdrnyezeti el6nyok:

0 Csokkenti az er6forrasok felhasznalasat.

o Csokkenti a hulladékkeletkezést.

o Korlatozza az energia fogyasztast.

o Maximalizalja a kdrnyezeti el6nyoket.

e Tarsadalmi elényok:

0 Lehetdvé teszi a fogyasztasi szokasok megvaltoztatasat.

o Tudatossagot alakit ki.

o Egyensulyba hozza a tarsadalmat a gazdasaggal és a kornyezettel.

3. kép: A korforgdsos gazdasag elényei
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korkoros gazdasag a természeti er@forrasok felhasznaldsanak

és a hulladékkeletkezés, valamint az

Uveghazhatasu gazok

kibocsatasanak csokkentésével védi a kdrnyezetet. A helyi gazdasag szamara is elényos



azaltal, hogy 06sztonzi a kozeli hulladék nyersanyagként valo udjrafelhasznalasat uj
termelési modellekben. A nyersanyagimporttdl vald fuggetlenséget is elGsegiti azaltal,
hogy a helyi hulladékot nyersanyagként ujra felhasznalhatja. Az egészségesebb és
kdrnyezetbaratabb gazdasagi modellnek megfelel6en 6sztdnzi az innovaciot és az Uj

munkahelyek kialakitasat is.
2.3. Korkoros gazdasagot kovet6 politikak

Szamos intézmény tett |épéseket a korforgdsos gazdasag megvalodsitasa érdekében.
Ezek  kozé tartoznak a fenntarthatébb termékek, a hulladék keletkezésének
csokkentése, a korforgas megvaldsulasanak elGsegitése azokban az agazatokban,
amelyek tobb erdforrast hasznalnak fel és tobb hulladékot termelnek, tovabba olyan
intézkedések, amelyek motivaljak a tarsadalmat, hogy alkalmazkodjanak ezekhez a
valtozasokhoz. Ezeket az intézkedéseket kulonb6z6 iparagakban és teruleteken hajtottak
végre, beleértve az elektronikat és az IKT-t, a mUanyagipart, a textilipart, az épitdipart, a
csomagolas teruletét, az akkumulator ipart, valamint a jarm(- és az élelmiszeripar.
(Circular Economy Action Plan - hattérutmutaté - EUbusiness.com | EU-hirek, Gzlet és

politika. (2020, marcius 11.) EUbusiness.)

E célok sikere érdekében a kulonb6zd szervezetek és testlletek megfelel§ politikakat és
cselekvési terveket dolgoztak ki. Az EU konkrét intézkedéseket hatarozott meg a
megallapitott célok elérése érdekében. Ezen intézkedések betartdsaval egy
versenyképesebb és tisztabb Eurdpa fog létrejonni. A folyamat az Osszes szerepl6
egyuttm(ikddésén alapul a jovénk érdekében. (EUR-Lex - 52020DC0098 - HU - EUR-Lex.
(2020, marcius 11.). EUR-Lex).

Csak egy Fold bolygd van, de a tarsadalom ugy fogyasztja az er6forrasait, mintha harom
lenne. Ezért az éghajlatsemlegesség eléréséhez 2050-re az EU-nak fel kell gyorsitania azt
a folyamatot, hogy tobbet adjon vissza a bolygénak, mint amennyit elvesziink téle.

Csokkentenunk kell a szénterhelést és novelnlnk kell a kér alakd anyagok hasznalatat.

A fenntarthaté termékek keretrendszerének kidolgozasara iranyuld egylttmdkodés Uj

lehet8ségeket teremt a vallalatok szamara az EU-n belll és azon kivul. Valéjaban egy



friss tanulmany szerint a korforgasos gazdasag koncepcidinak bevezetése az EU

gazdasagaban tovabbi 0,5 szazalékkal novelheti a GDP-t 2030-ra.

A keret keretének kidolgozasara szolgalé termékek fenntarthaté egyuttmUikddése U
lehet8ségeket teremt a vallalatok szamara az EU-n belll és azon kivul. Valéjaban egy
friss tanulmany szerint a korforgasos gazdasag koncepcidinak bevezetése az EU

gazdasagaban tovabbi 0,5 novelheti a GDP-t 2030-ra.

A konkrétabb terveket illetéen minden eurdpai orszag sajat stratégiat és politikat
dolgozott ki a kérforgdsos gazdasdg megvaldsitasa érdekében. ime néhany példa az

orszagalapu korforgasos gazdasagra vonatkozo politikakra.

Gorogorszagban kidolgoztak a Nemzeti Korforgasos Gazdasagi Stratégiat az orszag
gazdasagi helyzetének javitasa érdekében. A nemzeti stratégia célja a ndvekedési
potencial felszabaditasa és a korforgasos gazdasag kezdeményezéseinek felgyorsitasa.
Uj munkalehetéségeket teremthet, tdmogathatja a kis- és kozépvallalkozasokat, Uj
szakmakat fejleszthet ki, és 0sztonozheti Gordgorszag fejletlen szocialis gazdasagat. A
stratégia altal megvalositani  kivant intézkedések egy része olyan intézményi
beavatkozasok sorozatat inditja el, amelyek megerdsitik a korforgasos gazdasagot, a
modularis tervezést és a nyitott innovacidkat, valamint az ,intelligens gyari” Uzemek
létrehozasat el8segit6 politikakat, amelyek innovativak, csucstechnoldgiat alkalmaznak,
z6ldek, modularis és reményeik szerint digitalizalt kommunikacids stratégia a polgarok
tudatossaganak novelésére, 0sztonz6k biztositasaval stb. (Kérnyezetvédelmi és

Energialgyi Minisztérium, 2018).

Cipruson a Miniszterek Tanacsa joévahagyta a ,Korforgasos gazdasagra vald atallas
ciprusi cselekvési tervét 2021-2027". A korforgasos gazdasagra vald atallas ezen
tervének koszonhetéen tobb lehet8ség nyilik a vallalatok és az ipar atalakulasara, hogy
nagyobb  versenyel6nydokhoz  jussanak, versenyképesebbé, ellendllobba és
fenntarthatébba valjanak helyi és nemzetkozi szinten is. (Ciprusi cselekvési terv a

korkoros gazdasagra valo atallasrol, 2021). Ez a terv a kdvetkezd pilléreken alapul:

e Kulturalis valtozas a korkorods gazdasagért: magaban foglalja az Uzleti kozosség és a

fogyasztok tajékoztatasat a korforgasos gazdasag kilatasairdl és zleti



lehet&ségeir6l, a fenntarthaté gazdalkodasi terv ,Fizessen ugy, ahogy dobja”
tajékoztatéd kampdanyat, valamint a korforgdsos kérdésekrdl sz616 képzést.

e Akorforgasos gazdasagba torténd befektetések 6sztonzése: magaba foglalja a
Tanacsadoi és Pénzugyi Iranyitasi Terv kidolgozasat, a Kutatasi és Innovacios
Alapitvany ,Go Circular” tamogatasi programjainak kidolgozasat Uj
korforgasos termékek és szolgaltatasok fejlesztésére, valamint az HRDA
felhasznalasat. korforgasos gazdasaggal kapcsolatos képzési terveket.

e A korforgasos gazdasag infrastrukturainak fejlesztése: Tanulmany a megfelel6
hulladékaramok azonositasara, olyan online megosztasi platformot hoz létre,
amely lehet8vé teszi a vallalatok szamara, hogy megosszak egymassal a
berendezéseket, szolgaltatasokat, létesitményeket, hulladékot stb., valamint
integralt felUgyeleti és nyomon kovetési rendszert hozzon Iétre
hulladékgazdalkodasi projektek szamara.

e Telepulési hulladékgazdalkodas: ,Pay as you Throw” rendszer kidolgozasa a
hegyvidéki teruletek szelektiv hulladékgyujtésére, a tavoli telepuléseket segitd
z6ld Ujrahasznositasi Pontok halézatanak kialakitasa és miikddtetése, szerves

hulladék hazai komposztalasa stb.

A Korforgasos Praga 2030 - Pragai stratégia a korforgasos gazdasagra valo atallashoz,
amely meghatarozza a varos fejlédését az atallas iranyaba. A stratégia jovahagyasaval
Praga Kkotelezettséget vallalt kornyezeti és szénldbnyomanak (a fogyasztas
er6forras-intenzitdsanak mérdszama) folyamatos csdkkentésére, valamint a
szén-dioxid-semlegesség elérésére 2050-re. Praga batoritja a varos érdekelt feleit,
koztik a kereskedelmi szektort és a nagykdzonséget az eréforrasokkal vald ésszer(
gazdalkodas és fogyasztas célja megvaldsitasaban. Praga csokkenti altalanos
szén-dioxid-kibocsatasat és pénzt takarit meg a koltségcsokkentd intézkedések
bevezetésével és a hulladék minimalizalasaval. A javasolt stratégia tobb célkitizést is
tartalmaz, amelyek aztan konkrét intézkedésekké valnak (Pragai stratégia a kdrforgasos

gazdasagra valo atalldshoz, 2022).



Pragaban az egyik legnagyobb készul6 infrastrukturalis projekt a biogaz uzem, amely a
komposztalasra alkalmatlan, biologiailag leboml6 telepulési  hulladék (BMW)
felhasznalasanak végtechnoldgiajaként szolgal majd, varhatéan 50 000 tonna éves
kapacitassal. Ezenkivul ezt a hulladékot az épitSiparban kivanjak felhasznalni. A
biologiailag lebomld telepulési hulladékok varosszerte torténd gydjtése mellett l1étrejon a
tobbtermékes gyljtés (azaz a mdanyagok, italos kartondobozok és fémcsomagolasok
kozds gylijtése), amely a megosztas, javitas és Ujrahasznalat dsztonzéseével elbsegiti a
nagyméretld hulladék csokkentését. (Pragai Stratégia a korforgasos gazdasagra vald

atallashoz, 2022).

Pragaban az egyik legnagyobb készul8 infrastrukturalis projekt a biogaz tzem, amely a
komposztalasra alkalmatlan, bioldgiailag lebomlo telepulési hulladék felhasznalasanak
végtechnoldgidjaként szolgal majd, varhatdéan 50 000 tonna éves kapacitassal. Ezenkivul
ezt a hulladékot az épitdiparban kivanjak felhasznalni. A biolégiailag lebomlé telepulési
hulladékok varosszerte torténd gydjtése mellett létrejon a tobbtermékes gylijtés (azaz a
mulanyagok, italos kartondobozok és fémcsomagolasok kozds gydjtése), amely a
megosztas, javitas és Ujrahasznalat 6sztonzésével elbsegiti a nagyméretd hulladék

csOkkentését. (Pragai Stratégia a korforgasos gazdasagra valo atallashoz, 2022).

Bulgariaban a korkords beszerzések aranyanak novelésére iranyuld cselekvési tervet az
Intelligens korbeszerzés projekt dolgozta ki. A korkoros kdézbeszerzés a
kornyezetbaratabb kozbeszerzés formaja akként, hogy a hatdsagok is szerepet kapnak
korforgasos gazdasagra vald atallas tamogatasaban. Ez egy olyan eljaras, amelyben a
hatosagok olyan projekteket, termékeket vagy szolgaltatasokat vasarolnak, amelyek célja
az ellatasi lancokon bellli zart energia- és anyaghurok tamogatasa, mikdzben
minimalizaljak, legjobb esetben pedig elkerulik a karos kornyezeti hatasokat és a
hulladékkeletkezést teljes életciklusuk ran. A f6 cél a korkords beszerzések
megvalositasanak novelése a megcélzott szakpolitikai eszkdzok keretében, hogy a
korforgasos gazdasag elveit és kritériumait beépitsék vagy horizontalis elvként vegyék

figyelembe (Bolgér Ujrahasznositasi Szévetség. Cselekvési terv: Bulgaria 2021).

Ez a cselekvési terv konkrét intézkedéseket tartalmaz a bulgariai korkoros kdzbeszerzés

fejlesztésére és részaranyanak novelésére: Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Terv



2021-2028. Ez a terv a kozszféra magatartasanak megvaltoztatasat és altalaban a
hulladékgazdalkodas javitasat kivanja elérni. Javitja a hulladékgazdalkodassal foglalkozo
intézmények kapacitasat, valamint boviti az érintettek korét. Ez a terv az
élelmiszer-pazarlas megel6zése alprogramjaval a hulladék karos hatasait prébalja
csokkenteni a  keletkezésének megakadalyozasaval és  Ujrafelhasznaldsanak
Osztonzésével. Ezen tulmenden Uj, kevesebb természetes nyersanyagot igényld,
kevesebb veszélyes anyagot tartalmazd, a termékek felhasznaldsa utdn kevesebb
hulladékot termelS, Uj terméktervek és technoldgiak kidolgozasara iranyuld, nem
befektetési célu intézkedések, valamint jobb "koérnyezeti viselkedés(" termékek és
technolégidk sziletnek. Bolgar Ujrahasznositasi Szdvetség. Cselekvési terv: Bulgéria

2021).

Végezetul Magyarorszagon a Klima- és Természetvédelmi Cselekvési Terv egy sor jol
korulhatarolhatd klimavédelmi eszkoztarat tartalmaz. A terv céljai kozott szerepel: az
illegalisan kidobott hulladéktdl felszamoldsa, az egyszer hasznalatos muanyagokat
hasznalatanak tiltasa, valamint az Uveg- és mlanyagpalackok és fémdobozok szamara
betét rendszert kialakitasa, Magyarorszag vizkészletének védelme, a 150 000 hektar
védett természeti terulet él6helyeinek felélesztése és megdvasa, a kkv-k megujuld
energiatermelésének tamogatasa, a Matrai Er6md kornyezetbarat |étesitménnyé
alakitasa, amellyel Magyarorszag jelent6sen csokkentheti Uveghazhatasu gazok
kibocsatasat, évente egymillié fa Ultetése, Magyarorszdg napenergia-termeld
kapacitdasanak novelése, megfizethet§ elektromos auték és kornyezetbarat

tomegkozlekedési buszok hasznalata (Klima- és természetvédelmi akcidterv - IEA, n.d.).
2.4. Korkoros gazdasag az agrarszféraban

Ami a mez8gazdasagi agazatot illeti, még mindig sok a tennivalé a korforgasos
gazdasagga alakitas érdekében. Sok olyan akadaly van, amelyek meggatoljak a linearis
gazdasagbdl a korkoros gazdasagba vald atalakulast, és ez megvan a mez@gazdasagi
szektorban is. A keletkez6 hulladék tovabbra is nagy probléma, mivel az élelmiszerek

nagymértékben egyszer hasznalatos mianyagok csomagolasba keruilnek.



Ez az agazat még mindig nagyon hagyomanyos alapokon mUkddik és hianyzik az
innovacio és negativan befolyasolja az alkalmazott technoldgiak korszerUsitését, ezért
megneheziti a korforgasos gazdasagra valé atallast. Ezért az akcidtervekben
(Mez8gazdasag és korforgasos gazdasag. (2021)) kitlizott célok elérése érdekében Uj

rendszereket kell kidolgozni.

A mezd8gazdasag jelentSs negativ hatassal van a kornyezetre. Valdjaban ez az iparag
termeli a legtdobb Uveghazhatasu gaz kibocsatasat és a legnagyobb vizfogyaszto. A
korkords gazdasag erre a kérdésre szamos megoldast tud adni, de ez az agazat még
mindig a linearis modell szerint mdkodik. A korkdrds gazdasagot valdban fel lehetne
hasznalni az agazat kornyezetre gyakorolt negativ hatasainak csokkentésére,

ugyanakkor fenntarthaté modon taplalna a vilag lakossagat.

A mezOgazdasagnak a korforgasos gazdasagga valo alakulasanak egyik legfébb akadalya
a mez6gazdasagi melléktermékek, amelyek keletkezéstiket kovetéen azonnal
hulladéknak minésiilnek és ezeket artalmatlanitani kell. igy az dgazat szdméara nem all
fenn az a lehetOség-nemveszi-fonrtoléra—annaktehetdsegét, hogy ezeket a hulladékokat
mas folyamatokhoz eréforrasként hasznalja fel, tehat a mez6gazdasagi nem tud kivonni
gazdasagi értéket a hulladékbdl. Ezért—a—Kkbérforgasos—gazdasag—megvatositasa

Ugyanakkor a mez6gazdasag szamos modon tamogathatja a korforgasos gazdasagra
vald atallast. El6szor is szerves hulladékot hasznal a tragyazashoz. Ez egy évtizedek 6ta
alkalmazott gyakorlat. Mivel a bioldgiai hulladékok (azaz levelek, allati eredet(
hulladékok, termésszarak) tapanyagban nagyon gazdagok, taptalajja alakithaték. Ez
csokkenti az agrarium koltségeit és a szintetikus mdtragyak iranti igényuket, amelyek

karosabbak a kérnyezetre.

Ezenkivll a mez6gazdasagi tevékenységek sok szennyvizet termelnek. Megfelel§ kezelés
esetén ez Ujra felhasznalhatd lenne névények ontdzésére és legeltetésére. A ndvényi és
allati hulladékok felhasznalasaval olyan biolzemanyagokat is eld lehet allitani, amelyek

felhasznalhatdk hé-, aram- vagy jarmUitizemanyag eldallitasara.

4 kép: Biogaz termelés, mint megujuld energiaforras



Biogdz termelés, mint megujulé energiaforras
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Forrds: Hulladékbdl energiatechnoldgia: Az dllati hulladékbdl szarmazé fenntarthaté biogdz-elGallitas

lehet6ségei Indonéziaba.

A precizios mez6gazdasag novelhetné az agazat hatékonysagat, el6segitve, hogy a
megfelel6 mennyiségl erdforrast a megfelel§ helyen és id6ben hasznaljak fel. Ez egy
olyan mddszer, amely informaciétechnoldgiat (IT) hasznal annak biztositasara, hogy a
talaj és a novények megkapjak a maximalis egészséglikhdz és termelékenységiukhoz
szikséges tapanyagokat. A precizibs mez6gazdasag célja a hatékonysag, a

jovedelmezGség, a fenntarthatosag és a kornyezet megdvasa.

Az utébbi id6ben a korkoros gazdasagot sikeresen bevezették a tobb orszag
gazdasagaiban. Az egyik példa egy ugandai farm, ahol kulénféle allatokat és novényeket
nevelnek a farmon, és hulladékukat a rendszeren belll Ujra felhasznaljak mdtragya,
névényvédd szerek és energia el6allitdsara. Ebben a gazdasagban az allati hulladékot
férgek etetésére hasznaljdk, amelyeket halak takarmanyozasara hasznalnak fel.
Ezenkivil a rovarok hulladékat és szennyvizét mdtragyaként €s novényi ontozésként
hasznaljak fel. A biogaz termelést arra is hasznaljak, hogy az allati hulladékot f6zéshez

szukséges biogazza alakitsak. Ezért ez a farm a rendszerben Ujrahasznositja a maradék



hulladékot, hogy tovabbi értéket hozzon létre, és kovetkezésképpen kornyezeti és

gazdasagi fenntarthatdsagot érjen el.

Egy masik példa egy ausztral cég, a GoTerra, amely a larvak altal termelt fehérjét allati,
szarvasmarha- és haltakarmany eldallitdsara hasznalja fel. Ez olcsébb és fenntarthatobb
fehérjeforrast jelent. Ezenkivil a rovarok altal termelt hulladékot komposztként

hasznaljak fel a gazdasag talajminGségének javitasara

Mint lathatd, a korkords gazdasag a mez6gazdasagban még nem indult hédito Utjara,
habar nagy lehetd6ség rejlik benne, amelynek eredményeképpen a termelés a

fenntarthatdsag iranyaba fordulhatna, amire a jévének sziiksége van.

3. KREATIVITAS

3.1. A kreativitas koncepcidja

A kreativitast a Cambridge szétar ugy definialja, mint az eredeti és szokatlan otletek
el6allitdsanak vagy felhasznalasanak képességét, de ezt a kifejezést egyaltalan nem
kénnyl meghatarozni. Ennek a fogalomnak szamos értelmezése |étezik, mivel széles és
feltaratlan hatékort olel fel. Mint minden elvont témaban, ez sokféle nézetet van arrol,

hogy mi az és mi nem kreativitas.

A torténelem kezdete 6ta ezt a sz6t nehéz megmagyarazni. Az 6kori Gordgorszagban a
hellén filozéfidban ez a kifejezés az istenséggel fliggott 6ssze. Ugy gondolték, hogy ez
egy természetfeletti ihlet, amelyet istenek adtak oOtletek vagy termékek el6allitasahoz.
Szamukra a kreativitas csak néhany kivalasztott ember szamara elérhet6 ajandék volt (A

kreativitas fogalma a torténelem soran, 2022).

Csak a modern korban érkezett meg a humanizmus, és megfogalmazodott az a
gondolat, hogy az egyének alakitjak sajat jelentket és jov6juket. Ezzel az Uj
perspektivaval a kreativitast nem tekintették velesziletett dolognak, bar Kant ennek épp

az ellenkezdjét tartotta. (The Concept of Creativity through History, 2022). Valéjaban



tobb mint 2000 év utdn még mindig nincs egyértelmd valaszunk a fogalom

meghatarozasara.

Gyakran ezt a kifejezést jelz6ként hasznaljak egy szokapcsolatban, mint példaul: kreativ
konyha, kreativ orvoslas, kreativ irds stb. Meghatarozzak a kreativitashoz kapcsol6dé

innovacios képességet.

Mint emlitettik, a kreativitas pontos jelentése kétértelm(, és ezért sok félreértéshez
vezet. Sokan azt hiszik, hogy ez egy olyan tulajdonsag, amellyel az emberek sziletnek, és
ez egyes embereket jobba tesz. Mas esetekben ez inkabb fejleszthetd képességgel fugg

ossze.

Szakért6k szerint a kreativitds alapvet§ szerepet jatszhat az uUzleti életben és a
gazdasagban. Valojaban a legfrissebb adatok meger@sitik, hogy a kreativitast fejleszteni

kell, mivel ez valhat a vallalat jelent8sebb készségevé (Skillicorn, 2021).

A kreativitas sz6 folyamatosan megjelenik a tomegmédiaban, és nagyon fontos
eszkdznek tlinik a munka kulénboz6 teruletein, tobbek kdzott a megfelel6 munkaerd
toborzasaban. Mas teruleteken a kreativitas szorosan kapcsolddik a mlvészet, a zene, a
tudomany kifejezéséhez, és nélkulozhetetlen eszkoze volt az oktatas megujitasanak és a

jové megvaltoztatasanak.

Napjainkban fontosnak tartjak a kreativitas serkentését, olyan stratégiakat alkalmazva,
amelyek a kuldnféle szakteruletekhez illeszkednek. A tanulmanyok nagy része kiemeli a
kreativitas fontossagat olyan teruleteken, mint a filozéfia, a milvészet, a kdzigazgatas, a
politika, a pszicholdgia és az oktatds. igy megnétt a kutatdk érdeklédése a cselekvési
tertlet kiszélesitése érdekében, lehetévé téve a kreativitas fogalmanak Ujszer(
megkozelitését olyan szempontokkal, mint az intelligencia, a személyiség, a motivacio és

az emberi mozgas.

Osszefoglalva, a kreativitds egy olyan gyakorlati készség, amely egy alternativ
gondolkoddsmodhoz vezet, amely nyitottsagbdl fakad, és ennek eredményeként egy sor

Uj lehet8séget kinal. Bar nehéz ilyen elvont kifejezéssel pontosnak lenni, abban



mindannyian egyetértink, hogy ez a készség nagyon értékes, és az innovacio

kulcstényezdje.
3.2. AKkreativitas teoriaja

Kulonbo6z6 szerz6k ugy gondoljak, hogy a kreativ outputok Iétrehozasanak képességét
kdzvetlenul befolyasolja az egyént korulvevS kornyezet, ami befolyasolja az egyén
kreativitdsanak szintjét. Ezért ez azt jelenti, hogy ez a készség kulonb6z8 dsszetevokbdl
allhat: a szakértelembdl, a kreativ gondolkodasbol és a motivaciobdl, amelyet a belsé

feladat general (Al-Ababneh, 2020).

A szakért6k felfedezték, hogy az agy két féltekéjének mas-mas funkcidja van, a jobb
agyteke a kreativ aspektushoz kapcsolddik. Azt is megallapitottak, hogy az emberek a bal
agyféltekét hasznaljak a logikusabb gondolkodas érdekében. Mindazonaltal mindkét
félteke egyforman szikséges és egyforman nélkulézhetetlen a legjobb teljesitmény
eléréséhez. Ezért nem csak az analitikus gondolkodasunkat kell képeznunk, hanem a

kreativat is, kitartassal, fegyelemmel és néhany technikaval (azaz 6tletborzével).

Szamos elmélet létezik a kreativitas kialakulasara, illetve hogy a kreativitas honnan ered,

de ezeket mértékkel kell kezelni.

A téma szakirodalma az évtizedek soran, kilonb6zé moddszertanok és elemzési szintek
alapjan jott létre. A legjelent8sebb elméletek kozott talaljuk a fejlddéselméleteket, a
pszichometriai elméleteket, a kozgazdasagi elméleteket, a szinpadi folyamat- és
komponenselméleteket, a kognitiv elméleteket, a problémamegoldason és tapasztalaton
alapulé elméleteket, a problémakeresést, az evollciéos elméleteket, a tipologiai

elméleteket és a rendszerelméleteket (Kozbelt et al., 2010).

o Fejlesztési elméletek: ez arrdl szdl, hogy a kreativitas hogyan fejleszthetd id6ben és
hogy a mas emberekkel és az egyént korulvevé kdrnyezettel vald érintkezés a
készség fejlesztésének forrasa. Ezek az elméletek ugy vélik, hogy van egy folyamat,
amelyben az egyén kevésbé kreativbol kreativabba valhat.

e Pszichometriai elméletek: hangsulyozzak, hogy a kreativitds mérhetd és

hitelesithetd.



o Kozgazdasagi elméletek: azt mondjak, hogy a piacok befolyasoljak az egyének
viselkedését, ezért a kreativitas fugg az elvégzett koltség-haszon elemzéstdl.

e Szakasz- és komponens folyamat elméletek: ezek az elméletek ugy vélik, hogy a
kreativitadsnak van egy folyamata, amelyben az egyénnek kulonb6z6 szakaszokon
vagy Osszetevokon kell keresztilmennie. A folyamat lehet linearis és/vagy rekurziv
momentumai lehetnek.

e Kognitiv elméletek: azon az elgondolason alapulnak, hogy bizonyos szinti
megismerés nélkul nem létezhetnek kreativ eredmények. Azoknak, akiknek sikerul
kreativnak lennidk, minimalis tudasra van szikségik ahhoz, hogy kreativak legyenek.
Eppen ezért ez az elmélet azt diktalja, hogy a tudés elengedhetetlen ahhoz, hogy az
egyén kreativ legyen. Egyes otletek olyan képességekre 6sszpontositanak, mint a
memodria vagy a figyelem. Eppen ellenkezdleg, masok sokkal eltérébb képességekre
dsszpontositanak, mint példaul az egyén eltéré gondolkodasara.

e Problémamegoldason és szakértelemen alapulé elméletek: az innovativ
megoldasok korabbi tapasztalatokbdl és a kapcsolddd szakértelembdl, valamint egy
racionalis folyamathoz kapcsol6dé altalanos tudasbol szarmaznak.

e Problémakeresé elméletek: A kreativ emberek nemcsak megoldjak a problémat,
hanem képesek azonositani 6ket. Ez a gondolkodas ellentétben all az el6z6
elmélettel, mivel ez nem magyarazza meg, hogy a kreativ emberek hogyan
azonositjak a problémakat és talaljak meg a motivaciot a megoldasukra.

e Evolucids (darwini): A kreativitds nemzedékek fejlédési folyamatanak eredménye.

e Tipoldgiai: Az innovatorok jelentds egyéni kulonbségek mentén kulonbdznek
egymastdl, mind a makro-, mind a mikroszintlii elemekhez kapcsolédnak, és
tipologiak segitségével kategorizalhatok.

e Rendszerek: A kreativitas egymassal 6sszefliggd és kolcsdnhatasban allo erdk

dsszetett rendszerének a kovetkezménye.

Amint latjuk, szamos gondolat |étezik, némelyikik kiegésziti egymast vagy bizonyos
pontokon hasonld, masok pedig ellentétesek. Legtdbbjik azonban a kreativitast olyan
képességként fejezi ki, amely fejl6dhet.



Source: own elaboration based on (Kozbelt et

Tipolégiai

al., 2010)

Gazdasagi

Kreativitaselméletek

Source: own elaboration based on (Kozbelt et al., 2010)




3.3. Hogyan lehet a kreativitast fejleszteni?

A kozkeletl vélemény szerint a kreativitas olyan adottsag, amellyel egyesek szuletésuk
o0ta rendelkeznek. Egyrészt részben helytalld, mert ezt a képességet bizonyos
személyiségtipusok természetes Uton sajatitjak el. De masrészt a kreativitas egy készség,
és mint minden mas, ez is tanulhaté és fejleszthetd. Ennélfogva a kreativitds nem csak
egy olyan készség, amellyel az ember szlletett, hanem egyben fejleszthetd is. Ezért
elengedhetetlen néhany moddszert és technikat taldlni ezeknek a képességeknek a

képzésére.

A kreativitas fejlesztéséhez allanddsag, fegyelem és erGfeszités szikséges, valamint
kilénb6z8 technikak gyakorlasa. Ezeknek a technikaknak kulonb6z6 céljai és eljarasai
lehetnek, és kulonbdzd helyzetekhez igazithatok. A legkiemelked6bbek kozott talaljuk a
Divergens/Vertikalis/Lateralis gondolkodas; Otletelés; Hat univerzélis kérdés; Hat

gondolkodo6 kalap; Lotuszvirag technika és Ellendrzd lista.

e Divergens/Vertikalis/Lateralis gondolkodas

o Divergens gondolkodas

A divergens gondolkodas azt jelenti, hogy sok kulonb6z8 megoldast kapunk egy
problémara vagy oOtletre. Mas szavakkal, ez egy sor lehetséges megoldas megszerzését
jelenti. A divergencia fogalma a kilénb6z6 iranyok gondolatahoz kapcsolédik, és ha ezt a
kifejezést 0Osszekapcsoljuk a gondolkodassal, akkor mdédot kapunk arra, hogy egy

kérdésre vagy problémara a lehetd legtobb eredményt talaljunk.

Ez a kreativitds egyik legfontosabb technikdja, mivel kozvetlenul kapcsolodik szamos
javaslat generalasahoz. Ezenkivil a mddszer helyes végrehajtdsahoz spontdnnak,
szabadon folyénak és nem linedrisnak kell lennie (Shrestha, 2019.) Ugy gondoljék, hogy

ez a vertikalis gondolkodas ellentétes technikaja.

o Vertikalis gondolkodas
A vertikdlis gondolkodas a logikus, szisztematikus vagy kozvetlen informacio

értékelésének, értelmezésének és alkalmazasanak modszere, amely itt nem ad tul sok



teret az innovacionak. Altaldban létezik egy el6re strukturdlt médszer az informacidk
feldolgozasara és felhasznalasara (Vertikalis gondolkodas: meghatarozas, modszer és

peldak, 2017)
o Lateralis gondolkodas

Az oldaliranyud gondolkodas Uj megoldasok keresése azaltal, hogy a problémat mas
szemszogbdl nézi. A lateralis gondolkodasmod olyan Uj gondolatok hulldmat gerjeszti,
amelyek vertikalisan, hagyomanyosan, a megszokott logikat hasznalva soha nem
johetnének létre. Azok az emberek, akik képesek igy gondolkodni, sokkal kreativabbak,

mert sokkal tébb otlettk és innovativ megoldasuk van.
e Otletbérze

Az otletbdrze az egyik leghiresebb és leghasznosabb technikava valt minden teruleten.
Ez a jol ismert mddszer Otletalkotason alapul, ami fejleszti a kreativitast, és ezaltal sokkal

eredetibb a végeredmény, hatékony eredmény érhetd el.

Ennek alapja egy téma, probléma definialasa, majd az egyének kivétel nélkul feltarjak az
dsszes gondolatot, ami ezzel kapcsolatban megfordul a fejukben. Ebben a fazisban nincs
szukség logikus gondolkodasra, és minden oOtletet szamba vesznek, fuggetlenul attdl,
hogy milyenek. Majd a kapott Otletek értékelésének fazisaban elvethetjik azokat,
amelyeket nem tartunk érvényesnek. Végul a legjobb otletek kozul kivalasztanak egyet,

és ezzel egyutt akcidtervet dolgoznak ki.
e Hat univerzalis kérdés

Ez a modszer 6 kérdés feltevésébdl all, mindegyik mas-mas kérdGszoval kezdddik:
Hogyan, mit, hol, ki, mikor és miért. Ezzel a kezdéssel kulonb6z6 kérdéseket teszunk fel
egy témaval vagy problémaval kapcsolatban. Az egyénnek vagy csoportnak mindegyikre
valaszt kell adnia, és igy tagabb perspektivabdl fogjuk megérteni a problémat, és jobb

megoldast tudunk adni.



Példaul a ,mit" kérdéssel megértjuk, mi a célunk, a ,hogyan” kérdéssel pedig a cselekvés
modjat. A ,miért” kérdés megadja az okokat, hogy miért tegyuk. A 6 kérdés

megvalaszolasaval sokkal innovativabb és kreativabb gondolkodasmaodot talalunk.
e Hat gondolkodé kalap

Ezt a mddszert arra hasznaljuk, hogy sok perspektivat kapjunk, és igy konstruktiv
gondolkodassal optimalis megoldashoz jussunk. lly mdédon a csapat 6 kulonb6z6
megkozelitést vizsgal meg ugyanahhoz a kérdéshez, és a technika alkalmazasa utan 6
kal6nb6z6 maodszer alakul ki a probléma kezelésére (Six Thinking Hats®: Looking at a

Decision in Different Ways, 2020)

o Kék kalap: a dontéshozatali folyamatot iranyitja.

o Z6ld kalap: a kreativ gondolkodast képviseli.

o Piros kalap: a szivet, azaz az érzelmeket képviseli.

o Sarga Kalap: A problémat a legpozitivabb mddon kozeliti meg.

o Fekete kalap: Ez a kritikus itéletet, a kockazatot és aggodalmakat
fogalmazza meg.

o Fehér kalap: az informaciégyujtésért felel6s. Informaciét nyujt a tobbiek

szamara.
° Létuszvirag technika

A kdzponti, vagy eredeti problémabdl 8 témat, alkotdérészt, vagy dimenziét alkotnak.
Ezek mindegyike a probléma magja lesz, és mindegyikre megoldasi javaslatokat tesznek.
Ezzel a folyamattal a megoldasok Uj kore jon létre, és sok megoldast tartalmazé diagram
jon létre. Ez a mddszer oOtletborzén alapul, amely az érdekl6désre szamot tartd
problémakra dsszpontosit, és mas teruletekre is kiterjed, sokkal szélesebb latasmddot

generalva.
° Ellenérzé lista

Az Osborn-féle ellendrzélista egy alapvetd eszkdz, amelyet egyénileg vagy csoportosan
hasznalhatunk a koncepcid kidolgozasanak elGsegitésére és az Otletek atalakitasara. A

cél az eredetiség és a divergencia el8segitése a gondolatgeneracidban. Néha



S.C.AM.P.E.R.-ként is emlegetik, ami azt jelenti, hogy helyettesiti, kombinalja, adaptalja,

maodositja, mas modon hasznalja, kikiszoboli és megforditja.

KREATIVITASI TECHNIKAK

% ) Divergens/Vertikélis/Later A.) 6 Gondolkods Kalap
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miért SCAMPER néven is ismert.

Néhany tovabbi ajanlas a kreativitas fejlesztésére:

e Hasznaljon ,mi az...” kérdéseket.

e Haszndlj metaforakat és

analégiakat. Source: own elaboration.

e Ne hagyja figyelmen kival az apré otleteket vagy az els6 pillantasra
jelentéktelennek ting otleteket.

e Almodozzon, és engedje repiilni az elméjét.

e Jatsszunk,tegyuk fel...".

e Probalja ki a kreativitas kifejezésének alternativ mddjait (mUvészet, f6zés,
fotdzas, tanc, sport)

e Minden étletét irja le.

e Jatsszon stratégiai jatékokat, példaul sakkozzon.



e Tanuljon idegen nyelveket és nyissa meg az elméjét, hogy masképpen is

tudjon dongolkodni.

3.4. Hogyan hasznalhaté fel a kreativitas a fenntarthat6sag elérése
érdekében??
A kreativitas javitja a teljesitményt a kdrnyezet, a tarsadalom és a gazdasag tertletén.
Ennélfogva a kreativitas fokozasa elengedhetetlen a vallalatokon beluli zéld innovacio
elémozditasahoz és a fenntarthatésagi teljesitmény javitdsahoz (LauZikas &

Mokseckiene, 2013).

A kreativitds Uj otletekhez, innovacidhoz, technoldgidhoz vezet. Ezért a vallalatoknak
kreativ alkalmazottakat kell keresnitk. Ez a készség nagy értéket fog jelenteni a
vallalatnak, hiszen az U és kreativ oOtletek megvaldsitasanak koészonhetéen
hatékonyabba, jovedelmez8bbé és fenntarthatdbba teszi azt (Lauzikas & MokSeckiené,
2013). Ezért a mez6gazdasagi agazat fenntarthatobba tétele és korforgasos gazdasagga
alakitasa érdekében elengedhetetlen a fiatal gazdalkoddk kreativabba tételére, és ezaltal

gyakorlataik innovacidjara 6szténozni, ami hatékonyabb agazatot eredményez.

Raadasul ebben a folyamatosan valtozé vilagban, amelyben a fenntarthatosag a f6
szempont, a kreativitas kulcsszerepet jatszik. Valéjaban elengedhetetlen az innovativ
folyamatok, termékek és szolgaltatasok fejlesztéséhez, valamint a problémak alternativ

megoldasainak megtalalasahoz

Osszefoglalva, a kreativitds a fenntarthatésadg alapveté kompetencidja, ezért az U
generaciokat kreativ gondolkodasra kell nevelni, és fel kell készulni arra, hogy innovativ
megoldasokat és folyamatokat hajtsanak végre a fenntarthaté vallalkozasok elérése

érdekében.
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3. Tudasteriilet: Vizszennyezés és reziliencia

A viz a Fold legnagyobb mennyiségben eléfordulo kémiai vegylilete. Mindenhol haszndljdk a
hdztartdsokban, az iparban, az energiatermelésben és a mezégazdasdagban. Amellett, hogy
elengedhetetlen az emberiség tuléléséhez, elengedhetetlen o fenntarthaté és
tarsadalmi-gazdasadgi fejlédéshez is. Mindazondltal, figyelembe véve a viz felhaszndldsanak
szamos tertiletét, megdllapithatd, hogy a szennyezGdésekre és ezzel egylitt a szennyezésre
érzékeny. Az ENSZ az egészségligyi vizhez valé hozzdférést emberi jogként képzelte el, ezért a

vizszennyezés rendkiviil fontos téma.

Féldiink vizkészlete kériilbelil 1,4 milligrd km?. Az azonban figyelemre mélto, hogy a Féld
vizkészletének csak kevesebb, mint 1 szdzaléka ihatd. Ennek fényében a viz megfelel6 kezelése
az emberiség és a bolygo fenntarthatésdgdnak eléfeltétele. Mds szoval kulcsfontossdgu, hogy

lépéseket tegylink a vizszennyezés eseteinek megszlintetése érdekében.
Mi az a vizszennyezés?

A vizszennyezés akkor kovetkezik be, amikor olyan anyagokat engednek a viztestekbe,
amelyek az emberi felhaszndlds szempontjabdl veszélyessé teszik a vizet, és karositjak a vizi
Okoszisztémdkat. llyen viztestek az ocednok, folydk, patakok, tavak, talajviz, tdrozok és

viztarto rétegek.

Pontforrasu vs nem pontforrdasu szennyezés

e A pontforrasu szennyezés sordn  a szennyezé anyag egy kis tertletre
korlatozédva keril o felszini vagy felszin alatti vizekbe (pl. csévezeték

meghibdsoddsa, szennyez6 anyag vizbe dmlése) A pontszerd  vizszennyezés



gyakori szennyezéstipus; az egyik példa, amikor az ipari hulladékot folydkba vagy
mds viztestekbe dobjdk.

e A nem pontforrdasu (diffuz) szennyezés nagyobb térbeli kiterjedésben keril a
vizbe. Ilyen jellegl szennyezés pl. amikor egy zdpor hatdsdra a mezégazdasagi
tertletrél kimosédnak a kijuttatott tdpanyagok, vagy pl. amikor egy
hulladéklerakébdl folyamatosan szivdarog a talajvizbe szennyezbé anyag. A nem
pontforrdsu szennyezés a vizszennyezés legjelentésebb oka, mivel forrdsdt nem
lehet kénnyen azonositani és kezelni.

Mi okozza a vizszennyezést?

A vizet széles korben ,univerzdlis olddszerként” ismerik, mivel tobb anyagot tud
feloldani, mint bdrmely mds folyadék. Olddképessége miatt a viz kiilonésen
érzékeny a gazdasdgokbdl, vdarosokbdl és gydrakbdl szarmazd mérgezé anyagok
dltal okozott szennyezésre, amely kénnyen oldddik benne és keveredik vele.

A legtébb orszdgban a felszin alatti vizek teszik ki az édesviz legnagyobb részét. Az
ENSZ szerint a vizminGségi adatokkal rendelkez6 89 orszagbol csak 52
rendelkezik informdcioval a talajviz minéségérél. (UN-Water, 2021). Ez arra utal,
hogy az orszdgok csaknem felében a rossz mindségl felszin alatti viz a
patakokba, tavakba és ocednokba dramlé szennyez6dést a lakossdgra és a
koérnyezetre is tovdbb terjesztheti.

A viz leggyakrabban akkor szennyez6dik, amikor olyan szennyez6 anyagok, mint
példaul  mdtrdgydk, novényvédé szerek és hulladékok keriilnek o

szemétlerakdkbdl és fert6z6 rendszerekbdl a vizbe. A fertétlenités rendkivil



koltséges és nehéz, a szennyezett viztartd rétegek sok évig nem biztonsdgosak és

haszndlhatatlanok maradhatnak.

1. Mezégazdasag, mint a Szennyezé Iparag

A mez8gazdasag a vilag els6 szamu vizfogyasztéja. Ez azt jelenti, hogy éves szinten a
globdlis édesvizkivétel mintegy 70 szazalékat mez8gazdasagi célokra hasznaljak fel,
kovetkezésképpen ez az agazat a legnagyobb vizszennyez6. A mez8gazdasagi agazat
kilonlegessége, hogy egyszerre okozdja és aldozata a vizszennyezésnek. Valéjaban a
vizszennyezést kulonféle mez&gazdasagi gyakorlatok valtjak ki, mint pl:

a) Allattartas

Az allatallomany jelentds mennyiségli szerves anyagot valaszt ki. A szerves anyagokban
lévd felesleges tapanyagok algakat termelhetnek a viztestekben. Az algak jelenléte a vizi
6koszisztémaban kimeriti az oldott oxigén szintjét, amely elengedhetetlen az
Okoszisztéma fajainak tuléléséhez. Az allati hulladékok (tragya) nem megfeleld kezelése
felszini és felszin alatti vizek szennyezését okozhatja. Az allattenyésztési rendszerekbdl
szarmazd vizszennyezés lehet a szennyez§ anyagok kozvetlen kibocsatasa, elfolyasa
és/vagy szivargasa a felszini vagy talajvizbe. A tragya a felszini és talajvizben a nitrogén
és foszfor f6 forrasa. A tragya antibiotikumokat és hormonokat tartalmazhat, amelyek
bizonyos esetekben hatassal vannak a halak reproduktiv rendszerére. Tartalmazhat
olyan kérokozdékat is, mint a Salmonella, az E. coli, a Cryptosporidium és a fekalis
coliform. Az allati hulladék tdbb mint 40 betegséget képes tovabbvinni az emberre! A
betegségek mellett az allati Urulék nehézfémeket, példaul 6lmot is tartalmazhat, amely

veseproblémakat és idegrendszeri rendellenességeket okozhat.
b) Novényvédé szerek

A novényvédd szer kifejezés minden olyan vegyszerre utal, amelyet a kartevdk, példaul
rovarok, gombak, gyomok, rovarok és masok felszamoldsara vagy szabalyozasara
hasznalnak. A ndévényvédS szerek hasznalata novelte az élelmiszertermelést és a
megfizethetéséget. igy fontos elemei a termés egészségének megérzésének. Ennek

ellenére a névényvédd szerek mez8gazdasagi hasznalata szamos problémat okozhat az



emberek és az allatok szamara. Vizzel keverve és fogyasztva a ndvényvédd szerek az

alabbi betegséget okozhatjak:

e Akut és krénikus mérgezés
o Allergia
e Rakkelt6 hatasok

e Allatdlloméany pusztuldsa
c) Tragyak

A tragyak természetes vagy mesterséges anyagok, amelyek tapanyagokat tartalmaznak a
névények szamara, és a névekedés és a termelés javitasara szolgalnak. Osszefoglalva, a
tragyak novelik a talaj termékenységét, vagy akar poétoljak a hidnyzd kémiai elemeket.
Ahogy fentebb emlitettik, a vizben |év8 tragyak tulzott tapanyagtartalma algakat

termelhet a viztestekben.

A mez8gazdasagi agazat az EU gazdasaganak egyik f6 pillére. Tobb orszag gazdalkodoit
foglalja magaban, akik kulénb6zé természeti eréforrasokkal rendelkeznek. Raadasul a
mez6gazdasag nem kizarolag a termelésrél szol, hanem a feldolgozasrol, az elosztasrdl,
a kiskereskedelemrdl, a fogyasztasrol és a hulladékkezelésrdl is. Figyelembe véve ezt az
dsszefuggést, a kiszamithatatlan események domindhatast idézhetnek el6 a teljes
mez6gazdasagi ellatasi lancban és eurdpai szinten is. Mint ilyen, szamos kockazatra kell

felkészulni a gazdalkoddknak; a legfontosabbak kozul néhany:

e Gyartasi kockazatok: olyan tényez6k, amelyek befolyasolhatjak a termelés
varhatd mennyiségét és mindségét. Példaul aszadly vagy rossz idgjarasi
viszonyok.

e Piaci kockazatok: A globalizaci6 és a kereskedelem liberalizaciéja
kdvetkeztében a mezdgazdasagi aruk piacai meglehetSsen integraltak.
Mindazonaltal a piac ezen jellemzGje kétéld fegyverként is muikodhet.
Példaul idénként ez a magas szintl integracio elényds lehet, mert el8segiti a
versenyt, valamint javitja a termékmindséget és az arakat. Masrészt karos
lehet a gazdalkoddk szamara, mert noveli az arak volatilitasat, és novelheti

az Uzemeltetési/termelési kdltségeket is.



e Emberi kockazatok: olyan tényez6k, amelyek hatassal lehetnek a
mez8gazdasagi termelb6kre vagy a mez6gazdasagi agazat human
eréforrasaira. Példaul, ha az alkalmazottak/munkaaddk megbetegednek.

e Pénzugyi kockazatok: Ezek olyan tényezOk, amelyek befolyasolhatjak a
gazdalkodd pénzforgalmat ugy, hogy az nem bizonyul megfelelének a
pénzugyi kotelezettségek teljesitésére. Példaul, ha a bankok emelik a

kamatokat, ami ndveli a hitelfelvétel kdltségeit.
Nyilvanvald, hogy nem minden kockazatot lehet kikliszobdlni, hanem kezelni lehet.

A viz, a klimavaltozas és a mez8gazdasag szorosan Osszefugg. A szélsséges idbjarasi
viszonyok novelik a vizhianyt, a kiszamithatatlansagot, a szennyezést, vagy mindharmat.
Ezek a hatasok a teljes vizkdrforgasra szamos veszélyt jelentenek a gazdalkoddk tiszta

vizhez vald hozzaférésére nézve:

e Aradasok és a tengerszint emelkedése - potencidlisan tengervizzel vagy méas
hulladékkal szennyezhetik a viztesteket.

e Olvado gleccserek és jégsapkak - az olvadékvizuk a vizkészletet noveli.

e Aszalyok és hdéhullamok - erd&tuzeket idézhetnek el6, amelyek egész

mez8gazdasagi tertleteket pusztithatnak el.

Ezenkivil a mez8gazdasag vizigényes, és tovabb fokozhatja a vizhianyt. Ennek
megfelel6en a ndévekv6é vizhiany és a kornyezeti vizigények nagyobb nyomast
gyakorolnak a gazdakra a vizhaszndlat szabalyozasara. Ennél is fontosabb, hogy ne
pazaroljuk el a sz(kds vizet azaltal, hogy hagyjuk szennyez&dni. Ez rugalmas

mez6gazdasagi rendszerek kifejlesztését teszi szikségessé.

2. Arugalmas gazdalkoddék szerepe a modern mezégazdasagi
szektorban

A 21. szazadban a ,gazdalkoddék” felel6ssége és feladatai nem korlatozédnak a
termények és allati termékek termelésére és forgalmazasara. A modern mez8gazdasagi

agazat jelentds elmozdulason megy keresztll a magas technoldgiai eszk6zok bevezetése



felé, amelyek javitigk a terméshozamot, és képesek a gazdalkoddkat

Ltarsadalmilag/kornyezetileg felels uzletemberként” fellépni.

Pontosabban a mez&gazdasagi termel8knek/vallalkozoknak (agrarvallalkozéknak) olyan

helyzetben kell lenniuk, hogy:

e Kornyezetbardt szolgaltatasokat és termékeket nyujtsanak a fogyasztok
szamara; részt kell venniitk a helyi/regiondlis Ujrahasznositasi
programokban, és a zo6ld mez6gazdasagi gyakorlatok nagykoveteivé kell
valniuk.

e Aknazzak ki azokat az el6nyos eszkdzoket, amelyek lehetéveé teszik szamukra
az energia- €s nyersanyag-megtakaritast; ez gyakran megkoveteli az
innovacios projektekben valé részvételt, valamint az Uj technoldgiakkal
kapcsolatos képzést.

o Mérjék fel gazdasaguk kapacitasat Uj technologiak bevezetéséhez, péladul a
nap-, szél- és vizenergia hasznositasa.

e Az erGforrasokat és a nyersanyagokat felel6s modon hasznalja fel; egy
sikeres gazdasag mukodtetése nem mehet a korlatozott természeti

eréforrasok vagy a helyi/regionalis kozosségek jolétének rovasara.

A gazdalkoddknak és agrarvallalkozoknak most minden eddiginél nagyobb szukséguk
van arra, hogy fejlesszék készségeiket, jovdbiztossa tegyék gazdasagukat, és
vallalkozasukat (tarsadalmi és kornyezeti szempontbodl) ,fenntarthatova” tegyék,
mikozben nyereségesek maradnak a rendkivil versenyképes, kihivasokkal teli és

folyamatosan fejl6d6 piacon; mas szoval, ,rugalmasnak” kell lenniuk.

Ellenalléképesség a mezégazdasagbhan

Az ellendlléképességet ugy definidljak, mint a nehézségek utani gyors felépulés
képességét. Ennél is fontosabb és vegyuk észre, hogy az ellenalléképesség a felépulésrdl
sz6l, ami azt jelenti, hogy egy bizonyos ponton valdszinlleg nehézségek merulnek fel, és
csak a lekuzdés kérdése. Ezzel egyUtt a ellenalloképesség nem jelenti azt, hogy az ember
nem tapasztal semmilyen stresszt. Ehelyett megkivanja, hogy egy adott stressztényez6t

befogadjunk, és atdolgozzuk azt.



A torténelem soran egy sor el6re nem lathatd esemény olyan negativan érintette a
mez8gazdasagi agazatot, hogy annak drasztikus intézkedéseket kellett hoznia az
alkalmazkodas érdekében. A mez6gazdasaggal 6sszefluiggésben a ellenalléképesség azt a
meértékd zavart méri, amelyet egy mez6gazdasagi rendszer el tud viselni, miel6tt egy
dont6 "kuszobot" atlép, és a rendszernek jelentds atalakulason kell keresztilmennie. A
multban a haboruk voltak a fé stressztényezdk, amelyek a mez8gazdasag ellenallo
képességét Osztonozték. A jelenben vitathatd, hogy mezdgazdasagi rendszereinket a
klimavaltozas és a foldhasznalat valtozasai okozzak. Valdjaban azzal lehetne érvelni,
hogy a mez6gazdasagi agazat forduléponthoz érkezett. Vagyis ahhoz, hogy 2050-ig
kielégitsuk a globalis élelmiszerigényt, a termelésnek tobb mint 70 szazalékkal kell
novekednie. Tovabba, mikdézben az élelmiszerek iranti kereslet névekvd palyan van, a
globdlis termelés az elbrejelzések szerint az éghajlatvaltozas  kozvetlen
kovetkezményeként minden évtizedben két-hat szazalék kdzott folyamatosan csokken

(Time, 2022).
Ellenalléképesség a mezégazdasagban - Puha Készségek Fejlesztése

Milyen puha készségek tesznek egy gazdat ‘ellenalléva’?

Kritikai gondolkodas e A potenciadlis elénydket és lehetéségeket
azonositja
e Dinamikus déntési mechanizmusokat
alkalmaz
e Kockazat kezelést végez;
- akockazatokat meghatarozza
- akockazatok kezelésére
valaszlépéseket tervez
- felméri a kockazatok lehetséges
hatasait
- Ertékeli a kockazatkezelési
intézkedések hatékoynsagat

Kreativitas és innovacioé

Szokvanyostél eltéréen gondolkodik

Kiprébal merész 6tleteket
Kudarcok nem tantoritjak el




Er6forras menedzsment

Id6; eldre tervezeés, a technologiak és a
fejlesztési akciok/kezdeményezések
hatasanak/hatékonysaganak gyakori
értékelése

Nyersanyagok; etikus alapanyag beszerzés,
helyben torténd beszerzés, er6forrasok
mindségének felmérése

Emberi eré6forras; személyzeti és vezetdi
képzés

Csapat menedzsment

Pozitiv hozzaallas fenntartasa a
bizonytalansaggal szemben
Innovacié-orientalt szervezeti kultira
apolasa
Csapatok kialakitasanak és
teljesitményének értékelése a jovébeli
stratégiak kidolgozasa céljabél
Csapattamogatoé rendszerek bevezetése
- Akudarcok elfogadasa
- a munkavalladktdl j6vd uj gondolatok
elfogadasa
- Munkavallaléi készségfejlesztés
(képzés)

Alkalmazkoddképesség

A helyi/nemzeti/regionalis/eurdpai
jogszabalyok és eldirasok megértése
A szervezeti vezetdk kozott kozos
jovokép kialakitasa a

Nyitottsag az innovativ és a
hagyomanyos gondolkodasméd
elfogadasara

Naprakészség a technolégiakkal
kapcsolatbab (képzések, workshopok,
helyi/regionalis szakmai csoportok
tagjava valni)

3. Vizszennyezés kezelése a mezégazdasagban




Amikor a mez6gazdasaggal vonatkozdsaban a vizszennyezés problémajardl és a
kezeléséhez szikséges készségekrdl gondolkodunk, a legvaldszinlbb, hogy eldszor a
technikai’kemény készségekre gondolunk, nem pedig a puha készségekre. A puha
készségek olyan kompetencidk, hogy valaki hogyan tevékenykedik illetve hogyan
viszonyul masokhoz. S6t, bar a mdszaki know-how |étfontossagu egy adott megoldasi
terv elkészitéséhez, egy ilyen terv sikeres megvaldsitasahoz gyakran szikség lehet mas
felekkel valo egyuttmuikodésre. Mint ilyen, ehhez kilonféle puha készségek birtoklasa
szukséges, mint példaul a kommunikacio, a csapatmunka, a problémamegoldas stb..
Ennek ellenére a mezdgazdasag esetében a ,rugalmassag” vitathatatlanul a leginkabb

szukseéges tulajdonsagok kozé tartozik.

A novekvl vizhiany és a kornyezeti vizigény tukrében nagyobb nyomas nehezedik a
gazdakra, hogy vizhasznalatukat kontrollaljak. De még fontosabb, hogy ne pazaroljuk el

a szUkos vizet ugy, hagy azt hagyjak szennyezd6dni.
A vizszennyezés formai
1. Tapanyag szennyezés

A tapanyag szennyezés a viz olyan szennyezG6dését jelenti, amely a tulzott
tapanyagbevitel koévetkeztében alakul ki. Az ilyen tipusy szennyezésért felelds f6

tapanyagok kozé tartozik, de nem kizardélagosan a nitrogén és a foszfor.

A tapanyag szennyezés két leggyakoribb oka a novényvédd szerek és a tragyak
hasznalata. Miutan ezek kihelyezésre kerulnek 6ket, nagyon jol el tudnak keveredni a
vizzel és beszivarognak a talajba. Ennek megfelel6en minden helyi viztest, amelyet
talajvizzel keveredik, szennyezett. A nitrat mdtragyak nagyon jol oldédnak vizben, és az
es@ konnyen lemossa a szantéfoldekrdl, majd a folydkba és tarozékba kerul. Mivel a
nitratok mivel oldhatdak, nem kénnyU eltavolitani a vizbdl. A gazdak altal a gyomok vagy
rovarok elpusztitasara kijuttatott novényvédd szereket le lehet mosni, amelyek aztan

vagy patakokba és folydkba jutnak.

Ha az emlitett tapanyagok nagy mennyiségben vannak jelen egy viztestben, egy olyan

folyamat alakulhat ki, amely serkenti az algak novekedését. Ezt a jelenséget



Leutrofizacionak” nevezik. Ez azért jelent problémat, mert a) az algak oldott oxigént
nyernek ki a vizbdl (ami a vizi fajok tuléléséhez szukséges) és b) megakadalyozza, hogy a

napfény elérje a vizi 6koszisztémakat.
A tapanyag-szennyezés forrasai:

e Tragyak és novényvédd szerek

e Allati tragya

e Szennyviztisztitd telep kiuritése
e (sapadékviz elfolyas

e Autok karosanyag-kibocsatasa

e Erémlivek kibocsatasa

e Hibas szeptikus tartalyok
A tapanyag szennyezés elleni védelem:

e A tapanyag szennyezéssel kapcsolatos gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti
kockazatok kockazatértékelésének elvégzése
o Megfelel§ tudas megszerzése, hogy:
megfelel§ id6ben és mennyiségben alkalmazzon tragya
tuldntdzés elkertlése, amely az Ulepedést megakadalyozza
e Kornyezetbarat anyagok, példaul foszfatmentes mosdszerek és szappanok

hasznélata

2. Szennyviz szennyezés

A modern tarsadalmakban a szennyviz a vizszennyezés gyakori oka. A szennyvizzel
szennyezett viz baktériumokat és virusokat juttathat el a vele érintkez8 emberekre és
allatokra, vagy ami még rosszabb, fogyasztasa révén. A szennyvizzel szennyezett vizet
altalaban specialis tisztitotelepeken kezelik, és a folyovizbe vezetd§ csoveken keresztul
tavolitjdk el. A folydvizbe engedett kezeletlen hulladék koérokozokkal szennyezheti a

vizet. Sajnos még a mai magasan technoldgias vilagban is a szennyvizek nagy része



kezeletlenul kdzvetlendl a legkdzelebbi vizelvezetd csatornaba kerul, a kévetkezmények
teljes figyelmen kivul hagyasaval. Ha nem kezelik, a szennyviz a folydkba omlik, ahol

mikroorganizmusok bontjak le, igy a vizi oxigén fajtak kiéheznek.
Szennyviz szennyezés forrasa:

e Vegyi anyagok
o Gydgyszerek
e Tisztitdszerek
e Fekdlia

o \Vizelet
Szennyviz szennyezés elleni védelem:

e Ahelyivizgazdalkodassal kapcsolatos szabalyok betartasa
e Folyamatfejlesztés

- A vegyi hulladékot ne dobja mosogatdba/vécébe

- Nem dobja ki az étolajokat és zsirokat

- Gyogyszereket ne dobja mosogatdoba/vécébe

- Ne dobja a szemetet a természetes vizekbe

o Vezet( szerepet vallaljunk dnkéntes kdzosségi viztisztitasi projektekben

3. Olajszennyezés okozta szennyezés

Az olajszennyezés akkor kovetkezik be, amikor folyékony k&olaj-szénhidrogének
kerUlnek a tengeri kornyezetbe. A legtdbb esetben ez az emberi tevékenységek, példaul
az Oceani furasok kdzvetlen kovetkezménye. Mas esetekben az olaj természetes Uton is
felszabadul a tengerfenék aldl a szivargasnak nevezett repedéseken keresztul. Amikor az
olaj szennyezi az O6ceanokat, az bejuthat olyan tavakba, folyokba vagy mas
ivoviztestekbe, amelyek természetesen kapcsolédnak az oOceanhoz. Ennek
eredményeként a viz fogyaszthatatlanna valik. S6t, ha figyelembe vesszik azt a tényt,
hogy csak egy liter olaj képes 1 millié liter vizet szennyezni, az olajszennyezésének a

vizszennyezés hatasa nyilvanvalova valik.

Olajszennyezés elleni védelem:



e Megel6z6 karbantartas; Az olajtarsasagoknak proaktivnak kell lenniuk
azaltal, hogy atvizsgaljdk berendezéseiket és infrastrukturajukat, hogy
elkertljék az olajszennyezések valoszinlségét. Ezenkivil jo gyakorlat a
karbantartasi munkak id6szakos elvégzése.

e Mdanyag termékek Uujrahasznositasa és Ujrafelhasznaldsa - a mulanyag
kéolajtermék

e Olajszennyezéssel kapcsolatos figyelemfelkeltd kampanyokban vald

részvétel helyi/regionalis/EU szinten
4. Radioaktiv vizszennyezés

A radioaktiv hulladék egy olyan veszélyes hulladék, amely radioaktiv anyagot tartalmaz.
A radioaktiv vizszennyezés kuldndsen a nukledris anyagok és tormelékek robbanast
kovetd helytelen kezelésének kovetkezménye. Ezenkivul a radioaktiv elemek, példaul az

uran banyaszata és kitermelése radioaktiv szennyezést juttathat vizkészletekbe.
A radioaktiv szennyezés okai:

e Atomenergia-termelés

e Ritkaféldfém banyaszat
e  Nuklearis gyogyszer

e  Nuklearis kutatas

e Nuklearis fegyverek ujrafeldolgozasa

Radioaktiv szennyezés elleni védelem:

e Lehetséges megoldasok:
- A radioaktiv hulladékot vastag beton tartalyokba kell helyezni a kiszivargas
megel6zése érdekében

- Radioaktiv anyagok cimkézése



e Az innovacié elfogadasa megujuld energiaforrasok felhasznalasaval a

radioaktiv urdn banyaszatara is tdmaszkodo6 atomenergia helyett
5. Uledékszennyezés

Az ,lledék” olyan részecskékre vonatkozik, mint a homok, agyag és iszap, amelyek a
viztest aljan Ulepednek. Az Gledék szamos negativ hatassal lehet a viz minGségére, és
ennek kovetkeztében az emberek és allatok egészségére. Az Uledékrészecskéket a szél, a
viz és a jég hordozza és leulepedik a vizben. Az Uledékviz szennyezésnek jelentds hatasai

lehetnek, példaul:

e Eltomiti a vizjaratokat, és noveli az arviz lehet&ségét

e [Ez zavarossa teszi a vizet, igy az allatok nehezebben taldlnak taplalékot
e Megakadalyozza a vizi névényzet viragzasat

e Elpusztitja a vizi fajok természetes él8helyét

o Noveli a vizkezelési koltségeket és rontja az ivoviz min8ségét
Az Giledékszennyezés elleni védelem:

e A személyzet képzése az Uuledékszennyezés ellen alkalmazhato,

rendelkezésre all6 eszk6zokrdl, mint pl:
- - Csapadékelvezet6 szlir6berendezések telepitése
- - KerUletszabalyozas (azaz iszapkeritések) szerelése

- - A lebegd zavarossagfuggony végsd megoldasként hasznalhatd, ha az

uledék mar megtelepedett a viztestekben
6. Hészennyezés

Az ipari létesitmények altal gyakran okozott szennyezés egyik formaja a h6szennyezés. A
szennyezésnek ez a formaja akkor kdvetkezik be, amikor az adott viztest természetes
hémérsékletétdl emberi befolyas hatasara gyors eltolédas kovetkezik be. Az ipari
uzemek vizet vonnak ki a kozeli testekbdl, hogy lehltsék gépeiket, majd visszaengedik,
de magasabb hémérsékleten. Ez azért lehet problémas, mert a forrd viz csdkkenti a viz

oldott oxigén koncentracidjat.



Hészennyezés elleni védelem:

e Mesterséges tavak hasznalata annak érdekében, hogy a felmelegitett viz
id6vel természetesen csokkenjen a hdmeérséklete, hogy aztan viztestekbe
keraljon, vagy ujrahasznositsak tovabbi felhasznalasra.

e Az er6milvekben gdzt hasznalnak elektromos aramot termel§ turbinak
meghajtadsara. Ez azt jelenti, hogy hulladékhé keletkezik. Mint ilyen, az
energiafogyasztas csokkentése csokkenti a h6szennyezés mértékét.

e Meleg viz Ujrafelhasznalasa otthonok és épuletek flitésére.

7. Szervetlen anyagok okozta szennyezés

a) Tengeri lerakas és miianyagszennyezés a tengerben:

Evente rengeteg anyagot dobnak ki, vagy dramlanak az 6cednba. A vizi kérnyezetben
el6fordulé 6sszes alom kozul a mianyag a vezetd. Szemléltetésképpen, a becslések
szerint az 6cean felszinének 40 szazalékat mlUanyag boritja. Ezen tulmenden, tekintettel
arra, hogy a mlanyagot jelenleg milyen aranyban dobjak az 6ceanba, 2050-re varhatéan

tobb lesz a mlanyag, mint a hal a tengerben (World Economic Forum, 2016).

A mUanyag kd&olajbdl készllt szintetikus, szerves polimer. Jellemzdi idealisnak tartjak
szamos célra, beleértve (de nem kizardélagosan): csomagolas, épitdipar, mezégazdasag
és mez8gazdasag, elektronika és haztartasi cikkek. Ennek a sokoldalusagnak
kdszénhet8en évente mintegy 380 millié tonna mlanyagot allitanak el6 vilagszerte, és

ebbdl 14 millié végul az 6ceanba folyik (Statista, 2020).

Bizonyos sajatossagok problémassa teszik a mlianyag 6ceanba kerulését. EIGszor is, az
anyagtol és szerkezetétdl fuggden a mlianyag lebomlasa 20-500 évig tart (Global Recycle,
2022). Raadasul a mulanyagnak csak 9 szazalékat hasznositjdk Ujra. Ennek
kovetkezménye az, hogy a mlanyag bomlasi sebessége sokkal alacsonyabb, mint az
Ocednba valé bearamlas sebessége, és ez az eltérés évrdl évre csak ndvekszik. Ennek
eredményeként az éceanban talalhatd mdanyagok nagy része ott maradhat, amig le
nem bomlik. A mldanyag azonban kisebb mikrodarabokra bomlik, amelyek szabad

szemmel nem is lathatok.



b) Ipari hulladék:

Az ipari létesitmények vizet hasznalnak a hulladéknak az Uzembdl valé kidblitésére. A
vizszennyezést okoz6 iparagak kozé tartoznak tobbek kdzott a kdolajfinomitdk, a vas- és
acélgyarak, az er6mulvek és az élelmiszer-feldolgoz6 ipar. Noha vannak bizonyos
szabalyok a viztestek karos hulladékoktdl valé védelmére, mindig fennall annak a
lehet8sége, hogy a hulladékkibocsatasi folyamatot rosszul iranyitjak, ami vizszennyezést

eredményez.

4. Modul 6sszefoglalé

Az éghajlatvaltozas, a ndvekvd vizhiany és a kdrnyezeti vizigények fényében ma minden
eddiginél nagyobb nyomas nehezedik a vizhasznalat szabalyozasara, hogy a
vizszennyezés minimalis legyen. Ebben a tekintetben a mezdgazdasag az els§ szamu
vizszennyez§ a vilagon. Ezek a tények rugalmas mez6gazdasagi rendszerek kifejlesztését
teszik szUkségessé. Valdjaban az ellenalld mez6gazdasag elég erls és rugalmas ahhoz,
hogy valaszoljon a modern vilag novekvd kornyezeti, gazdasagi, tarsadalmi és

intézményi problémaira.

A vizszennyezésnek szamos forrasa van (lasd az alabbi tablazatot), ezért annak kezelése
szamos egyuttmUkodést igényel. Mig a megoldasok kidolgozasa leginkabb a technikai
ismeretek meglétérdl szol, a megoldasok sikeres megvaldsitasa azt jelenti, hogy képesek
vagyunk szinergikusan egyuttmUkddni masokkal. Ez megkdveteli, hogy a gazdalkodok
olyan puha készségekkel is rendelkezzenek, mint a csapatmunka, a kommunikacié, az
alkalmazkoddképesség és igy tovabb. A gazdalkodok soft készségeik fejlesztésével
javithatjak a mez6gazdasagi ellenallé képességet, hogy biztositsak, hogy a rendszer meg

tudjon birkdzni a jovd kihivasaival.

Forras SzennyezG6dés Hatas




Szennyvizbél
és

N6évényvédo szerek,
mutragyak, tragya,
emberi hulladék, nitratok

e Az oxigénhiany, a vizi
okoszisztéma élete
szenved.

szennyvizbol és foszfatok e Kérokozék
SZarmazo e Emberi hulladék, (baktériumok, virusok)
Sszerves kérokozok atvitele emberre és
anyagok e Mosészerek allatra
e Gyodgyszeripari termékek
Vizi fajokon és madarakon:
e Hipotermia
e Vizbefulladas
e Deformacidk
Olaj e Erémiivek
e Teherhajok/tankerek . .
e Mérgezés
Az olajszennyezések
rendkivili mértékben
destabilizaljak az
6koszisztémakat.
e Nemzedékeken at
e Atomenergia-termelés hasznalhatatlanna teszi
. ) ¢ Ritkaféldfém-banyaszat avizet
Radioaktiv e Nuklearis medicina e Rak
anyag e Nuklearis kutatas e Extrém mértékben
e Nuklearis fegyverek destabilizalja az
ujrafeldolgozasa 6koszisztémakat
e Mutaciok
e Arviz
. e Vizi 6koszisztémak
e Talaj e s
. e Hasadas destabilizalasa
Uledek e Vizi dllatok éheztetése
e Por < p <
o Draga vizkezelés oka
e Kosz .. e e
e Cso6kkenti az ivoviz
minéségét
Termikus Egy adott viztest természetes | ¢ Az oldott oxigén
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4. Tudasteriilet: Fenntarthato élelmiszertermelés és
empatia

A fenntarthatésdg fogalmdt az 1970-es évek Ota haszn6dljdk. Azota szdmos kapcsol6do
koncepciot és mérdszamot fejlesztettek ki a fenntarthatésdg elémozditdsa érdekében.
Szdmos irdnymutatds, jelentés és ajdnlds csomag sziiletett globdlis szinten, de a

fenntarthatésdg gondolata még mindig kevéssé ismert és gyakorlatias.

Az empdtia a személyiség azon képessége, hogy a mdsik személlyel valé kozvetlen
kommunikdcio sordn egytittérezzen a mdsik személy lelkidllapotdval. A megértés és az
intuicio f6 eszkéze a mdsik ember érzelmeinek és kildnféle fesziiltségeinek felidézése
empatidval. Ez kifejezhetd ugy is, hogy a személyiség kivetiti magdt a mdsikba. A mdsik
személy lelkidllapotanak élménye érzelmi kdvetkezetés szinten fejezheté ki. A szimpdtia akkor
vdlik empdtiavd, ha az élményt tudatosan feldolgozzdk, és a mdsik ember kontextusat

megnevezik és értelmezik sajdt maga szamdra.

1. Fenntarthatésag

1.1. A fenntarthatésag fogalma
A fenntarthatésag fogalmat a Romai Klub tuddsai kozdésen dolgoztak ki az 1970-es
években a ndvekedés hatarairdl szolo jelentésben, a Brundtland Bizottsag (az ENSZ
Kornyezetvédelmi és Fejlesztési Vilagbizottsaga) 1987-es, Ko6zds jovénk cimU

jelentésében, valamint az 1992-es ENSZ Kornyezet és fejlesztés konferencian.

A fenntarthatdsag tag értelemben azt jelenti, hogy a jelenben élunk ugy, hogy hosszu
tavon boldog, egészséges és élhetd jovot biztositsunk magunk és utddaink szamara,
mikdzben a fogyasztast, az er@forras-felhasznalast és a gazdasagi novekedést a

természet altal megszabott keretek kdzott tartjuk.



A fenntarthatésag gondolatanak legfontosabb eleme a fogyasztas és a termelés
Ujragondolasa, megkérddjelezve a fogyasztdi tarsadalmat és az azt kiszolgalé gazdasagi
rendszert. A tarsadalom jelenlegi fogyasztasi és termelési mintai lehetetlenné teszik a
jovd generacidinak szukségleteinek kielégitését. Ma mar vilagos, hogy az energiat és a
természeti er6forrasokat a végsékig kiaknazéd technokrata civilizacio altal kialakitott és

fenntartott iranyzatok fenntarthatatlanok.

A fenntarthato fejl6dés harom pilléren nyugszik: a tarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti

pilléren.

A Brundtland Bizottsag a fenntarthatd fejl6dés koncepcidja mellett meghatarozta a

fenntarthatdsag eléréséhez sziikséges alapelveket is. Ezek a kdvetkezdk:

e a kozOsségek tisztelete és védelme,

e az emberi élet minGségének javitasa,

e anem megujulo eréforrasok felhasznaldsanak minimalizalasa,

e andvekedés, amely tiszteletben tartja a Fold teherbird képességének hatarait,

e az egyéni viselkedés és szokasok megvaltoztatasa,

e a helyi kdzosségek motivalasa és felhatalmazasa arra, hogy gondoskodjanak
sajat kornyezetukrdl;

e nemzeti egyuttmikodés kiépitése a fenntarthatdsagi stratégiak kidolgozasa
érdekében,

e globalis partnerségek és megallapodasok.

A fenntarthatésagi kérdések sokféle szinten vizsgalhatok (egyéni, csaladi, vallalati,
nemzeti, regionalis, globalis). Minden szinten kulénb6z8 kihivasok, néz&pontok és

érdeklédési korok kertilnek és kertlhetnek el6térbe.

Fenntarthatd fejl6dési programjanak részeként az Egyesult Nemzetek Szervezete
meghatarozta és tagallamai altal elfogadta a Fenntarthaté Fejlédési Célokat (SDG). Ezek
azok a célok, amelyeket az allamoknak be kell tartaniuk gazdasagi folyamataikban, hogy

2030-ig elérjék azokat.

A 17 altalanos célkit(izés a kovetkez6:



1. cél: Megszuntetni mindenhol a szegénység minden formajat ;

2. cél: Megszuntetni az éhezést, elérni az élelmezésbiztonsagot, javitani a
taplalkozast és el6mozditani a fenntarthaté mez6gazdasagot;

3. cél: Biztositani az egészséges életet és el6émozditani mindenki jollétét
minden korosztalyban ;

4. cél: Biztositani a mindenkire kiterjed§ és igazsagos min@ségi oktatast,
valamint el6mozditani az egész életen at tartd tanulas lehetdségét mindenki
szamara;

5. cél: Megvalositani a nemek kozotti egyenlGséget és segiteni minden né és
lany felemelkedését;

6. cél: Biztositani az elérhetd és fenntarthatd vizgazdalkodast és
kdzegészségugyhoz vald hozzaférést mindenki szamara;

7. cél: Biztositani a megfizethetd, megbizhato, fenntarthaté és modern
energiat mindenki szamara;

8. cél: Elémozditani a hosszantartd, mindenkire kiterjedd és fenntarthaté
gazdasagi novekedést, a teljes és eredményes foglalkoztatast, valamint mélto
munkat mindenki szamara;

9. cél: Ellendlld infrastrukturat kiépiteni, el6mozditani az atfogdé és
fenntarthatd iparosodast, valamint el6segiteni az innovaciot;

10. cél: Csokkenteni az orszagokon bellli és az orszagok kozotti
egyenl8tlenségeket;

11. cél: A varosokat és a telepuléseket befogaddva, biztonsagossa, ellenalléva
és fenntarthatéva tenni;

12. cél: Biztositani a fenntarthatd fogyasztasi szokasokat és termelési
modokat;

13. cél: Surgbsen fellépni az éghajlatvaltozas és hatasai ellen;

14. cél: Meg@rizni és fenntarthatéan hasznalni az 6ceanokat, a tengereket és a
tengeri er6forrasokat a fenntarthato fejlédés érdekében;

15. cél: Védeni, helyredllitani és el6mozditani a szarazfoldi d6koszisztémak

hasznalatat, fenntarthatéan kezelni az erddket, fellépni az elsivatagosodas



ellen, megallitani és visszaforditani a talaj pusztuldsat, valamint
megakadalyozni a biodiverzitas csékkenését;

e 16. cél: Elémozditani a békés és befogadd tarsadalmakat a fenntarthaté
fejlédésért, biztositani az igazsagszolgaltatashoz valé hozzaférést mindenki
szamara, valamint minden szinten eredményes, elszamoltathatd és befogadd
intézményeket létrehozni;

e 17. cél: Megerdsiteni a végrehajtas modjait és feléleszteni a globalis

partnerséget a fenntarthato fejlédés érdekében.
A fenntarthatdsag fogalman kival mas kapcsolddo fogalmakat is ismernunk kell.

Ezek egyike az Okoszisztéma-szolgaltatasok fogalma. Ide tartoznak azok az el6nydk,

amelyeket a természet nyujt az emberek és a kdzosségek szamara.

A z0Old gazdasag koncepcidja a gazdasag egészének zolditése, a fenntarthatdsag
beépitése a mindennapi életbe. Ez magaban foglalja a fejlett kdrnyezeti gondolkodast, a
tisztabb, anyaghatékonyabb termelést, a hulladékminimalizalast, a kornyezetbarat
termékeket és  terméklancokat, a  megujulé  energiaforrasokon  alapuld
zb6ldenergia-termelést, a hatékonyabb energiafelhasznalast és az energiamegtakaritast.
Altaldnossagban a kifejezés olyan gazdasagra utal, amelyben minden termelési és
fogyasztasi dontés a tarsadalom jolétére és a kornyezet altalanos egészségére tekintettel

torténik.

A tarsadalmi felel8sségvallalds fogalma kifejezi egy vallalat vezetésének elkotelezettségét
a kornyezet és a tarsadalom jéléte mellett, illetve a vallalat gazdasagos és hatékony
mukodése mellett. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a vezetés egy dontés el6tti

kockazatelemzés soran figyelembe veszi a kdrnyezeti és tarsadalmi szempontokat is.

A fenntarthaté élelmiszertermelés fogalma

A fenntarthaté élelmiszer-termelés és -fogyasztas a kornyezetbaratabb, ellenallébb,
egészseégesebb és igazsagosabb élelmiszer-rendszerek el6mozditasardl szol. Az
élelmiszerrendszerek felel6sek a vildg Uveghazhatdsu gazkibocsatasanak korulbelul
egyharmadaért, féként a mez8gazdasagi termelés révén. Kiemelt feladat a

mez6gazdasag szén-dioxid-kibocsatasanak csokkentése. Ugyanakkor az



élelmiszertermelés mas agazatai, mint példaul a csomagolas, a feldolgozas és a szallitas
is jelent8s éghajlati hatast gyakorolnak. Kérnyezetbaratabb, a bioldgiai sokféleséget és
az Okolodgiai szempontokat tiszteletben tartd termelési rendszereket kell bevezetni.
Nyilvanvalé azonban, hogy ez a valtozas nem kovetkezhet be egyik naprél a masikra,
kulénosen akkor, ha nem biztositunk megfeleld tdmogatast a termel8knek ahhoz, hogy
megvaltoztassak jelenlegi termelési gyakorlatukat, és Uj agroodkologiai modszereket
alkalmazva fenntarthatobb termelési modszerekre térjenek at. A novekvé népesség
élelmezésére szolgald élelmiszer elGallitasa kihivast jelent a vilaggazdasag szamara. Az
élelmiszertermelés karositja a termd&foldet, csokkenti az €l szervezetek él6helyét,
hatalmas mennyiségu ivdvizet igényel, és noveli az Uveghazhatasu gazok kibocsatasat.
Ahhoz, hogy bolygdnk élhetd maradjon, az élelmiszer-eldallitas és -fogyasztas
megreformalasa tarsadalmi, kornyezeti és gazdasagi szempontbdl minden eddiginél

fontosabb.

Fontos tudni, hogy az emberek altal fogyasztott termények korulbelul egyharmada
részesul bizonyos mértékig a méhek vagy mas rovarok altali beporzasbél. Csak
Eurépaban 4000 zoldségfajta flugg a beporzék munkajatdl, de sok gyumolcsfanak is
szuksége van rovarokra a beporzashoz. A cseresznyét, meggyet, epret, paradicsomot,
almat, kortét, mandulat, napraforgot, buzat, rizst, kukoricat és sok mas, rendszeresen
fogyasztott ndvényt a méhek porozzak be. A termesztett ndévényeken kivul a
vadndvények 90%-a rovarbeporzassal is szaporodik. A vadon €18 beporzd rovarok egyre
ritkabban fordulnak el§ vilagszerte. Emiatt fontos, hogy igyekezziink megfelel§ él6helyet
biztositani a beporzéknak. Evszdzadokkal ezel6tt szinte mellettiink éltek, egy valyoghaz
falai kozott vagy a tetdnk alatt fészkeltek. Mara a helyzet megvaltozott, épitési
modszereink  kevésbé  kedvezéek szamukra. Rdadasul sokan indokolatlanul
idegenkednek téluk. Ha olyan teruletekre helyezink méhcsaladokat, ahol viragzé
sovények, kiskertek, kozosségi kertek, valtozatos novényekkel diszitett parkok,

viragokkal boritott erkélyek vannak, akkor mar segitettink.

Jelent6s reformokra van szikség az élelmiszer-termelésben, hogy megfeleljink a
noévekvé népesség és fogyasztok folyamatosan valtozd igényeinek, valamint a

klimavaltozas kihivasainak. Szantofold és mez6gazdasag hianyaban a nagyvarosok



import élelmiszerekre tamaszkodnak, gyakran a kornyezd tertletekrdl, de gyakrabban
tobb szaz vagy tobb ezer kilométerrdl jutnak el a boltok polcaira. Ennek a hosszu ellatasi
lancnak rendkivul nagy az emberi és természeti eréforras igénye, emellett komoly
kornyezeti hatasa is van. Ahogy egyre tobb tudatos fogyaszto igyekszik helyi élelmiszert

fogyasztani, az élelmiszer-termelés egyre kozelebb kerul a fogyasztéhoz.

A fenntarthaté fogyasztas fogalma

A fenntarthatdé fogyasztasnak tobb meghatarozasa is létezik. Egyrészt jelenthet
fenntarthatatlan fogyasztast, mas modon fogyasztast vagy hagyomanyokhoz nyuld
életmddot, és jelenthet kevesebb fogyasztast vagy akar hatékonyabb fogyasztast is.
Nincs egyértelml definicidja annak, hogy mi a helyes és mi a szakszerd magatartas, ha

fenntarthatéan akarunk élni.
A fogyasztasi szokasok fenntarthatdsag felé torténd eltolasanak alapvet6 feltételei:

e oOktatas és figyelemfelkeltés,
e értékrendszer és infrastruktura kialakitasa,
e hatékony technolégidk és termékek fejlesztése,

e az allami szabalyozas fejlesztése.

Szintén ehhez kapcsolodik a tarsadalmilag felel6s fogyaszté fogalma, akik egyéni
fogyasztasuk tarsadalmi kovetkezményeit figyelembe vevd, vagy vasarléerejuk révén a
tarsadalomban bekdvetkezd negativ valtozasok visszaforditdsara torekvd fogyasztok,
akik vasarlasi dontéseikben a fenntarthatésagot veszik figyelembe, illetve akik

figyelembe veszik vasarlasi dontéseik tarsadalmi, gazdasagi és kdrnyezeti hatasait.

1.2. A fenntarthatésag kulcsfontossagu elméletei
A szakirodalombdl ismert, hogy a fogyasztok altalaban tisztaban vannak a kdrnyezeti

problémakkal. A felmérések azonban azt mutatjak, hogy az atlagos eurdépai nem
hajland6 kornyezetbarat modon cselekedni, kiilondsen, ha ez befolyasolja életmddjat.
Az atlag eurdpai nem hajlandd lemondani a mindennapi kényelemrdl, a vezetésrdl,
vasarlasrél, stb. Egyes kutatok ugyanakkor azt allitjak, hogy radikalis életmddvaltasra van
szukség a kornyezeti hatasok csdékkentése érdekében, mig masok egyel6re szerényebb,

kevésbé radikalis valtoztatasokat javasolnak.



Mara azonban vannak olyan tarsadalmi csoportok, amelyek felismerik sajat
felel6sséguket, és probalnak |épéseket tenni kornyezeti hatasuk csékkentése érdekében.

llyen csoportok tobbek kdzott a LOHAS (Lifetyle

of Health and Sustainability, vagyis Fenntarthaté és Egészséges Eletmdéd)), a low waste
(kevesebb szemét- és hulladéktermelés), zero waste (hulladékmentes) életmdéd kovetdi.
Mig az els6 csoport tagjai tudatosan gondolkodnak az egészségukrél és a
fenntarthatésagrél, addig a tobbi csoport tagjainak célja alatldaban véve a hulladékok és

az 6koldgiai labnyom csdkkentése és minimalizalasa.

Az emberi viselkedésre jellemzd, hogy tudjuk, hogyan kell cselekednink, de ugy
dontink, hogy masképp cselekszink, és gyakran a kdnnyebb utat valasztjuk. Emiatt a
jelenség miatt egyes szakért6k ugy érvelnek, hogy a kornyezeti informaciok ismerete
nem elegendd, mert nem vezet azonnal kérnyezettudatos cselekvéshez. A szakirodalom
azonban arra utal, hogy a kornyezeti problémak és cselekvések ismerete sztkséges, de
nem elégséges feltétele a cselekvésnek. Ennek ellenére kutatdk egy csoportja ugy véli,

hogy a tudas bdvitése pozitiv hatassal lehet a kdrnyezettudatos magatartasra.

A Csutora-paradoxon
Ezt a tudast tovabb erGsiti az a tény, hogy az azonos jovedelmU zold és el nem kotelezett

fogyasztdk kornyezetterhelése nem kulonbozik 1ényegesen. Valojaban a fogyaszték nem
mindig teszik meg azt, ami hatékonyan csokkentheti kdrnyezeti hatasukat a
(felhasznalhatd) informaciok hianya és a konnyebb Utvonal valasztdsa miatt. Rdadasul
sokan nem szakmai feltételezések alapjan cselekszenek. Tehat van viselkedésvaltozas,
de nem olyan eredménnyel jar, mint amit varnank. Ez a jelenséget az ugyneveztt
Csutora-paradoxon vagy a viselkedés-hatas szakadék. Ez az elmélet azt allitja, hogy a
konnyen végrehajthatdé magatartasok vagy a téves informaciok alapjan
kdrnyezettudatosnak Vvélt cselekvések kdnnyen magasabb o6koldgiai labnyomot
eredményezhetnek, mint a semleges vagy nem kornyezettudatos cselekvések. A
viselkedés-hatas szakadék egyértelmUien azt mutatja, hogy az egyéneknek szakmai alapu
Utmutatasra van szukségiuk ahhoz, hogy megfelel6 hatast kifejt§ kornyezettudatos

magatartast gyakorolhassanak.



Korforgasos gazdasag

A korforgasos gazdasag célja, hogy a hulladék minimalizdldsa és a gazdasagban
felhasznalt termékek, anyagok és eréforrasok értékiket a lehetd leghosszabb ideig
meg0rizzék és fenntartsak. A koncepcié szamos elméleti koncepciét és gyakorlati
megoldast egyesit: az ipari 0koldgiatdl, a bolcs6tdl bolcsSig és a kék gazdasag
koncepcidjatdl a biomimikriig (a bioldgiai vildg/természet altal inspiralt tech/anyagok). A
korkords gazdasag egy Uj fejlesztési paradigma, amelynek holisztikus latasmddja a
fenntarthatdsag pilléreinek (gazdasag, tarsadalom és kdrnyezet) kilonb6z6 alrendszereit
sokoldaluan integralja. A kezdeményezés célja, hogy a ,vigye el, amit hasznal” elven

alapul6 gazdasagi rendszert er6forras-hatékony rendszerré alakitsa at.

A lokalizacié gazdasagtana

Ez a megkozelités azt allitja, hogy az emberi szUkségletek tulnyomo tobbsége helyben és
gazdasagilag kielégithetd. Ezen az alapon nem hatékonytalan, ha visszaadjuk a termelési
eszkdzok és az aruk termel6tdl a fogyasztoig torténd aramlasa feletti ellendrzést a helyi
kozodssegeknek a globalis és multinaciondlis szervezetek helyett. Ez a megkozelités
tarsadalmi, politikai és gazdasagi keretet kinal az egyének, kozdsségek és Uzleti

szerepl6k szdmara a helyi gazdasagok ujradiverzifikalasahoz .

A helyi gazdasag fellenditése és fejlesztése ma kiemelten fontos. Ez magaban foglalja a
helyi termékek népszerlsitését, elismerésétés marketingjét; a helyi vallalkozasok
fejlesztését; a helyi alternativ energiatermelést; az autondm kisk6zosségi energiaellatast;

stb .

A helyi termék

A helyi termék egy adott telepulésen vagy régidban helyi er6forrasok felhasznalasaval és
helyi gazdasagi szerepl6k bevonasaval eldallitott termék. A helyi termékeket jellemz8en
a lakossag, valamint a mikro- és kisvallalkozasok allitjak eld. Ezeket jellemz&en helyben
allitjak eld, értékesitik és fogyasztjak; és az értékesitési csatornadk rovidebbek lehetnek,
mint a nem helyi termékek estében. Az igy Iétrejové hozzaadott érték helyi jellegd, és

helyi szinten jarul hozza a gazdasag és a tarsadalom fejl6déséhez.



1.3. Eletmindség és fogyasztas
Az elmult szaz évben sok mindennek a felhasznaldsa, kiaknazasa, jelenléte nétt ( pl.

természet, erd6forrasok, kornyezetszennyezés, fajok kipusztulasa), mig mas dolgok

(boldogsag, helyi értékek, természeti kornyezet) jelenléte, hasznalata csokkent.

A Fold egyre nehezebben tudja eltartani az emberi populaciét és kompenzalni az emberi
lét negativ hatasait. Ezt az 1700-as évek 6ta dokumentaljak, de a technoldgiai fejlédés

altal kinalt lehet8ségek ellenére sem allitottak meg vagy forditottak vissza.

Ez az Ut kdnnyen elvezethet minket egy sz(kdsség Uj vilagaba, ahol az eréforrasok nem
azért szUkosek, mert nem jol vannak elosztva vagy nem elég jok, hanem azért, mert

kimerultek.

Gazdasagunkat néhany sz(ikds (korlatozott) er6forrasra épitettuk, beleértve az olajat és
a gazt, amelyek nem allnak rendelkezésre 6rokké. Minél kifinomultabba valik az

életmodunk, annal sebezhet6bbé valunk ezekkel az er6forrasokkal szemben.

Ezekre az er6forrasokra épitve hatalmas monokulturas rendszereket hoztunk létre,
amelyek rendkivul hatékonyak, de ezeken a sz(ikds er&forrasokon alapulnak. Ez
sebezhet6vé és instabilld teszi ezeket a szuperrendszereket. Hidnyzik bel6lik a

rugalmassag, a sokszinliség és a valtozas képessége.

Globalizalt vildgunk is az olcsé olaj és gaz alapu kozlekedés segitségével alakult ki, ma
mar szinte minden eszkdzunk, targyunk, élelmiszertnk a vilag tavoli pontjan talalhaté
nyersanyagtél, alkatrésztdl vagy hozzaval6tdl fugg. Nyilvanvald, hogy ha ezek a szallitasi
utvonalak felborulnak vagy dragulnak, akkor eszkdzeink, targyaink, élelmiszereink
eltiinhetnek a polcokrol, vagy mértéktelentl dragulhatnak. Mara azonban gyorsan
megszoktuk ezt a jélétet és bdséget, és mar el sem tudjuk képzelni nélkile, szinte

korlatlan fogyasztas nélkul az élettinket.

Ezzel kapcsolatban a tarsadalmat gyakran megzavarjak a fogyasztas csokkentésére és

visszafogasara iranyul6 felhivasok.

Vannak azonban olyan kezdeményezések, amelyek a fogyasztas helyett mas

szempontokra helyezik a hangsulyt, és megprobalnak mas értelmet adni az életnek.



Ezek a kezdeményezések az emberi kreativitdsra, a szemlél6désre és a cselekvési
hajlanddsagra 6sszpontositanak, és arra dsztonzik az embereket, hogy kevesebb dolgot
birtokoljanak és vasaroljanak. Kézponti szerepet tulajdonitanak a kiskozdsségeknek a

globalizalt vildagban, ahol ismét az emberi kapcsolatok és a kérnyezet all a kozpontban.

llyen kezdeményezés a bioregionalis modell, amely nem egy ,vissza a természethez”
tipusu koncepcié, hanem egy olyan gazdasagfilozéfia, amelyben a gazdasagi szerepl6k a
helyi er6forrasokra és a helyi igények kielégitésére Osszpontositanak egy nem
hierarchikus tarsadalomban. A régidalapu tarsadalomban sokszind értékrendU
multikulturalis kozosségek épulhetnek vagy fejleszthetdk, amelyekben a tarsadalom

tagjai egymasra vannak utalva.

Az ilyen modellek egy intelligens, széles latokord, a helyi arukat és szolgaltatdsokat
elényben részesit6 polgaron alapulnak, és ezen alapulnak, aki ,mas és tébb”, mint amit a

globalis kapitalizmus ,fogyasztéként” megkovetel.

1.4. A fenntarthatésagi mutatok

Brutt6 hazai termék
A GDP (bruttdé hazai termék) az adott tertleten egy adott id&szak (altalaban egy év) alatt

el6allitott dsszes vegs6 fogyasztasi javainak (aru és szolgaltatds) pénzben kifejezett
értéke. A GDP a nemzeti jovedelmet és a gazdasagi teljesitményt méri. Az egy f6re jutod

GDP-t gyakran hasznaljak az atlagos életszinvonal mutatdjaként.

A GDP meghatarozasanak egyik mddja a kiadas alapu szamitasa. Ebben a médszerben a
tarsadalom 6sszes szerepléjének 6sszkiadasat kalon-kulon szamitjak ki, majd dsszegzik.
A GDP 0sszetevli: lakossagi fogyasztas, kormanyzati fogyasztas, Uzleti beruhazasok,

netto export (export é€s import kulénbsége).

A GDP-nek azért vannak gazdasagi hianyossagai is, mert nem veszi figyelembe az
informalis gazdasagot vagy a haztartason beltli munkat, de a kdrnyezeti karok
helyreallitasat célzé tevékenységeket igen. A GDP-vel azonban talan az a legnagyobb

probléma, hogy nem veszi figyelembe a gazdasagi teljesitmény névelésének koltségeit. A



Fold erdforrasai és él6lényei végesek, tulzott felhasznalasuk a jovd generacidinak

rovasara megy.

Az hogy az egy f6re jutdé GDP magasabb az egyik orszagban, nem jelenti azt, hogy egy
masik orszagban jobban jarnak az emberek, mert a jovedelmet nem mindenhol
hasznaljak fel ugyanolyan hatékonysaggal. Rdadasul, ha egy orszag GDP-je névekszik, az
nem feltétlendl jelenti a jolét ndvekedését. Ahogy elhangzott, a természeti katasztréfa
utani Ujjaépités noveli a GDP-t, de nem a jolétet. Ezért ajanlatos a GDP-n tul mas
(alternativ) mutatokra tekinteni, amelyek pontosabb képet adnak egy tarsadalom

jolétérsl.

Gazdasagi j6lét mutaté (MEW)

Ez az index, amely a GDP-nél (a gazdasagi joléti index) jobban méri a jolétet, hozzdadja a
szabadid§ és a nem bér jellegl tevékenységek értékét a GDP értékéhez, amely arukon
és szolgaltatasokon alapul, de levonja az okozott kornyezeti kar értékét is. Az index

monetizalt, és csak a pénzbeli értékeket veszi figyelembe.

Fenntarthaté Gazdasagi J6lét Mutaté (ISEW)
Az ISEW mutat6é tobb eleme azonos a MEW indexével. ISEW = személyi kiadasok +
kozkiadasok (kiveve a veédelmet) + a ki nem fizetett munkak értéke - maganvédelmi

kiadasok - kornyezeti karok koltsége.

A konstrukcio kiindulé elve egyértelm(: bizonyos tételek nem a jélétet szolgaljak, és nem

hozza kell adni a joléti indexhez, hanem le kell vonni.

A MEW és az ISEW, valamint a hasonlé mutatékban az a k6z6s, hogy a GDP-szamitas
gerincét képezd nemzeti szamviteli rendszerre tamaszkodnak, és ebbe a rendszerbe
beépitenek néhany nem piaci tényez6t is. Ennek a megkozelitésnek az a nyilvanvalé
hatranya, hogy a tarsadalmi és kornyezeti szférabdl a gazdasagi szféraba igyekszik
atvinni a monetaris értékeket: egyrészt a ténylegesen pénzben mért readlgazdasagi
értékeket részesiti elényben, masrészt ugyanakkor elkerulhetetlenul figyelmen kival
hagyja a pénzben nem kifejezhetd, vagy egyszerlen kimaradt fontos tarsadalmi és

kdrnyezeti szempontokat.



A modszertani probléma leklzdésére két f6 eljarasi iranyvonal alakult ki. Az egyik a
kulénboz6 részindikatorok megtartasa a sajat dimenzidjukban, és tobbdimenzids
indikatorrendszer el6allitdsa az aggregalt egydimenziés mutaté helyett, mig a masik
eljaras a pénzen kival mas egyesité dimenzidkat keres az aggregalt érték eldallitasahoz,

mint példaul 6koldgiai labnyom, széndioxidlabnyom, vagy vizlabnyom.

Az 6koldgiai labnyom

A mérdszamot el8szor 1996-ban vezették be. Az Okoldgiai labnyom a koérnyezeti
térfelhasznalas mértéke, vagyis az az élettér mennyisége, amely korlatlan ideig képes
fenntartani egy adott népességet adott életszinvonal mellett. Méri az élelmiszer- és
fogyasztasi cikkek el6allitasahoz, infrastruktirahoz és beépitett tertletekhez, valamint a
termelési hulladékok artalmatlanitadsahoz és az erddk altali szén-dioxid megkotéséhez

szukséges dkoldgiailag termdéfold hektarok szamat.

Az 6koldgiai labnyom annak mértéke, hogy egy lakossagnak mennyi foldre és vizre van
szuksége az Osszes felhasznalt er6forras el8allitasahoz, az 0Osszes hulladék

semlegesitéséhez, az uralkodo technoldgiaval.

Az 6koldgiai labnyomot az egy f6re jutd foldegységben fejezik ki: gha /f6 ( gha = globalis
hektar).

Biokapacitas

Az Okoldgiai labnyomhoz kapcsolédd fogalom a biokapacitas. Egy fére jutd
terUletegységben is kifejezik. Ez a mutaté megmutatja az egy fére jutd termdfold
mennyiségét a Foldon, és ez a szam csOkken a Fold népességének novekedésével. Egy
orszag teljes biokapacitasat az orszagban rendelkezésre allé termdfold mennyiségében
fejezzik ki, globalis hektarokban mérve. Ha egy orszag biokapacitasa kisebb, mint az
okologiai labnyoma, akkor az adott orszag gazdalkodasa hosszu tavon nem
fenntarthatd. Ekkor 6kologiai deficitrél beszélink, és az orszag vagy régio 6koldgiailag

fenntarthatatlan médon mukodik.



Brutté nemzeti boldogsag
A brutté nemzeti boldogsag (GNH) egy olyan mutatd, amely egy tarsadalom boldogsagat
méri. De mivel mindannyian szubjektiven értjuk a boldogsagot, ami egyesek szamara

boldogsagot jelent, az masok szamara boldogtalansagot jelenthet.
A brutté nemzeti boldogsag teruletei:

e Pszicholdgiai j6lét,

e [Egészség

e Azid6 kihasznalasa

e Oktatas

e SokszinlUség és kulturalis ellenallas
e JO kormany

o koOzdsségi vitalitas

e Diverzitas és 6koldgiai ellenallas

e Eletszinvonal

Emberi Fejlettségi Index (HDI)

A Emberi Fejl6dési Index szerint a fejlédés az emberi képességek bbvitésének folyamata.
1993 6ta az ENSZ Fejlesztési Programja (UNDP) minden évben kdzzéteszi a HDI értékeket
az Emberi Fejlesztési Jelentésben (HDR). A HDI a hagyomanyos értelemben vett
fogyasztas mellett az emberi életet az egészségben és a kreativitasban, valamint az

értelmes dontésekben helyezi el6térbe.

Ez a mutatd az egyoldalian pénzben kifejezett GDP alternativajaként az egészséglgy, az
oktatas és a jolét kombinaldsaval méri az orszagok fejlédését. Mig a HDI jelent8s |épést
tesz az emberi és tarsadalmi dimenzid felé, figyelmen kivil hagyja a kérnyezeti tényezd

figyelembevételét.

1.5. A kérnyezeti nevelés szerepe a fenntarthatésaggal kapcsolatban
Az Gsi kdzosségekben és vallasokban az emberek csodalattal és alazattal tekintettek a

természetre és az él6lényekre. A tarsadalmi és gazdasagi fejlédés soran azonban ez a
szemlélet megvaltozott, és a természetet és az él6lényeket tékének, kiaknazando

er6forrasoknak, felhasznadland6 eszkdzdknek, esetenként akadalyoknak tekintik. Ez a



hozz3aallas olyan globdlis szintd problémakhoz vezetett, amelyeket nem tudunk

megoldani, és a problémak vildgszintl egységes felismerésének hianyahoz.

A modern pedagégiat kezdetben a természeti nevelés (természetnevelés vagy
természetvédelmi nevelés) uralta, melynek f6 célja az él6lények védelme, majd késébb
az él6helyek védelme. Az ember ekkor még a bioszféra meghatarozott szerepl6je volt, a

természettel 6sszhangban él6 erkdlcsés ember.

A 20. szazad végére az emberiség elérte a technoszféra fejlédésének azt a szakaszat,
ahol meglehetdsen eltavolodott kordbbi természeti kornyezetétél, a bioszfératdl. A
technologiai fejl6déssel fokozatosan egyre nagyobb kornyezeti atalakuldsokat és
romlasokat tudott végrehajtani, el6szor helyi, majd regionalis szinten. Az 1980-as évekre
vildgossa valt, hogy a kornyezetromlas nemcsak regionalis, hanem globalis jellegl. A
karok nagy része csak hosszu tavon szamithato ki, a problémak természeti, gazdasagi és

tarsadalmi elemeket érintenek, komplex megkdzelitést igényelve.

A kornyezeti nevelés Rachel Carson 1962-es Csendes tavasza 6ta létezik. A szerz6 kdnyve
felhivta a figyelmet a természetben hasznalt vegyi anyagok karos bioldgiai hatasaira és a

probléma globalis természetére. A modern kérnyezetvédelem kezdetének is tekintik.

Az ENSZ 1972-ben Stockholmban dsszehivta az els6 kérnyezetvédelmi vildgkonferenciat,
az ENSZ Emberi Koérnyezetvédelmi Konferencidjat. A konferencia kdzéppontjaban a
gazdasagi novekedés kornyezetre gyakorolt hatdsa allt. A konferencia arra a
kovetkeztetésre jutott, hogy az interdiszciplinaritast, valamint a kornyezeti nevelés
iskolai és iskolan kivuli formainak fejlesztését be kell épiteni a nemzetkdzi kornyezeti

nevelés napirendjébe.

1975-ben a Helsinki Eurdépai Biztonsagi és Egyuttmikodési Konferencia megallapitotta,
hogy a megel6z6 intézkedések a leghatékonyabb maddja a kdrnyezeti karok kezelésének,
és hogy a kornyezet védelmét a lakossag minden rétegének felel8ssége segiti el8, amely
folyamatos és intenziv informaciés és oktatasi munkat igényel, kulonoésen a fiatalok

korében.



A kornyezeti nevelést 1977-ben hataroztak meg az UNESCO tbiliszi konferencidjanak
zardjelentésében. ,A kdrnyezeti nevelés egy folyamat, amelyben olyan vilagnemzedék
nevelkedik fel, amely ismeri legtagabb koérnyezetét is, torédik azzal, valamint annak
problémaival. Ismeretekkel, készségekkel,  attitidokkel, motivacioval és
elkotelezettséggel rendelkezik, hogy egyénileg és kozdsségben dolgozzon a jelenlegi
problémak megoldasain és az Ujabbak megel6zésén.” Javaslatai kozott szerepeltek az

iskolai tantervek adaptalasa és a kdrnyezeti nevelést tamogaté anyagok kidolgozasa.

A 2000-es évektdl elfogadotta valt az a nézet, hogy a kornyezeti nevelés gyakorlata,
amely a természet szeretetére és védelmére Osztonzi, kiszélesedett a fenntarthatd
fejlédésre és a tarsadalomra. Ezen az alapon a fenntarthatésag pedagégidja azt jelenti,
hogy a kornyezeti nevelés szemlélet- és életmodvaltast is jelent, amelyet a j6 gyakorlatok

atadasa, a pedagdgusok szakmai fejlesztése és a j6 oktataspolitika tamogatja.

A 2002-ben Johannesburgban megrendezett Fenntarthaté Fejlédés Vilagkonferencia is
kimondta, hogy az oktatas a fejl6dés alapvetd eszkdze, a fenntarthatd fejl6édéshez
képzett és aktiv allampolgarok szikségesek, és az oktatas kulcsszerepet jatszik ebben a

folyamatban, amely fokozott pénzugyi és infrastrukturalis forrasokat igényel. tamogatas.

A 2005-2014 kozotti id6szakot az Egyesult Nemzetek Szervezete a Fenntarthatdsagi
Oktatas Evtizedének nyilvéanitotta, azzal a céllal, hogy a fenntarthatésag alapértékeit a
tanulds minden aspektusaba integralja. Szamos program, tanterv és kezdeményezés
jarult hozza ehhez a célhoz, de az altalanos attitlidok tarsadalmi szinten nem valtoztak,

és nem épultek be a rendszerbe.

A 21. szazadra a fenntarthatdsag pedagoégiajanak egyik kulcskérdése az ember és ember
kapcsolata, felismerve az egyuttm(kodés fontossagat, a helyismeret és a kisk6zosségek
szerepét, az egyéni és tarsadalmi felel6sségvallalas oOtvozésének szukségességét,
valamint nemzetkdzi egyuttmuikodés szikségességét. A megoldas ezen elv szerint az
egyénben, a csaladban, a kisebb csoportokban keresendd, akik felel6sséget éreznek

egymasert és kdrnyezetunkert.

Ma mar elfogadott, hogy globalis vilagunk tele van tarsadalmi, kulturalis vagy kérnyezeti

valsagokkal. E valsagok megértéséhez holisztikus megkozelitésre van szikség. Ezek ellen



pedig csak tudatos és felelGsségteljes, széles perspektivaval rendelkezd emberek tudnak

kuzdeni, vagy legalabbis csokkenteni.

Ez a fajta holisztikus nevelés magaban foglalja annak felismerését, hogy a kornyezet
irdnti tor6dés és szeretet csak akkor kovetkezik be, ha van Onbecsulés, tor6dés és
szeretet masok irant. Az anyagi javakkal szemben felértékel8dik az 6rom, a biztonsag, az
egészseg, a kdzosség fontossaga, és felértékelddik a tarsadalmi téke, az emberek kozotti
kapcsolatokban megbuvé er6forras. Ez 6sszefligg a kdrnyezetvédd szakma, a zold civil
mozgalom és az egyhdazak kozotti elmult években er6s6dd egyuttmuikodéssel, valamint
az egyhazakban megindult kornyezettudatos mozgalmakkal és a kornyezeti

felel6sségvallalas iranti elkotelezettségével is.

rr _r

1.6. A fenntarthaté magatartas népszeriisitése a lakossag korében
A fogyasztéi magatartas nagyon Osszetett, és szamos tényez$ hatarozza meg.

Tanulmanyozasa soran olyan jellemzdket keresunk, mint hogy mit és mennyit
vasarolnak a fogyasztok, ki vasarol egy csaladban és hogyan vasarol termékeket, milyen
egyéni igényeik és érzéseik vannak, milyen informaciéval rendelkeznek és honnan
szarmaznak, vagy mit éreznek. termék birtoklasa vagy beszerzése utan. Ennek alapjan,
ha tudjuk, hogy a fogyasztok honnan szerzik be az egyes informacidkat, akkor a
beazonositott csatornakon keresztul célzott Uzenetekkel hatékonyabb eredményeket
érhetlink el. llyen példaul az Ujrahasznosithaté csomagolasu termékek népszerdisitése, a
szelektiv hulladékgydjtés 6sztonzése, a husfogyasztas kornyezeti hatasainak
tudatositasa, a rejtett kornyezeti koltségek feltdrasa vagy alternativak felkinalasa a

kornyezettudatos fogyasztdi magatartasra.

Emellett a szakirodalom azt sugallja, hogy a zdldebb magatartasnak szdmos motivacidja
van. Ennek oka lehet tobbek kozott ado- vagy aremelés, marketinghatds, kozosségi
hatalom, belsd attitlddk vagy akar az egyén egészsége, egészségugyi allapotvaltozasa.
Az is elmondhatd, hogy a tarsadalom és a kultura erésen befolyasolja az emberek
viselkedését. Kdztudott, hogy példaul a kilénb6z6 kapcsolatok és a csoporttudat erésen
befolydsolja az egyének viselkedését. Kutatasi bizonyitékok vannak arra vonatkozoéan,
hogy az érzelmek nagyobb hatast gyakorolnak a kornyezeti viselkedésre, mint az ész ( pl.

kdrnyezeti tudas).



A fogyasztoi dontéshozatalt a csaldd, a baratok és mas csoportok is er@sen
befolyasoljak. ,Az ugynevezett Easterlin-paradoxon (vagy boldogsag paradoxon) szerint
a relativ jovedelem nagyobb hatassal van az élettel valo elégedettséglinkre, mint az
abszolut jovedelem, vagyis elégedettségunket er6sebben befolyasolja az, hogy hozzank
képest hogyan élnek rokonaink, szomszédaink, mint az, hogy valéban mennyi pénzunk

van.

Azt is tudjuk, hogy Onmagunk masokkal valé 06sszehasonlitdsa egyfajta kovetdi
viselkedéshez is vezethet (pl. hirességek vagy tisztelt emberek viselkedésének
lemasolasa). Emellett egyes szakért6k ugy érvelnek, hogy kozdsségi oktatasra van
szukség ahhoz, hogy az egyének ne a fogyasztdi tarsadalom elvarasai szerint toltsék
idejuket. Fontos lenne a nem fogyasztast igényld tevékenységek népszerdsitése, mint a
barati tarsasagi élet, kertészkedés, kozosségi tevékenységek stb. A mai vilagrendszerben
azonban ez egy nagyon nehéz, hosszu tavu és sokszor lehetetlennek tind kihivas. Ezért
sok kutatd ugy véli, hogy a kornyezeti felel6sségvallalas olyan felel8sség, amelyet az
egyének még maguk sem képesek megbirkdzni. Inkabb k6zosségi alapu tevékenységek
kezdeményezését javasoljak, mint az egyének motivalasat. Kutatasaik azt mutatjak, hogy
a kozosségi kezdeményezések gyakran sikeresebbek, mivel az egyénekre iranyuld
kampanyok nem valtjdk ki az emberekben azt a fajta k6zOsségi alapu mintazatot,

amelyet a kozosségek elérhetnek.

Egyesek azzal érveltek, hogy a valasztasi lehet8ségek szerkesztése olyan helyzetekre is
megoldast nyujthat, amikor az emberek nem eléggé kdrnyezettudatosak, és surgés
beavatkozasra van szikség. Ez lehet a kornyezet védelmét szolgald kormanyzati
beavatkozas esete, Uj szabaly bevezetésével vagy kotelez$ szolgaltatas elSirasaval ( pl.
kotelezd szelektiv begyljtés, magasabb addk a bizonyitottan nagy kornyezeti hatasu

termékekre).

De mivel az emberek nem szivesen valtoztatnak rutinjukon, és elkerulik az aldozatokkal
jaré valtoztatasokat, gyakran elutasitjdk azokat a szabalyozasokat, amelyeket
korlatozasnak tekintenek. A szakért6k egy masik csoportja ezért amellett érvel, hogy
kreativ, alcazott megoldasokat kell alkalmazni a fogyasztok 0Osztdnzésére. Ilyen

modszerek kozé tartozik a fogyasztéi magatartas befolyasolasa tajékoztatod



kampanyokon (tarsadalmi reklamozas) és a jo fogyasztéi magatartason keresztil, de a

tarsadalmi kommunikacio (pl. kozosségi marketing) vagy oktatas is.

A kornyezettudatos fogyasztéi magatartas elterjedésének tovabbi motivacidja lehet
annak a felfogasnak a kialakitasa, hogy a fogyasztok a legtdbbet abbdl profitalnak, ha
z6ld termékeket, szolgaltatasokat hasznalnak vagy kornyezettudatos magatartast
tanusitanak. Ez kulonosen fontos, mert egyes kdzgazdasagi elméletek azt sugalljak, hogy
a fogyaszték az el6nydk maximalizalasara torekszenek, és racionalis dontéseket hoznak.
Tehat ha ugy érzik, hogy a kdrnyezetbarat tevékenység (pl. kdrnyezetbarat termék
vasarlasa a hagyomanyos helyett) a legolcsébb és a leghasznosabb, akkor vallaljak, és a
rendelkezésukre allé alternativak kozul valasztjak. Ez a felfogas pedig szamos motivald

tényezdn ( pl. adok, kedvezmények, marketing, kozosségi hatas) keresztul érhet6 el.

Sok esetben a szolgdltatasfejlesztés is hozzajarulhat a felhasznaldk kornyezeti
terhelésének csokkentéséhez. Példaul egy kualvarosban, ha a lakdk kertészeti
szolgaltatast vesznek igénybe, sokkal kérnyezetbaratabb moédon jarnak el, mintha sajat
gépet vasarolnanak a tevékenység elvégzéséhez minden haztartasban. Ehhez
természetesen szukséges a megfelel§ szolgaltatasok elérhetdsége. Emellett szakértdk
szerint a fogyasztéi tarsadalombdl a szolgaltaté tarsadalomba valé atallas
kulcsfontossagu a kornyezeti terhelés csokkentésében, mikozben a GDP-termelés

allandé marad.

Ezért fontos olyan szolgaltatasokat tervezni és fejleszteni, amelyek kdrnyezetbaratak,
ugyanakkor el8nydsek a fogyasztdk szamara. Mivel a fogyasztdi attit(idok és az elérhetd
szolgaltatasok a kornyezettudatos cselekvés f6 meghatarozoi, hiaba az egyén
kdrnyezettudatos attit(idje, ha nincs ezt tdmogatoé infrastruktdra (pl . valogatna, de nincs
szervezett gyUjtés vagy gyUljt6sziget; helyi termékeket vasarolna, de nincs lehet8sége
arra, hogy kapcsolatba lépjen a helyi gazdakkal - pl. egy helyi termékpiac). A szakért6k
azzal érvelnek, hogy ha a fogyaszté kornyezetvédelmi szempontbdl motivalt, de hidnyzik
a tamogatd infrastruktura, akkor az attitdd kisebb valdszinlséggel valik valos
cselekvéssé. Tehat konkrét megoldasokat kell adni az egyéneknek ahhoz, hogy a

kornyezettudatossag valos cselekvéssé valjon.



Azt is tudjuk, hogy pozitiv Uzenetekkel erdsitjuk a fogyasztokban azt az érzést, hogy
tehetnek a kornyezet védelméért. Ezért nem szabad azt éreztetni a fogyasztokkal, hogy

cselekedeteik haszontalanok, mert ez alaashatja tudatossagukat.

Ezzel elérkeztink a média szerepéhez a kdrnyezettudatossag el6mozditdsaban. A
meédianak azonban jelenleg nem érdeke a felels fogyasztéi magatartas 0sztonzése.
Kalonb6z6 kommunikacios csatornak hasznalataval, hirességek, ismert emberek, sokak
altal kovetett celebek igénybevételével, zold trend kialakitasaval azonban 6szténdzni
lehetne a masok mintait kovetd fogyasztokat. Sztarok és hirességek segithetnek jo
példat mutatni rajongdiknak és kovetdiknek. Mivel az emberek hajlamosak masolni a
viselkedési mintakat, sikeres lehet a hirességek bevonasa egy kornyezettudatos
kampanyba. Példa erre az Ugynevezett ,got milk” kampany az Egyesiilt Allamokban, ahol
a hirességek a tejet népszerdUsitették portréjukon ,tejbajusz-szal,” hogy népszerUsitsék a
tejfogyasztast. Az ilyen kampanyokban, ahol az egyének vonzénak vagy kiemelked&nek

tartott modelleket kovetnek, a szakirodalom szocidlis tanuldsrél beszél.

ElImondhatd, hogy nincs egyetlen megoldas a negativ kdrnyezeti hatasok csokkentésére,
de az biztos, hogy az egyének dontései hatdssal vannak a kérnyezetre. Osszefoglalva, a
kdvetkezd motivacios eszkdzokkel lehet motivalni az egyéneket a kdrnyezettudatossagi

és fenntarthatdsagi célok elérésére:

e 70ld szolgaltatasok infrastrukturajanak fejlesztése ( pl. hozzaférhetd
Ujrahasznositasi szolgaltatas, kertészet),

e 7z0ld marketing stratégiak és eszkdzok,

o kozOsségi marketing kampanyok,

e jogszabalyok,

o koOzOsségi kezdeményezések,

egyeb ( pl. oktatas).

Fontos azonban megjegyezni, hogy a kutatdk ugy vélik, hogy a tudatos fogyasztova valas
hosszu Ut, évekig, évtizedekig tart. A mai rohand vilagban ez gyakran tul tavolinak tlinik.
Ezért addig, amig ezt a h6n ahitott célt minél tobb egyén el nem éri, addig mddszerekre

és motivacios eszkdzokre van szikség a gyorsabb eredmények el6segitésére. Raadasul a



motivacios eszkdozok nem mindig a tervek szerint mdkodnek, hatasukat szamos gatlo
tényezd késlelteti vagy korlatozza. Ezekrdl a kdvetkezé fejezetben lesz részletesebben

szo.

Gatlé tényezék

A féktelen gazdasagi novekedés, az intenziv mezégazdasag, az iparosodas és a
kovetkezményeket nem ismeré emberi tevékenység nyomasa az elmult évtizedekben
kornyezetuink olyan allapotahoz vezetett, amely hatékony és erdételjes beavatkozasokat
igényel. Vilagunkban azonban az altaldanos cél még mindig a féktelen ndvekedés és
fogyasztas. Ma a fogyasztast a gazdasagi novekedés motorjanak tekintik, ennek
kovetkezményei azonban komoly kornyezeti hatdsokkal jarnak. Pedig ma a joléti
tarsadalomban a fogyasztas olyan komfortérzetet nydjt, amelyhez a benne él6 egyén

természetesen ragaszkodik.

Zsoka és tarsai szerint "a fogyasztas hozzajarul identitasunk, identitastudatunk
kialakulasahoz, kijeloli statuszunkat a tarsadalomban, a megkulonboztetés egyik
eszkdze. Komoly szerepet jatszik a tarsadalmi kohézié fenntartasaban, a tarsadalmi és
nemi szelekcidban, a szent és a profan kozti hatarok alakitasaban, valamint személyes és

mnmn

kollektiv jelentést egyarant hordoz.”.

A fogyasztds ma mar nem a megélhetés, hanem a kényelem, a gazdagsag vagy az
onkifejezés eszkdze. Az alapvet6 szukségletek kielégitésén mar rég tulléptunk, a

fogyasztas gyakran a szorakozas egyik formajava valt.

Ezen megallapitdsok alapjan elmondhatd, hogy a kdrnyezettudatos magatartas egyik
akadalya lehet az intenziv, fogyasztasra 6sztonzd reklam, és ezen keresztul a fogyasztoi

tarsadalom egész kulturaja.

igy a fent emlitett motivaciés és 6szténz6 modszerek széles kore ellenére a
kérnyezettudatos magatartas elterjesztése és gyakorlasa nem mindig sikerul. Ennek a
jelenségnek a fogyasztoi tarsadalomon kivul tébb oka is van. Ezek egyike az a helyzet,
amikor az egyének valamilyen problémaval szembesulnek, amikor kdrnyezettudatos

vasarlasi magatartast kovetnek. Tudjuk, hogy a vasarlasi (és egyéb) dontésekhez gyakran



olyan ismeretek szikségesek, amelyek az atlagfogyaszténak nincsenek meg és nincs
ideje vagy kedve szakmai informacidk utan nézni. Ezenkivul a helyes, zdld magatartasnak
nincs altalanosan elfogadott logikaja vagy mintdja. llyen helyzetekben még a magukat
kornyezettudatosnak vall6 fogyasztok is elbizonytalanodhatnak, s6t hibasan dontenek.
Azok pedig, akik nem elkotelezettek a kdrnyezetvédelem irant, egyszerlen nem vesznek

részt problémas dontéshozatali folyamatokban.

Egyes felmérések azt sugalljak, hogy a z6ldebb magatartas elterjedésének masik gatja
lehet, hogy a fogyaszték nem biznak a vallalatokban és azok allitélagos zold
termékeiben. Ez azt jelenti, hogy a bizalom kulcsfontossagu tényezé a kdrnyezeti attitlid-
és viselkedésformalasban (is). Fontos hangsulyozni, hogy a fogyaszték bizalmatlansaga
akkor is meger@sodik, ha azt tapasztaljak, hogy az allam vagy a szervezetek nem eléggé
kornyezettudatosak. Hosszu tavon tehat az a cél, hogy a kormany (is) j6 példat mutasson
a kornyezettudatossag terén, és a vallalatok valoban zdld értékek szerint mikodjenek.
Fontos lenne az is, hogy a tisztan kereskedelmi okokbdl kérnyezettudatossag latszatat
keltd cégek megfelel§ szankcionalasban részesuljenek a fogyasztok megtévesztése

miatt.

Az is gyakori, hogy a fogyasztok nem a legkdrnyezetbaratabb termékeket valasztjak,
mert a kivalasztasukba fektetett idd és energia a fogyasztasi koltségek részét képezi.
Ezért fontos, hogy a zdld termékek elényei nagyobbak legyenek, mint a hagyomanyos
termékeké. Ezt a legjobban célzott addkkal és kedvezményekkel lehet elérni. Ez a
gyakorlatban azt jelenti, hogy a kérnyezetbarat termékek értékesitését kedvezményekkel
és alacsonyabb addkkal kell tdmogatni, mig a negativ kdrnyezeti hatast gyakorld

termékeket szigorubban kell megaddztatni.

Koéztudott, hogy a fogyasztok altaldban racionalisan valasztanak, azaz a rendelkezésre
allé alternativak kozul a legkedvezébbet valasztva igyekeznek maximalizalni a
hasznossagot. A fogyasztok azonban nem mindig tekinthet6k raciondlisnak, mivel a
rendelkezésre all6 informaciokkal és alternativakkal kapcsolatos ismereteik nem mindig
teljesek. Ezt informacids tokéletlenségnek vagy aszimmetrianak nevezik. Ezen elmélet
alapjan kijelenthetd, hogy a fogyasztok a kdrnyezetbarat termékek szélesebb valasztékat

igénylik. Az is fontos, hogy a fogyasztok részletes és érthetd tajékoztatast kapjanak a



z6ld termékekrdl, beleértve azok kdrnyezeti elnyeit is. Ez ndveli az informacids szintet

és megkonnyiti a dontéshozatalt.

Egyes kutatok azonban azzal érvelnek, hogy a racionadlis valasztasi modell helytelen,
mert a fogyaszték nem tudjak felmérni cselekedeteik pontos hatasat. Valdjaban a
fogyasztok inkabb a vallalkozasokra és a kormanyra haritjak a kdrnyezeti felel6sséget.
Ertelmetlen, hogy az egyének magas szint(i kérnyezetvédelmi szerepet vallaljanak, ha a
kormanytdl keresik a megoldast. Az atfogd cél tehat az, hogy a fogyaszték maguk is
tisztabb és élhetébb kornyezetet szeretnének, és hajlanddak legyenek fizetni érte (pl.

életmaodvaltassal, addzassal).

Sajnos sok fogyaszté nem csak atharitja a felelGsséget, de nem is érzi Ugy, hogy jelent8s
szerepe van a kornyezetvédelmi célok elérésében, ezért nem érez felelGsséget a
kornyezettudatos magatartasért. Azt a jelenséget, hogy a fogyasztok mennyire érzik
fontosnak sajat szerepuket a kornyezet védelmében, észlelt fogyasztoi hatékonysagnak
nevezzuk. Ezt a szintet emelni kell, ha el akarjuk érni a fogyasztok bevonasat és aktiv

szerepvallalasat.

Ahogy mar emlitettik, a fogyaszték gyakran nem rendelkeznek pontos informaciéval
viselkedésuk kornyezetre gyakorolt valds hatasarol. Ez olyan helyzethez vezethet, amikor
egyes teveékenységeket gyakran tulértékelnek, masokat pedig alulértékelnek. Ez arra
utal, hogy a szakértelem nagyon fontos szerepet jatszik a zold fogyasztéi dontésekben.
Ez ugy értelmezhetd, hogy informacid, bizonyos tanulas és energiabefektetés nélktl nem
tud megfelel§ dontéseket hozni a zo6ld elveket kdvet8k szamara. Példaul, ha a fogyasztdk
ugy érzik, hogy még akkor is helyes, ha bio (6ko) termékeket vasarolnak, ha azokat a
vilag masik felérél importaljak, azonban ekkor csak altatjak magukat. Ezeket a tévhiteket

szakmai tudassal kell pétolni, korrigalni.

Sokan ugy gondoljak, hogy a termelés hatékonysdganak javitdsa elegendd a
fenntarthatésag eléréséhez, de sok szakérté ugy véli, hogy ez nem elég, és a negativ
fogyasztasi szokasokon is valtoztatni kell. Kimutattak, hogy a nagyobb hatékonysag
tulfogyasztashoz vezethet. J6 példa erre, amikor az energiatakarékos berendezéseken

megsporolt pénzt Ujabb, hatékonyabb gépekre koltik, vagy ha a hatékony gépeket sokkal



tobbet hasznaljak. Végul a teljes kornyezeti terhelés csak né. Ezt a jelenséget rebound

hatas (visszacsapasi reakcid)nevezik.

Osszefoglalva, egyes szakértSk ugy vélik, hogy az egyének tudjak, hogy cselekedniiik kell,
ismerik a kockazatokat, de kulonbdz8 okok miatt kerulik a cselekvést. Masok ugy vélik,
hogy az emberek kdrnyezeti problémakkal kapcsolatos ismeretei nagyon alacsonyak, és
fejlesztésre szorulnak. Nem szabad figyelmen kival hagyni tovabba, hogy a
kdrnyezettudatos magatartast mesterséges eszkozokkel (pl. adok, szolgaltatasok) is

tamogatni kell ahhoz, hogy a fogyasztok dontéseit j6 iranyba tereljéek.

Etikai kérdések

Amikor kdrnyezettudatossagrol beszélink, nem hagyhatjuk figyelmen kivul azt a tényt,
hogy a fejl6d6 orszagokban él6k ugyanolyan életszinvonalon szeretnének élni, mint a
fejlett orszagokban. Ez a cél azonban tovabbi nagy terhet réna a kdrnyezetre. A fejlett
orszagokban él6 emberek o6koldgiai labnyoma mar nagyobb, mint a Fold teherbird
képessége. Ennek f6 oka a magasabb életszinvonalhoz kapcsolédé fogyasztasi szokasok.
Azt is tudjuk, hogy a Fold 1986-ban elérte hatarait, és azota is tulzottan hasznaljuk
er6forrasainkat. S6t, minden erdéfeszités ellenére ugy tlinik, hogy a fejlett orszagokban
az Okoldégiai labnyom ndvekszik. Ez az 6koldgiai hiany csak akkor fog novekedni, ha a
fejl6éd6 orszagok lakoi is olyan pazarlé életet élnek, amilyenre vagynak. Ahogy a vilag
népessege tovabb novekszik, a fejl6d6 orszagok lakosaira gyakorolt hatas is névekedni

fog, ami egyuttesen tovabb ndveli a kornyezeti terhelést.

Felmerul a kérdés, hogy a fejlett orszagoknak joguk van-e korlatozni a fejl6d6 orszagok
lakosait. Es etikai kérdések is felmerilnek azzal kapcsolatban, hogy a fejl6dé orszagok
lakdinak joguk van-e olyan szinteket elérni, amelyek tovabb rontjak a Fold teherbird
képességét. Az is vilagos, hogy bar sok ember a foldon kiszkddik a megélhetésért, és
egyik naprol a masikra él, nem lehet 6ket motivalni arra, hogy feladjak a tébb fogyasztas

iranti vagyat.

Fontos azonban megjegyezni, hogy egyes szakérték ugy vélik, hogy a fejl6dd

orszagokban él6k nagyobb felel6sséget éreznek sajat kornyezeti hatasaikért, mint a



fejlett orszagokban él8k. Valdszinlibb, hogy valédi lépéseket tesznek a kornyezet

védelme érdekében.

Természetesen az is igaz, hogy a jelenlegi alacsonyabb 6koldgiai labnyom egy fejl6d6
orszagban vagy régidban azért lehetséges, mert az ott él6k joval alacsonyabb jovedelem
mellett megengedhetik maguknak, hogy kevesebbet fogyasszanak. Ennek nincs akkora

6koldgiai Iabnyoma, mint a fejlett orszagok életmaddjanak.

Fontos azonban latni, hogy a kényszeritd és a kornyezettudatos magatartas nem
egyenértékd. A kényszer megszintetése negativ kornyezeti hatasu és kisebb
kornyezetterhelésd életmod preferalasahoz vezethet. Ezért kiemelten fontos a fejl6d6
orszagok azon fogyasztdéinak oktatasa, akik még szikséghdl sem terhelik tul a foldet. A
fejlett orszagok kotelessége, hogy segitsék a kevésbé fejlett gazdasagokat a tiszta,
kornyezetbarat technolégiak elterjedésében, és fenntarthaté mddon szocializaljak

lakoikat.

Ugyanakkor azt is fontos tudni, hogy tudomanyosan bizonyitott tény, hogy a tarsadalom
egy f6re jutd jovedelmét tekintve a fels6é néhany szazaléka felel8s a fogyasztas donté

tobbségéért.

A fogyasztasi mintak az élelmiszer-rendszerek fontos mozgatorugdi is. Mar latjuk a
valtozas jeleit. Egyre tobb fogyasztd ismeri fel fogyasztasi szokasait. Fontos azonban,
hogy ne csak egy kis embercsoport étrendjére koncentraljunk, hanem biztositsuk, hogy
mindenki szamara elérhetéek legyenek az egészséges és kulturalt élelmiszerek.
Elfogadhatatlan, hogy azok, akik nem engedhetik meg maguknak az ,egészséges”
élelmiszert, arra kényszerilnek, hogy nem elegendd vagy erésen feldolgozott élelmiszert
vasaroljanak. Mindenkinek joga van az egészséges és fenntarthaté taplalkozashoz, és ki
kell allnunk e jog mellett. A fogyasztoknak, koztik a legsebezhet8bb és fiatalabb
generacioknak szukséguk van tamogatasunkra oktatas és pontos, atlathaté tajékoztatas
formajaban. Oszténzdékre is sziikségik van fogyasztasi szokasaik megvaltoztatasahoz.
Oszténdznink és tdmogatnunk kell a véltozast az élelmiszertermelési rendszer
holisztikus megkozelitésével, az egészséges és megfizethetd élelmiszerek el8allitdsanak

és forgalmazasanak 6sztonzésével. Szocialis védelmi intézkedésekre van szikség annak



biztositasara is, hogy a legraszorultabb helyzetben lév6k maguk dénthessenek az

egészseges élelmiszer vasarlasa mellett.

2. Empatia

Bevezetés

Eletvezetésiink, amely magaban foglalja a csaladi, iskolai és kollegialis kapcsolatokat,
sokrétl készségeket igényel. A készségek egyik csoportja a mérhetd, kimutathatd
készségek, példaul a mérhetd, igazolhatd készségek (hard skillsl) amelyek mindegyike
papiron megvan, példaul képesitések, tanult kompetencidk és szakmai tapasztalat. Ez a

tudas és tapasztalat az egyén sajat személyes, személyes készsége.

Mindezek a készségek egy adott kozosségben fejlédnek, ami azt jelenti, hogy be kell
illeszkedni, tudni kell viselkedni. Ezek mind olyan szocidlis készségek (személyes
képességek - soft skillek), amelyeket nem tudunk papirra vetni, nem latszanak azonnal. A
soft skillek interperszonadlis (interperszonalis = egyének kdzotti, személyes) készségek
dsszesseége - mas emberekkel valé kapcsolattartas készsége, hogyan kommunikalunk
masokkal, hogyan lépunk kapcsolatba velUk. Az emberek tarsas lények, dnmagunkkal és
masokkal valé kapcsolataink hatdrozzak meg életmindségunket. A kapcsolatok pedig
érzelmeken alapulnak, nem lexikélis tudason és logikan. Erzelmi intelligencia alatt az
egyén azon képessegeét értjuk, hogy felismerje, megértse és kezelje a sajat és masok

érzelmeit. Ezek a készségek magukban foglaljak az empatiat.

Az empatia az egyik legfontosabb készség, az egészséges emberi kapcsolatok sarokkove
és a hatékony csapatmunka mozgatérugoja. Ez nagyobb személyes és szakmai sikerhez

vezet, és lehetdvé teszi, hogy boldogabb legyél.

2.1. Az empatia fogalma

Az empatia sz6 gorog eredetli, er8s érzelmet, szenvedélyt jelent, eredetileg a
mUalkotasok megértését és egylttérzését jelentette. Buda (1998) ezt Ugy magyarazza

Lipps (1903) alapjan, hogy a mUkedveld figyelme fokozatosan eltavolodik 6nmagatdl, az



onreflexid kiszorul a tudatbdl, helyette az én 6sszeolvad a muvészeti élmény targyaval, a

képpel vagy a szoborral, szinte beleélve magat.

Az bkori gorog kifejezésnek Uj értelmet kapott a modern angol terminoldgia. 1897-ben
Edward B. Titchener, a Cornell Egyetem pszicholdgia professzora Theodor Lipps német
pszicholégus mUivének forditdsa kozben az empatia szét hasznalta az Einfuhlung

(empatia) kifejezés visszaadasara, és ez tudomanyos fogalomma valt (Buda, 1998). .

Az empatia modern fogalmat a pszicholégia, a lélek pszicholdgiaja fejlesztette ki. Alfred
Adler 3ltal az 1930-as években megjelent angol nyelvd m(iben hasznalt angol kifejezés.
Adler egy mult szazadi szévegbdl idéz: ,Empatizalni annyi, mint a masik szemével latni, a

masik fulével hallani és a masik szivével érezni” (Buda, 1998).

Pszichoanalitikus munkajaban Freud az empatiat fontosnak tartotta a beteg
megeértéséhez. Szerinte a folyamat kdzéppontjaban az all, ahogyan az 6nmagatdl
elszakadt, 6nmagat elfelejtett figyelem Uj keretet és tartalmat kap azaltal, hogy a masik
ember tapasztalatanak szubjektiv vilagat, a hatarokat igyekszik tapasztalatbdl kitdlteni.
Az empatia képessége, amelynek kozéppontjdban a masik ugyeihez valé rugalmas
alkalmazkodas all, minden mas személyiség pszicholdgiai eseményeivel 0sszecseng.
Ezaltal az empatikus személyiség nem oldddik fel a masikban, hanem képes felidézni a

masik érzelmi és kognitiv allapotait (Buda, 1998).

Az 1950-es években, amikor Carl Rogers pszicholdgus a személykézpontd megkdzelités
modszertanaval kidolgozta személyiségelméletét, az empatia fogalma fontos szerepet
jatszott. A pszichoanalizis fejl6désében az empatia az 1970-es, 1980-as években jelentds
fogalomként jelent meg, hiszen a terapia hatékonysaga nagymértékben flgg a terapeuta
empatiajatol.

Az empatia fogalmat sokféleképpen hataroztak meg, és idézzuk Buda Béla definicidjat:
Az empatia a személyiség olyan képessége, amelynek segitségével a masik emberrel valo
kozvetlen kommunikaciéos kapcsolat soran bele tudja élni magdt a masik

lelkiallapotaba. Ennek a beleélésnek a nyoman meg tud érezni és érteni a

masikban olyan emdcidkat, inditékokat és toérekvéseket, amelyeket az szavakban



direkt modon nem fejez ki, és amelyek a tarsas érintkezés szituacidjabol nem
kovetkeznek torvényszerden. A megértés és megérzés f6 eszkoze az, hogy az
empatia révén a sajat személyiségben felidéz8dnek a masik érzelmei és kulonféle
feszUltségei. Ezt Ugy is ki lehet fejezni, hogy a személyiség beleéli, mintegy a masikba
vetiti 6nmagat. Empatiavéa a beleélés akkor lesz, ha az élményt tudatosan
feldolgozzuk, és a masik emberbdl megértett Osszefiggéseket Gnmagunk szamara

megnevezzuk és értelmezzuk.

2.2. Az empatia osztalyozasa

Az empatianak harom tipusat kulonboztethetjuk meg.

1. Kognitiv empatia

Ez a tipus valaki mas érzéseinek intellektudlis, mentalis megértése. Ez az a képesség, ami
segit jobban megérteni a masik ember nézépontjat anélkul, hogy magunk éreznénk vagy
megtapasztalnank. Példaul, ha egy kolléga elvesziti a munkajat, felismerhetjik, milyen
érzelmeket érezhet. Azt is megérthetjik, hogy érzelmeik hogyan befolyasoljak
viselkedését - de ez nem jelenti azt, hogy szorongast tapasztaunkl. Meg tudjuk érteni,
mit gondol, meg tudjuk fogalmazni, mit érez, de nem éljuk at ugyanazokat az

érzelmeket.

A kognitiv empatia hasznos lehet a targyalasok soran, a konfliktusok megoldasaban vagy

a meggydbzésben.

2. Erzelmi (affektiv) empatia

Az affektiv empatidval rendelkez6 emberek képesek atérezni masok érzéseit, atérezni,
mi torténik velik. Bar ez nem mindig van igy, ez magaban foglalhat olyan fizikai
érzéseket, amelyek dsszhangban allnak az ilyen érzelmekkel. Példaul, ha valakit nagyon
szomorunak |3t egy szeretett személy elvesztése utan, akkor szomorunak érezheti
magat, és mellkasi vagy hasi fajdalmat is tapasztalhat, mikdzben ezt az érzelmet érzékeli

a masikban.

Az érzelmi empatia hasznos lehet barmilyen tamogatd helyzetben, visszajelzésnél,

valtozaskezelésnél.



3. Egyuttmikédd, szocialis empatia

Ez a fajta empatia a torédésrdl, a segit8készségrdl szél. Megértjuk és atérezzik a masik
helyzetét, megértjuk, mit varnak el télunk, és ennek megfelel6en tudunk reagalni. Vagyis
ugy torédunk veltuk, ahogyan kell. Konkrét |épéseket tesziink annak érdekében, hogy ugy
segitsuk Gket, ahogy 6k szeretnék, hogy segitsink nekik. Ezért fontos, hogy valéban

meghallgassunk masokat, és a valds szukségletekre reagaljunk, amikor segiteni akarunk!

A szocidlis empatia kiemelked6 szerepet jatszhat a vezetésben, az értékel§

megbeszélésekben és a stratégiai tervezésben.

4. Motoros empatia, tukorreflexio

Ez egy olyan folyamat, amely a tudatalattiban sziletik meg, és ami arra késztet
benninket, hogy automatikusan lemasoljuk masok megnyilvanulasait. Mas széval, ez
nem masok érzelmeinek és érzéseinek feldolgozasaval kapcsolatos, hanem inkdbb a
non-verbalis kommunikacié formainak vagy egy masik személy motoros reflexeinek

masolasara valé hajlammal.

A meghatarozas kissé bonyolultnak tlnhet, de a valdsag sokkal egyszerlbb.
Takorreflexiordl van szé: felkaphatjuk a masik hangulatat, akaratlanul is viszonozhatunk
egy mosolyt, de megfigyelhetd példaul az is, amikor asitunk, miutan latunk valakit
asitani. Nincs érzelmi osszetevé (még intellektudlis sem), egyszerlien automatikusan

utanozzuk egy masik ember bizonyos arckifejezéseit, mintha tukor lennénk.
De miért torténik ez?

A valasz erre a kérdésre a tukoérneuronjaink mikodésében rejlik. A tikdrneuronok olyan
agyi neuronok, amelyek képesek iranyitani egy folyamatot, példaul egy cselekvést vagy
egy érzetet, és amelyek akkor aktivalodnak, amikor ugyanazt a folyamatot egy masik
személyben figyeljuk meg. A tikdrneuronok segitenek megérteni masok hangulatat, a
tudatunkon kivuli viselkedésuket érzékelni: nélkultk nincs érzelmi megértés és empatia.

A tukrozés folyamata egyidejd, dnkéntelen és minden gondolkodas nélkul torténik.

JO példa erre a videdban taldlhatd:



https://www.youtube.com/watch?v=E-iWZvdzeGM&ab_channel=FunnyVideos

2.3. Empatia vagy szimpatia

A két kifejezést gyakran osszekeverik, és szinonimaként hasznaljak. Szinonima: rokon
jelentési sz6, amely egy masik széval azonos vagy hasonld jelentésd. A szimpatia sz6
értelmezésekor figyelembe kell venni, hogy az anyag nagy része angolul készult. Az
angolban a szimpatia kifejezés nem ugyanaz, mint a magyarban. A szimpatia angolul
szimpatiat jelent, mig magyarul (a) 6szténds vonzalom egy masik személy irant; (b)

egyuttérzd jovahagyas vagy tamogatas.

Ha valaki valamilyen nehézséggel kizd, a koruldtte |évd emberek valamilyen médon

érzelmileg kapcsolédnak a problémahoz, az érzelmi valasz lehet empatia vagy szimpatia.

Egyuttérzésben sajnaljuk a masikat, de tartsuk meg érzelmi tavolsagunkat. Az
egyUttérzéssel tett megjegyzések altaldban lekicsinylik a masik személy érzéseit, és arra
0sztonzik Oket, hogy rejtsék el fajdalmukat és rossz érzéseiket. A szimpatia sz6
értelmezésekor figyelembe kell venni, hogy az anyag nagy része angolul készult. Az
angolban a szimpatia kifejezés nem ugyanaz, mint a magyarban. A szimpatia angolul
szimpatiat jelent, mig magyarul (a) 6szténds vonzalom egy masik személy irant; (b)

egyuttérzd jovahagyas vagy tamogatas.

Az empatiaval megértjuk a masik ember érzéseit, problémait, az § szemszdgébdl latjuk a
vildgot, és segithetink a masiknak megbirk6ézni problémaival. Az empatia azt is
megkoveteli, hogy tavol maradjunk az itélkezéstél, minddssze annyit kell tennink, hogy
felismerjuk és kapcsolatba kell l1épnink a masik személy érzelmeivel, valamint
értelmezni és megérteni a masik személy tapasztalatait és érzéseit az 6 szemszdgébdl.

Ezzel megmutatjuk, hogy a masik nincs egyedul a problémajaval.

Theresa Wiseman klinikus és kutaté négy olyan dolgot vazolt fel, amelyek sziikségesek

az empatiahoz, az empatikus valaszhoz:

e Az aképesség, hogy a vilagot ugy lassuk, ahogy a masik ember Iatja.


https://www.youtube.com/watch?v=E-iWZvdzeGM&ab_channel=FunnyVideos

e Nem itélkezd hozzaallas.
e Masok érzéseinek megértése.

e Képesség kommunikalni, amit a masik érzéseibdl megértink.
Példa:

"Az elmult hénapokban megromlott a kapcsolatom a fénokémmel. Mintha megprébalna
ellehetetleniteni a munkamat. Mintha ra akarna kényszeriteni, hogy dolgozzak neki. Tiz
éve dolgozom ennél a cégnél, sok mindent felépitettiink egyutt, és most ez a helyzet

teljesen elbizonytalanit. Fel kell mondanom?

1. Igen, én is voltam ott, amikor a f6nokdém nem volt hajlandé leulni velem, akkor
hetekig dadogtam, aztan még a kollégdk is kinoztak mindenféle problémaval.
Nehéz id6k voltak azok szamomra.

2. Milyen j6, hogy legalabb 10 évet élvezett ebben a munkaban!

3. Persze, hagyd abba!l Miért foglalkozol ezzel a kérdéssel? Talalsz Uj allast és kész.

4. Bizonytalan helyzetben vagy, még a kilépésen is elgondolkodsz, pedig ez a
tarsasdg biztosan sokat jelent neked. Nehéz helyzetben vagy. En nem

tanacsolnam.
Avalaszok kozul csak a negyedik empatikus valasz.

Erdemes megnézni ezt az animaciés videdt, amely ravilagit az empétia és a szimpétia

kozotti kuldnbségre: https://youtu.be/1Evwgu369|w .

"Ahogy azt az animacidés vided is bemutatta, az empatia soran tudatosan dontunk
amellett, hogy belemerulink a masik ember fajdalmas érzelmeibe és érzéseibe. Ez a
beleélés azonban 6nmagaban még nem egyenld az empatiaval. Ha viszont mindezt egy
tudatos feldolgozas és értelmezés kdveti; ha vesszuk a faradsagot és dsszefliggéseiben
probaljuk megérteni a masik ember élményeit és érzéseit; ha a helyzetben az & érdekeit
tartjuk szem el6tt, és nem itélkezink felette, akkor beszélhetiink empatiardl, dszinte

odafordulasrol." - Szildgyi Heléna


https://youtu.be/1Evwgu369Jw

2.4. Empatia a mindennapi életiinkben

Napi jélétunk sok tényez6tdl fugg. Az életkészségek szempontjabol alapvetd fontossagu
olyan készségek fejlesztése, amelyek segithetnek boldogulni a ko&zdsségben. lIlyen
készségek kozé tartozik a mas emberekre valé rahangol6das. Minél jobban tudunk
rahangolédni mas emberekre, annal hatékonyabban tudjuk vezetni sajat életinket. Ez
nem is csoda, hiszen az empatia bizonyos szempontbdl az egd meghaladasat jelenti,
arrdl, hogy egy kicsit tulléptink 6nmagunkon, és felismerjuk, mi kot 6ssze minket

masokkal.

Ego (latinul): én, énkép mindaz, amit az ember dnmagaval azonosit, beleértve testének

hatarait is.

Empatia a pedagégiaban

ldézet: ,Ha azt szeretnénk, hogy a gyereknek meger6sodjon az Onbizalma, kérlek
benneteket, ne alazzatok meg O6t, ne nevezzétek tudatlannak, butanak,
szerencsétlennek, tgyetlennek, ne hasonlitgassatok dssze a karara masokkal. Inkabb azt
mondjatok el neki, hogy az 6 koraban ti is ugyanigy kuszkodtetek azokkal a dolgokkal,
amikkel 6, alljatok mellé, er@sitsétek meg abban, amiben j6! A modern pszichologia és
pedagdgia Uzenete, hogy sugarozz bizalmat! Nézz a gyerek szemébe, és mondd neki azt:
tudom, hogy te ezt meg fogod tudni csinalni! Tudom, hogy képes vagy ra! Tudjatok,
micsoda varazsmondat ez? Képzeljétek el, hogy nektek mondja ezt valaki teljes
bizalommal és szeretettel! Ez olyan gyogyir a szivnek és olyan télt6erS, hogy a felnétti

kapcsolatokban is nagyon érdemes hasznalni." Prof. Dr. EmGke Bagdy

https://neteducatio.hu/hogyan-segithetsz-pedagoguskent/)

A tanar legfontosabb és nélkuldzhetetlen eszkdze az empatia. Az empatia képessé teszi
a tanart az érzelmi befolyasolas lehetdségeinek kihasznaldsara, a tanulék non-verbalis
kommunikaciés készségeinek fejlesztésére. Ha a tanar nem tudja ,olvasni” tanitvanyai
mimikajat, hangjuk jellegzetes megvaltozasat, vagy félreértelmezi ezeket a jelzéseket,
zavar, feszlltség keletkezhet a kapcsolatban. A tanar gyakran rossz kovetkeztetést von
le, vagy ellenséges szandékot fedez fel a tanulé arckifejezésébdl! A tanuldknak ismerniuk

kell a tanari arckifejezések kddjait is, mert a legtobb gyerek arra panaszkodik, hogy nem


https://neteducatio.hu/hogyan-segithetsz-pedagoguskent/

tud semmit leolvasni a tanar kifejezéstelen arcardl, amikor rakérdeznek. Ez kilénésen a

szorongo diak szamara jelent problémat!

Az Oszinte és hiteles tanar-didk kommunikacié alapja az, hogy kimondjuk, amit
gondolunk, az 0&sszhang szavaink és tetteink, verbalis és metakommunikativ
kommunikaciénk koézott, valamint az emberi melegség és egyuttérzés képessége. Nem
félink az onfeltarastdl; nem akarunk mas érzelmeket kimutatni, mint ami benntink van.
Ha valaki el tudja fogadni a sajat érzéseit, tud kapcsolédni masokhoz. Az 6nelfogadas, az

empatia toleranciahoz, er8szakmentes kommunikacidéhoz vezet.

Az empatikus vezetd

Kutatasok kimutattak, hogy empatiank magasabb a maganéleti, csaladi kapcsolatokban.
Szendi Gabor pszicholégus ezt a darwini evolucioval magyarazza, vagyis hogy a kozeli
rokonsagban allé - hasonlé génekkel rendelkezd - emberek segitik egymast a tulélésben,
minél kdzelebb van a rokon, annal altruistabb az egyik ember a masikkal szemben. Ha

empatiardl van szo, hajlamosak vagyunk megosztani a munkahelyet és a maganszférat.
Darwini evolucié:

Egy vildgnézet, amely szerint a természetben él6lények versengenek egymassal a
tulélésért, a legtermékenyebb egyedek pedig a természetes kivalasztédas utjan adjak

tovabb génjeiket.

A modern vilagban azonban a ko6z6s munka el6feltétel; mindenki valamilyen
kozosséghben végzi mindennapi munkajat és a tanulast. Egyre fontosabb, hogy a cégek
olyan vezet6ket alkalmazzanak, akik jél tudjak iranyitani a munkahelytikon dolgozdkat, j6
csapatot tudnak épiteni. Az elsajatitott vezet8i készségek mellett ezért egyre fontosabb a
vezetd empatidja a beosztottaival szemben. Nem arrdél van sz6, hogy egyetértink azzal,
ahogyan masok latjdk a dolgokat, hanem arrdl, hogy hajlanddak vagyunk és képesek
vagyunk elfogadni azt, amin masok keresztilmennek. Ha egy vezetd id6t szakit arra,
hogy megértse a beosztottak és alkalmazottak igényeit, akkor tamogatja Oket a
kihivasokkal valé szembenézésben, az akadalyok lekluzdésében, és ennek

eredményeként a szervezet hasznos tagjava valhat. Ezaltal a vezetd bizalmat épithet,



erdsitheti a kapcsolatot a munkavallaléval, ezaltal erdsitheti a munkaszervezést, és

tamogatja a jobb egyuttm(ikddés kialakulasat.

Tanacsok az empatikus, egylittérz6 vezetéshez:

1. Mentalisan és érzelmileg |épjunk vissza egy |épést.

Annak elkerulése érdekében, hogy tulsagosan ,empatikusak” legyenunk, 1épjunk egy
lépést hatra, hogy tisztabban lassuk a helyzetet és a személyt. Csak ezzel a stratégiaval
tudunk segiteni. Lehet, hogy baratsagtalan lépésnek tlnik, de meg kell teremtenink az

érzelmi tavolsagot, hogy segitsink a felmertl6 problémakon.
2. Kérdezzuk meg, mire van szuksége.

Amikor feltesszik ezt az egyszer(i kérdést: ,Mire van szukséged?", maris
kezdeményezzik, hogy megoldast talaljunk. LehetSséget adunk az embernek, hogy
elgondolkodjon azon, mire van igazan szuksége, és nagy segitség a bajba jutott

személynek, ha érzi, hogy a problémajat érzik és meghallgatjak.
3. Ne feledjuk, hogy nem kell mindig cselekedni!

A menedzserek altaldban jol tudjak megoldani a felmerul6 problémakat. llyen esetekben
azonban sokszor csak meg kell hallgatni az embereket, hogy tudjak, barmikor
elmondhatjak a problémaikat. A hallgatas gyakran a leghatékonyabb moddja a

segitségnyujtasnak.
4. Iranyitsuk az embert a problémajara, biztositsunk szamara coachot!

Ez a tanacs arrol szol, hogy az emberek elsGsorban sajat maguk talaljak meg a
megoldast a problémaikra. Azonnali megoldas helyett coacholni és mentoralni kell.
Taldan mutassuk meg az utat, hogy megtalaljak a sajat valaszaikat. Egy coach vagy adott

esetben egy coaching szemléletl menedzser segithet ebben.
5. Cselekedjunk tudatosan, hallgassunk magunkra is!

A vezet6knek meg kell taldlniuk a madjat, hogy olyan légkdrt teremtsenek, amelyben az
emberek szamithatnak rajuk, vigaszt és megnyugvast talalhatnak jelenlétikben. De az is

nagyon fontos, hogy o©nmaguk maradhassanak. Ezért érdemes gyakorolni az



~Ongondoskodast”: szuneteket tartani, eleget aludni és enni, értelmes kapcsolatokat

apolni és a tudatossagot gyakorolni.
Coah, coacholas

A coach is someone who provides guidance to a client on their goals and helps them
reach their full potential. A coach is a person who gives advice to a client on how to

achieve their maximum potential.

A coach olyan valaki, aki utmutatast nyujt az ugyfélnek a céljaihoz, és segit kiteljesdni. A
coach olyan személy, aki tanacsot ad az Ugyfélnek, hogyan érheti el a benne rejl§

lehet6ségek maximumat
Mentor:

A mentor olyan valaki, aki megosztja tudasat, készségeit és/vagy tapasztalatat, hogy

segitsen masoknak fejlédni és ndvekedni.

Szakmai kontextusban a mentor olyan személy, aki rendelkezésre all, hogy tanacsot
adjon egy kollégajanak. A mentor elkiséri a munkatarsat szakmai fejl6dése soran, és

példaképként lép fel.

Otletbérze kdzosen - csoportos médszer

Carl Rogers ,személykdzpontld megkozelités” mddszertana jél hasznalhaté az
oktatasban, de sikeresnek bizonyul a kulonféle témakkal foglalkozé workshopokon is.
Bebizonyosodott, hogy sok kdze van az egyének és szervezetek ellenallo-képességenek

és fejlesztési képességének kialakitasahoz.

A munka kisebb-nagyobb csoportokban zajlik anélkul, hogy a tantargyvezetdk el8irast,
szabalyt adnanak a tartalomra vagy a munkamoddszerre vonatkozéan. A résztvevdk
kérdeznek, valaszolnak, vitatkoznak, el6szor a tantargyvezetk felé iranyitva, majd
fokozatosan megszolitva egymast. A moderatorok hagyjak, hogy a vita magatol
kibontakozzon, kulonb6z6 szalakbdl indulva ki, gyakran azzal az eredménnyel, hogy az
oda-vissza bolyong, de aztan hajlamos egy pont korul konvergadlni. Ezek az otletek

gyakran nagyobb és erdsebb folyamokka duzzadnak, és egyre intenzivebbé és



érzelmesebbé valnak. A témavezet6k nem hataroztdk meg a vita |épéseit, de
alkalmankénti megszdlalassal jelentdés mértékben katalizaltak (ahogy 6k mondjak:
Lfacilitaltak”). A vita olykor egyénrdl, hol tarsadalomrdl, hol intézmények muikodésérd|
szélt. Ez a fajta Otletborze lehetdévé teszi az emberek szamara, hogy megnyiljanak,
szabadon gondolkodjanak, beszéljenek, kifejezzék magukat. Ez a fajta megbeszélés
noveli a bizalmat, sokszor olyan gondolatokat is felszinre hozva, amelyeket korabban

nem fogalmaztak meg vagy nem fejeztek ki.

Rogers azt mondja, hogy ha meg tudjuk teremteni a nem itélkezés, az elfogadas és a
hitelesség légkorét, akkor az emberek megnyilnak, megindul a valtozas és a fejl6dés,
vagy ahogy angolul mondjak: ,ndvekedés". Ez pedig lehet6vé teszi a csoport szamara,
hogy Osszetételétdl fliggetlenul elkezdjen egyutt gondolkodni, egymas megértését, és

egy mélyebb, Uj gondolkodast, st uj gondolkodas folyamatot.

2.5. Empatia és kérnyezettudatossag = 6kopszicholégia

A kornyezettudatossa valas hosszu folyamat, melynek elsé l|épése a kdrnyezeti
ismeretek és tudatossag elsajatitasa, kulonods tekintettel arra, hogy az emberek tisztaban
legyenek a FoOld globalis allapotaval, de sajat kornyezetikkel és annak koérnyezeti
problémaival is helyi szinten. A kdvetkez6 fontos I1épés az érzelmi attitlid kialakitasa, azaz
a kedvezdtlen kornyezeti valtozasokra valé érzékeny reagalas, amely cselekvési
hajlanddsagot fejleszt, és végsd célt ér el a kdrnyezet megdvasa és védelme érdekében
aktiv cselekvés, a kornyezetbarat, takarékos magatartas és életmod kialakitasa. Ebbe
beletartozik az a felismerés is, hogy a megoldast nem lehet ,felGlrl” varni, hanem
mindenkinek tennie kell a kdrnyezet védelme érdekében, mert a megoldas az egyénen,

azaz rajtunk mulik.

Modern korunkban sokan nagyon elszakadunk a természettdl, falvakban és varosokban
élunk, kényvekbdl és kulonféle médian keresztul tanulunk, ismereteket és készségeket
sajatitunk el. Mindezek épitett, megszerkesztett, mesterséges korilmények, feltételek;
és mind azt eredményezik, hogy nem vagyunk képesek kezelni a bolygd és az él6vilag
egyensulyat fenyegetd veszélyeket. Eletiink azonban a természettel partnerségben

létezik, és a természet befolyasolja. Fontos cél a természet szépségének Ujrafelfedezése,



a felfedezés 6romeének és izgalmanak atérzése, valamint az egylttérzés, a csoda és a
szeretet érzésének fejlesztése. Tanulasunk legyen tapasztalati tanuldson alapuld, térjunk

vissza a természethez!

A természettel val6 érzelmi kapcsolat (Ujra)fejlédését segiti eld az 6kopszicholdgia, amely
az Okolodgia és a pszicholdgia szemuvegén keresztul vizsgalja az ember és a természet
kapcsolatat, és ezaltal (Ujra)fejleszti az ember és a természet érzelmi viszonyat. Fontos
jellemz8d és kiindulépont a rendszerszemlélet, amely szerint az ember mélyen és
elvalaszthatatlanul beépul a természeti rendszerekbe, hiszen részesei vagyunk a globalis
anyag- és energiaaramlasnak, bioritmusunkat pedig a természetes valtozasok

hatarozzak meg.

Az empatia a kdrnyezettudatos magatartas kialakitdsanak mddja. Amint azt korabban
megtudtuk, az empatia emberek kozotti kapcsolat, masok érzelmeinek
megtapasztalasanak mddja. Ugyanez az empatia fejleszthet§ a természettel, az empatia
révén (Ujra) kapcsolatba Iéphetiink a természettel. Amig a természetes kornyezettdl
teljesen elkulonultnek gondoljuk és latjuk magunkat, addig ,kulsé csoportként” latjuk és
kezeljuk. A mas élélényekkel, mint egyénekkel valé kdzvetlen érintkezés lehetdséget ad

az empatia megtapasztalasara, az egyediségben rejlé hasonlésag megtapasztalasara.

Hogyan gyakorolhatjuk az empatiat a természettel?
e |dézzlnk fel egy kulonleges helyet a természetben és azt az élményt, amely
kuldénlegessé tette!
e Mitdl érzzuk ugy, hogy kapcsolatban allunk az egész vilaggal?

e Mivolt alegnagyobb atalakulds az életinkben? Mi volt a kivalté ok?

A klimavaltozasrél

Mindannyian tudjuk, hogy bolygdnk rossz allapotban van, naponta hallunk hireket
szokatlan iddjarasi mintakrdl, észrevesszuk a globalis felmelegedés hatasait, érezzuk az
élévilag valtozasait. Tisztaban vagyunk a folyamattal (kivéve azokat, akik a tagadast
valasztjak), de mivel a minket megtamadd ijeszt6 informaciok tomege veszélyezteti

énképunket, nem tudjuk érzelmileg befogadni, eltérulink, védekezévé valunk. Kettds



életet élunk, tudjuk, hogy baj van, de nem tudunk mit kezdeni vele. Ez az érzelmi

poggyasz az ugynevezett klimastresszhez vezet, amely egyre gyakoribb.

Kutatok és kornyezetvédelmi szervezetek - kdztik Molnos Zselyke - azt mondjak: ,A
tunet specialitasa, hogy nem feltétlenal cél ,gyogyitani”, hiszen nem tévképzetrdl van
sz, a veszély valds. Ahelyett, hogy kisimogatnank az emberekbdl ezt a feszlltséget,

inkabb konkrét cselekvéssé tdorekszunk atalakitani a benne rejlé energiat."
...... akkor talan ez eleg?

2.6. Empatias képességek fejlesztése

Az emberi tarsadalom az egyuttmikodésen, a kolcsondsségen és az altruizmuson
alapul. Ezek a fogalmak bizonyos mértékig atfedik egymast, de k6zos bennulk, hogy az
emberek hajlamosak egyuttm(ikdodni vagy segiteni masokat kozvetlen jutalom

hianyaban.

Az altruizmus egy kozosségen bellli egyének kozotti interakcid, melynek soran az egyén
meég sajat rovasara is segit egy embertarsanak. A viselkedés elterjedtsége nagyjabdl
aranyos a genetikai hasonlésaggal, és leggyakrabban egy csaladba tartozé egyedek

kdzott nyilvanul meg.

Honnan tudhatjuk, hogy valakinek segitségre van szuksége? llletve egylttmUkodés
esetén honnan tudjuk, akar félig széban is, hogy kihez forduljunk, hogyan koordinaljuk a
munkat? Az evolucié soran az empatia és a gondolatolvasas képessége e viselkedések
kozvetlen kivaltojaként fejl6dott ki. A két jelenség Osszeflgg, de nem azonos. Az empatia
az a képesség, hogy sajat érzéseink és gondolataink megfigyelésével parhuzamosan
megtapasztaljuk masok érzéseit és gondolatait, és megfelel§ érzelmi-viselkedési médon
reagaljunk rajuk. Az empatia segit felismerni, hogy masok bajban vannak, és segitségre

van szukséguk.

Empatia hidnyaban vagy kevés empatia mellett az ember allandd széthuzasban, meg

nem értésben él embertarsaival. Az ilyen emberek gyakran meggondolatlanok, mert



nem érzeékelik a finom kulénbségeket, bantd dolgokat tudnak mondani vagy tenni; majd
meég késBbb ugy tesznek, mintha mi sem tortént volna, mert valéjaban nem vették észre
szavaik vagy tetteik komolysagat. Gyakran nem értik a tréfat, nem értik a kapcsolattal

vagy a helyzettel kapcsolatos elvarasokat.

Modern és eredményorientalt tarsadalmunkban arra tanitanak és kondicionalnak
benninket, hogy inkabb problémamegoldd készségeinket hasznaljuk, semmint
empatiankat. A tarsadalom azokat a problémamegolddkat jutalmazza, akik
kézzelfoghatd megoldasokat kinalnak, nem pedig azokat, akik érzelmi gondoskodast
nyujtanak. Ez a jutalmazasi rendszer arra készteti az embereket, hogy megoldasi

magatartast tanusitsanak, szemben az empatikus viselkedéssel.

Keith Oakley pszicholégus szerint az a képesség, hogy masok szemével latjuk és
tapasztaljuk meg az eseményeket, lehetévé teszi szamunkra, hogy elképzeljik, hogyan

viselkednénk hasonlé helyzetben.
Ha empatiat fejlesztunk, akkor:

e jobban megértjuk a korulottink lévd emberek szikségleteit,

e tisztabban latjuk azt a képet, amit szavainkkal és tetteinkkel masokban
alkounk magunkral;

e megértjuk a kommunikacié kimondatlan rétegeit,

e jobban megértjuk ugyfeleink és kollégaink igényeit,

e kevesebb problémat kell megoldani az otthoni és munkahelyi személyes
konfliktusok soran,

e pontosabban megjosoljuk azoknak az embereknek a cselekedeteit és
reakcidit, akikkel kapcsolatba kerulunk;

e megtanuljuk, hogyan motivaljuk a korulotted |évd embereket;

e hatékonyabban gydzunk meg masokat allaspontunkrdl,|

e nagyobb felbontasban érzékeljuk a vilagot, ha nem csak a sajat szemunkkel,
hanem masok szemével is latjuk;

e jobban fogunk tudni megbirkézni masok negativ attitlidjeivel, mert megeértjuk

motivacidikat és félelmeiket;



e jobb vezetdk, jobb kdvetbk és jobb baratok lesziink
e azokkal az emberekkel, akiket érdekelnek, nagyobb valdszinldséggel banunk

ugy, ahogyan szeretnének, hogy banjanak velunk

Elizabeth A. Segal szerint az empatia megtapasztaldasdhoz harom dsszetevd

kombinacidja szikséges, amihez a fejunket kell hasznalni, nem a sziviinket. Ezek:
1. Eltavolodasi tudatossag

Nem szabad felvallalnod, amit masok éreznek, azaz nem szabad annyira belekeveredni,

hogy 6sszekevered a sajat érzéseiddel.
2. Erzelemkontroll

A helyzet felmérése soran nyugodtnak és kiegyensulyozottnak kell maradni. Nem szabad

hagyni, hogy elvaduljanak az érzelmek.
3. Akorulmények értelmezése

A korulmények megértése fontos, hogy a perspektiva kiszélesedjen, és jobban

megértsuk, mit tapasztal az egyén.

Mi jellemzi az empatikus embert?

1. Kivancsi az idegenekre

A nagy empatiaval rendelkezd emberek kivancsiak az idegenekre. Megérzik gyerekkori
kivancsisdgukat — amit a tarsadalom olyan ugyesen prébal kiirtani bel6lunk —, és
beszélgetnek a buszon mellettik Ul6vel. Masokat érdekesebbnek talalnak maguknal, de

nem kérddjelezik meg Sket.

A kivancsisag hatasara olyan emberekkel, életekkel, vilagnézetekkel talalkozunk,
amelyek kivul esnek megszokott tdrsadalmi kdérnyezetinkon, és ezaltal novelik
empatiankat. A kivancsisag fejlesztése nem azt jelenti, hogy az id&jarasrol beszélunk,
hanem megprébélijuk megérteni a méasik ember vildgképét. Erdekes idegenekkel

talalkozunk minden nap. A tetovalt postas, az Uj kollégand, aki mindig egyedul ebédel. A



kivancsisag sz6szo6ldi arra buzditanak, hogy minden héten gydjtsunk egy kis batorsagot,

és kezdjunk el beszélgetést egy idegennel.

2. Az elGitéletek helyett a hasonldsagokra 6sszpontosit

Mindannyiunknak vannak el8itéletei, mindannyian hasznalunk cimkéket, pl. muszlim
fundamentalista, gondoskod6é anya. A magas empatiaval rendelkez6 emberek azt
keresik, hogy miben hasonlitanak masokhoz, nem pedig azt, hogy miben kulénboznek,

igy lebontjak a masokkal kapcsolatos el8itéleteiket és el&itéleteiket.

A kovetkezd torténet a faji konfliktusokon keresztul illusztralja ezt. Claiborne Paul Ellis
1927-ben szuletett egy szegény fehér csaladban Darhamban, Dél-Kaliforniaban. Kétkezi
munkas volt, takarmanyért kuzdott. Apja nyomdokaiba lépve, az afroamerikaiakat
hibaztatva nehézségeiért, csatlakozott a Ku Klux Klanhoz, és az évek soran a helyi KKK
csoport vezetdjévé ndétte ki magat. 1971-ben, mint neves helyi polgar meghivast kapott
egy kozdsségi taldlkozéra, amelynek célja az iskolai faji viszalyok feloldasa volt. Ot és egy
altala megvetett fekete aktivistat, Ann Atwatert nevezték ki az egyik bizottsag élére.
K6z6s munkajuk megdontotte az afroamerikaiakkal kapcsolatos korabbi el8itéleteit.
Rajott, hogy ugyanazokkal a nehézségekkel néznek szembe, mint 6. Kezdte a feketéket
embereknek tekinteni, kezet fogni velik. ,Mintha Ujjaszuletett volna” - mondta egy
kés8bbi visszaemlékezésében. A talalkozd utolsé estéjén feldllt, és a jelenlévé tobb ezer
ember el6tt feltépte a Klantagsagi kartyajat. Ellis késdbb egy 70%-ban fekete szervezet
tagja lett, és élete végéig baratja maradt Ann-nak. Kevés jobb példa van arra, hogy az

empatia felUlirhatja a gyUldletet és megvaltoztathatja a gondolkodasmaddunkat.

3. tapasztalatot szerez

A sziklamaszas vagy a sarkanyrepulés extrém sport? Meg kell prébalni a tapasztalaton
alapulé empatiaépitést. Ez a legnagyobb kihivast jelent6, de valoszinlleg a
legkifizet6d6bb mddja az empatia névelésének. Van egy régi amerikai mondas: ,Sétalj
egy mérfoldet valaki mas cipdjében, mielbtt kritizalsz." A nagy empatias képességekkel

rendelkez6 emberek ezt kdvetik, és kozvetlen tapasztalatokat szereznek masok életérdl.

Mindannyian végezhetunk ilyen kisérletet. Ha hivd vagy, prébalj meg egy masik vallas

miséjén részt venni. Toltsik a kdvetkezd nyarat dnkéntes munkaval egy tavoli faluban



egy fejl6d6 orszagban. Bizzunk John Dewey filoz6fusban, hogy inden valddi tudast

tapasztalat utjan szerezhetunk.

4. Az empatikus beszélgetStarsnak két tulajdonsaga van
Az egyik az igazi hallgatds elsajatitasa. Marshall Rosenberg, az er8szakmentes
kommunikacié atyja szerinta legfontosabb, hogy valéban jelen tudjunk lenni, a

pillanatban és megértsuk, mi torténik a masikban, mit érez, mire van sziksége.

De hallgatni sosem elég. Egy masik fontos képesség, hogy tudjunk sebezhetének lenni.
Le kell tudnunk venni az &larcot és kimutatni érzéseinket a masik felé, mert ez
elengedhetetlen a szoros empatikus kapcsolathoz. Az empatia a kdlcsonds megértésen
alapulé  kétiranyd utca, ahol megosztjuk alapvetd meggy6z6déseinket és

tapasztalatainkat.

5. Inspirdl masokat
Az empatiara leginkabb ugy gondolunk, mint valamire, ami az egyén szintjén térténik. De

lehet tdmeges jelenség is, amely alapvetd tarsadalmi valtozasokhoz vezethet.

Gondoljunk csak a 18-19. szazadi rabszolgasagra. Adam Hochschild Gjsagiré emlékeztet
minket. Az abolicionistak nem a szent kdnyvek tanitasaban hittek, hanem az emberi
empatiaban. Mindent megtettek, hogy az emberek megértsék az uUltetvényeken,
galyarakon elszenvedett rabszolgakat. Az ipari munkasok kdzdés elnyomasabdl fakado
empatia szilte a Nemzetkozi Kereskedelmi Szdvetséget. A 2004-es azsiai szokSarban
latott oriasi tarsadalmi szolidaritas is az dldozatok iranti empatiabdl szuletett, amelyet a

megrazo videodk inspiraltak.

Az empatia akkor tud a legjobban terjedni, ha magvait gyermekkorban ultetjuk el. A
Canadian Roots of Empathy program az egyik legsikeresebb Uttor6 ezen a terdleten. Mar
félmillio gyerek vett részt. Egyedulalld tanterve az érzelmi intelligencia oktatasara
dsszpontosit csecsemdkortdl kezdve. Ennek eredményeként jelent6sen csokkent a

jatszotéri er@szak és javult az iskolai teljesitmény.

Az oktatason tul a nagy kihivas, hogy a k6zdsségi médian keresztll hogyan hasznositsuk

az empatia erejét a nagyszabasu tarsadalmi valtozasok érdekében. Hogyan tud a Twitter



ravenni minket, hogy foglalkozzunk a tavoli idegenek (pl. aszaly ellen kiuzdd afrikai
farmerek) vagy a jov6é nemzedékének problémaival, akik viselni fogjak jelenlegi
kdrnyezetre nézve intenziv életmddunk kovetkezményeit? Ez megkdveteli, hogy ezek az

oldalak ne csak informaciokat terjesztenek, hanem empatikus kapcsolatokat is.

6. Ambiciézus almai vannak

A magas empatikus képességekkel rendelkez6 emberek nemcsak azokkal éreznek
egyutt, akikkel altalaban egyuttérziink, hanem azokkal is, akikkel nem értink egyet, vagy
éppen ellenkeziink valamilyen terlleten. Ha valaki a globalis felmelegedés ellen
kampanyol, érdemes egy olajcég vezetdjének helyébe bujni, hogy megértse
gondolkodasat és motivacioit. Ez segit Onnek hatékonyabb meggy6zési stratégiat

kidolgozni, hogy az Ujrahasznosithatd energiaforrasok felé terelje dket.

Az ellenféllel valo egyUttérzés a tarsadalmi tolerancia kialakitasanak egyik modja. Ez az,
amit Gandhi szorgalmazott a muszlim-hindu konfliktusban, amely 1947-ben India

fuggetlenségéhez vezetett — Muszlim vagyok éss hindu, keresztény és zsido.

A szervezeteknek is torekednitk kell az empatikus gondolkodasra. A ,tarsadalmi
vallalkozas” atyja, Bill Drayton azt mondja, hogy a gyors technoldgiai fejl6dés koraban az
Uzleti életben az empatia elsajatitasaval lehet tulélni. Ez hozzajarul a vezetdi sikerhez és

segiti a csapatmunkat.

2.7. Hogyan fejlessziik magunkat?

Olvassunk t6bbet
Olvassunk minél tobb regényt. Azok az emberek, akik rendszeresen olvasnak
regenyeket, jobb empatias készségekkel rendelkeznek, mint a nem olvasék. A regények

segitenek neklnk egyutt érezni masokkal és megérteni érzéseiket.

Kedvességgel

Legylink kedvesek! A kedvesség dnmagaban erdsiti az empatiat. Ha kedvesek vagyunk
valakihez, akkor onkéntelendl is tobb empatidt érezink iranta, és érzelmeink is
pozitivabbak lesznek iranta. A kedvesség abban is segit, hogy jobban érezziik magunkat

a bérunkben, és jobban elfogadjuk magunkat, mikdzben kedvesek vagyunk masokkal.



Ertsd: a te szempontbél mindenkinek teljesen igaza van
Erdemes ebbdl a nagyon egyszer(i igazsagbdl kiindulni. Ha innen nézziik, gyorsan
kiderithetjuk, hogy valdszinlleg milyen megfontolasok vezérlik a masik ember

gondolatait, és milyen érzéseket keltenek benne ezek a gondolatok. Megér egy prébat.

Feladatok:

e Figyeljuk a korulottink lév6k arckifejezéseit, tekintetét, gesztusait,
mozdulatait, ne csak arra koncentraljunk, amit mondunk.

e Varjuk meg, amig a masik befejezi a beszédet, ne alkossunk véleményt,
miel6tt a masik befejezte, és f6leg ne kezdjuk meg a sajatunkat azzal, hogy
megszakitjuk a masikat. Legylnk tudataban annak, hogy ha valakit
félbeszakitunk, akkor biztosan nem hallgatunk ra.

e Mindig vérjunk néhany masodpercet, mielétt vélaszolndnk. Es ha lehet,
kérdezzunk vissza, hogy még jobban megértsuk, hogyan érzi magat a masik,
mi motivalja. Ezzel id6t nyerUnk arra is, hogy atgondoltabb maddon (pl.

kevésbé bantdan vagy kevésbé dacosan) valaszoljunk.

A kovetkezd kérddiv segithet azonositani, hol magas az empatiank, és hol kell fejlédni.

Ezen terlletek mindegyikénél dontsuk el, mennyire vagyunk benne jok, atlagosak vagy

gyengeék.

EMPATIA KERDOIV

1. Nem szakitom félbe az embereket.

2. Megkérdezek masokat, hogyan érzik magukat.

3.]J0l kezelem masok haragjat vagy negativ érzéseit.

4. Nem banom a csendet.

5. Felismerem, ha masok kényelmetlenul érzik magukat.
6. Megkérem a masikat, hogy fejezze ki érzéseit.

7. Elfogadom a masik érzéseit.



8. Eszreveszem és megérted a méasik testbeszédét.
9. Kénnyen tudok szoros érzelmi és fizikai kontaktust kialakitani.

Ahol atlagosnak vagy gyengenek értékelte magat, allitson fel egy fontossagi sorrendet -
valasszon ki 3 konkrét dolgot, amelyet a kdvetkezd 3 hétben gyakorolni fog. Minden
eltelt nap utan gondolja at, hogy fejl6dott-e ezen a terUleten. 3 hét elteltével toltse ki
Ujra ezt a kérdGivet, hogy lassa a pozitiv valtozast! Ha ismét vannak olyan pontok, ahol

nem jeldlte meg a ,j0" értékelést, folytathatja a gyakorlast!
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5. Tudasteriilet: Kézlekedési lehetbéségek és tervezoi

gondolkodas

A design thinking, vagy tervezéi gondolkodds, egy olyan modszertan és megkézelités,
amely egy o0t szakaszbol dllé folyamatot alkalmaz a problémamegolddsra. Ez egy
megolddskézpontd, nem linedris problémamegoldadsi folyamat. Eredetileg a tervez6k
munkajdban alkalmaztdk, és ma széles kbrében haszndljdk a 21. szdzadi szervezetek
kilénboz6 ipardgakban. Termékeik és szolgdltatdsaik felhaszndloi szamdra értékes
eszkoznek taldljgk o problémamegolddsban. A tervezési gondolkoddsmdd
haszndlatdval a csapatok szabadon hozhatnak Iétre uttéré megolddsokat.
Alkalmazhato a csapat kreativitdsanak dpoldsdra és észtonzésére, valamint innovativ

megolddsok (termékek és szolgdltatdsok) kidolgozasdra.

Az MIT Media Labs szerint ,mélyrehatdé hatdssal vannak sajat életiikre, valamint a
tdrsadalom egészére, azok az egyéni dontések, amelyeket az emberek a mobilitdsi

szokdsaikkal kapcsolatban hoznak,.”

A mobilitdsi déntések kiilondsen kritikus szerepet jatszanak a karbon-ldbnyom és a
kibocsdtds csbkkentésére irdnyuld eréfeszitésekben a fenntarthatdsdg és a
klimavdltozds elleni kiizdelem tdmogatdsdban. A polgdrok és szervezetek dltal
meghozott dontések a vdrosi kbézlekedési mod vdlasztds tekintetében déntd
fontossdguak ezen a tertileten. A motorizdlt kézlekedés negativ kiilsé hatdsokhoz,

példdul szén-dioxid kibocsdtdshoz és légszennyezéshez vezet, mig az olyan aktiv



kozlekedési médok, mint a gyaloglds és a kerékpdrozds javitidk az utazok testi és lelki
egészségét. A vdrostervezés befolydsolhatja ezeket a mobilitdsi déntéseket és azok
tdrsadalmi hatdsait azdltal, hogy a tertilethaszndlatot oly médon szervezi meg, hogy
a0z aktiv mobilitasi mddokat haszndlé révid utazdsokat Osztonézze. Az
alkalmazkodoképesség a mai vildg egyik kulcsfontossagu tulajdonsdga, amelyet
mindannyiunknak tanulnunk kell és dolgoznunk kell rajta. A jelenlegi id6k olyan uj
kihivdsokat és akaddlyokat hoznak magukkal, amelyek még soha nem voltak ilyen
mértékben jelen az életiinkben, és rajtunk mulik, hogyan kezeljiik ezeket. Az éghajlati
valsag, a gazdasdgi vdlsdg, az ukrajnai habord, a ndvekvaé inflacio, a lakhatdsi valsdg
és mds problémdk mindenhol jelen vannak, amelyekkel meg kell tanulnunk egytitt
élni és alkalmazkodni. Eppen ezért fontos, hogy kellé figyelmet forditsunk az

alkalmazkoddképességre, és integraljuk azt az élettinkbe.

1. TERVEZOI GONDOLKODAS
1.1. Mi a tervezéi gondolkodas
A tervezdi gondolkodas egy ismétl8do folyamat, amelyben arra térekszink, hogy:

e megértsuk a felhasznaldt,
e megkérdd@jelezzik a feltételezéseket,

e a problémakat Ujradefinialjuk.

Ezen kisérlet és kihivas soran olyan alternativ stratégidkat és megoldasokat azonositunk,
amelyek a kihivasokkal kapcsolatos feltételezések kezdeti megértésének szintjén nem

biztos, hogy azonnal nyilvanvaldak.



Ugyanakkor a tervezdi gondolkodas megoldas alapu megkozelitést biztosit a problémak

megoldasara. Ez egy gondolkodasi és munkamaodszer, valamint gyakorlati médszerek

gyljteménye.
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A probléma A termék/eredmény Alkotas és
meghatdrozdsa finomitdsa kisérletezés

Lényegét tekintve, ez nem csupan egy folyamat vagy megkozelités, annal sokkal tébb.
Taplalja a kreativitast, és lehet6vé teszi a csapatmunkat, az egyuttm(kddeést, a

megoldasok generalasat és fejlesztését, valamint a kilonb6zd lehet8ségek tesztelését.

Végsd soron Uj gondolkodasmaddot biztosit, szamos gyakorlatias és gyakorlati tanulasi
modszerrel (learning-by-doing), amelyek segitenek a szervezeteknek és egyéneknek Uj
gondolkodasmdéd kialakitasaban és alkalmazasaban. Nagyon gyakran alkalmazzak uj
vallalatoknal (pl. startup vallalkozasoknal) és nagyobb szervezeteknél is az innovacié

dsztonzésére.
Lényegében a tervezdi gondolkodas:

e Alapja az a mély érdekl6dés aminek célja, hogy megértsuk azokat az
embereket, akik szamara termékeket és szolgaltatasokat tervezink.

e Segit a célfelhasznalok megfigyelésében és a velUk kapcsolatban érzett
empatia kialakitasaban.

e Fokozza a kérdésfeltevési képességunket: a tervezési gondolkodasban

megkérddjelezzuk a problémat, a feltételezéseket és a kdvetkeztetéseket is.



e Rendkivil hasznosnak bizonyul, ha rosszul meghatarozott vagy ismeretlen
problémak esetében.
e Magaban foglalja a folyamatos kisérletezést vazlatok, prototipusok, tesztelés

és Uj koncepciok és dtletek kiprébalasa révén.

Bar az IDEO (tervezl cég) vezérigazgatdjat, Tim Brownt a tervezési gondolkodas atyjanak
tekintik, Don Norman az emberkdzpontu tervezés nagyapja, aki elmagyarazza, hogy a
tervez8i gondolkodas megkozelitése és rugalmassaga hogyan segithet a vezetd§ és

legsurgetdbb globalis kihivasok, problémak kezelésében.

Don Norman, aki az un. felhasznal6i élmény kifejezést is megalkotta, elmagyarazza, mi

az a tervezdi gondolkodas, és mi olyan kuldnleges benne:

“Minél tobbet toprengtem a tervezés természetén, és elmélkedtem a kézelmultban
mérnékokkel, lizletemberekkel és mdsokkal vald taldlkozdsaimon; akik vakon, kérdés és
tovabbi tanulmdnyozds nélkiil oldottdk meg az dltaluk vélt problémdkat, rdjéttem, hogy ezek

az emberek profitdlhatndanak egy jo adag tervezési gondolkoddsbdl [ ...].

Mivel szamos vallalat szamara a felhasznaléi élmény egyre kiemeltebbé valik
versenyel8nylk megteremtésében, igy gyakran tapasztalhatd, hogy a folyamatok és
termékek egyszerUsitése és ,emberkozeliségének” megteremtése céljabol hasznaljak fel.
Végsé soron az innovaciot kellene, hogy 6sztondzze. Ez pedig folytonositott kozelitések
sorozata lehet8ségek terlUletén. Az egész folyamat magaban foglalja az iteraciot

(ismétlédést), a préba és hiba, a kisérletezés gondolkodasmaddijat €s a munka jellegét.
Egyes szerz6k kevésbé optimistak a szikséges iteracido mennyiségét illetéen:

igy a tervezési gondolkodas széles kérben elterjedt alkalmazasa alternativ termékek és
szolgaltatasok létrehozasat fogja 6sztonodzni mind az Uzleti élet, mind a tarsadalom

szamara.

Ez egy nagyon jol felépitett, magatdl értet6dd és iranyitott modszertan 6t f6 szakaszbdl,

valamint valédi munka és cselekvési tervbdl:
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SZUKSEGLETEKET MEGNEVEZESE

1.2. 1. szakasz: Empatia (egyuttérzés) kutatas a felhasznalék igényei k6z6tt

« sz

fejlesztésére és alkalmazasara vonatkoznak, azaz a megoldandd probléma empatikus
megértésére. Ez torténhet interjusorozatokkal a célcsoportokkal/-felhasznaldkkal,
felhasznaldi kutatassal, megfigyelésekkel, empatia térképekkel, ahol a végsé cél a f6
profil - a Persona - meghatarozasa. Az empatia kozponti szerepet jatszik az
emberkdzpontu tervezési folyamatokban, példaul a tervezdi gondolkodasban. Lehet6vé
teszi a vilaggal kapcsolatos feltételezések félretételét, és valds betekintést nyerhet a

felhasznalokba és igényeikbe.

+Azoknak az embereknek a kihivasainak és életszituacidinak a mélyebb megértése,

akiknek tervezést vegzel.”
Megfigyelés

e Hogyan Iépnek kapcsolatba a felhasznaldk a kérnyezetikkel.
e RoOgzitsd az idézeteket, viselkedéseket és egyéb megjegyzéseket, amelyek
tukrozik tapasztalataikat.

e Vedd észre, mit gondolnak, éreznek, mire van szukséguk.

Elkotelezodés

e Interjuk Utemezetten vagy ad hoc.

e Tanuld meg a helyes kérdéseket feltenni.

Elmeriilés



e Talald meg a mddjat, hogy ,beleképzeld magad a felhasznal6 helyébe”.

e Alegjobb mddja annak, hogy megértsd a felhasznaldk igényeit.

Empatia kialakitasara hasznalhaté eszkézok

e Alegjobb mddja annak, hogy megértsd a felhasznaldk igényeit.
e Vedd fel a kezd6 gondolkodasmddot

e Kérdezd meg, hogy mit-hogyan-miért

e Kérdezd meg az 5 miértet

e Empatia térkép

e Készits interjukat empatiaval

e Epits empatiat analégiakkal

e Hasznalj fényképes és videods felhasznaloi alapu tanulmanyokat
e Hasznalj személyes fotd- és vidednaplokat

e Beszélgess extrém felhasznaldkkal

e Torténet megosztasa és rogzitése

e Bodystorm

e Készits journey mapet

1.3 2. szakasz: A felhasznalék szuikségleteinek és igényeinek meghatarozasa

Ebben a szakaszban az 0Osszegyljtott informacidkat felismerésekké alakitjdk, és a
megfigyeléseket elemzik az azonositott f6bb problémak meghatarozasa érdekében.
Ezeket a definiciokat problémakijelentéseknek nevezzuk. A persondk segitenek abban,

hogy az eréfeszitések emberkoézpontiak maradjanak, miel6tt tovabbgondolnank azokat.

e A felhasznaldkkal kapcsolatos megfigyelések szintetizaldsa az empatia
kialakitasa szakaszbdl.

o Egy értelmes és megoldasra 6szténzé problémafelvetés meghatarozasa,
amelyekre a gondolkodo tervezd (design thinker)dsszpontosit.

e A problémafelvetés nagyszerli meghatarozasa - az otletelési folyamat

(harmadik szakasz) elinditasa a megfelel§ iranyba.



e Az empadtia kapcsan tapasztalt kdvetkeztetések kibontdsaszukségletekké és
nézetekké, majd egy értelmes kihivas megfogalmazasa.

e Néz8pont meghatarozasa - értelmes és megvaldsithaté problémafelvetés:

» Megdrzi az érzelmeket és az egyént, akinek tervez.
» FErds nyelvezetet tartalmaz.
» Ertelmes megfogalmazast hasznal.
» FErds betekintést nyuijt.
» Rengeteg lehet§séget general.
Hatarozza meg az eszk6zoket

e Hatdrozza meg néz6pontjat - értelmes és megvaldsithatd problémafelvetés
e Nézbpont

e Hogyan tudnank

e Miért-Hogyan létra

e Tizhatalma

1.4. 3. szakasz: Otletek szembeallitasa feltételezésekkel és otletek Iétrehozasa

Ez a szakasz kreativitasi technikakat és eszkozdket foglal magaban az otletek
generalasahoz. Az els§ két fazisbol szarmazo tudas alapja és hattere a sablon mentes
gondolkodasra (thinking outside of the box), a probléma alternativ megkozelitési
modjainak keresésére és a létrehozott problémafelvetés innovativ megoldasainak

azonositasara 0sztonoz. A cél radikalis tervezési alternativak |étrehozéasa.

Az oOtletelés célja egy széles megoldasi készlet 6sszeallitdsa, ahol fontos az étletek nagy
mennyisége és sokfélesége egyarant. Az otletkészletbdl prototipusokat készithetlink,

amelyeket a felhasznaldkkal tesztelhetlink.

Eszko6zok az otleteléshez:

e Brainstorm: egy jol ismert technika, amely kihasznalja az emberek csoportja

kozotti azon interakcidt, hogy egymas otleteire épitve megoldasokat hozzanak



létre. A hatékonyabb otletelés érdekében hasznalja ezt a technikat 5-7 f6s
csoporttal.
Braindump: ez egy irasos Otletborze. A kifejezés egy egyéni tevékenység
leirasara hasznalhatd, amikor egy személy leirja az Osszes otletet, amely
egyénileg eszébe jut, vagy egy csoportos tevékenységet, ahol egy személy ugy
irja le otleteiket, ahogyan azokat a csoport kifejezi.
Brainwrite: az Otletborze egy olyan valtozata, ami jol muikdédik az
introvertaltabb résztvev6k szamara. Mindenkinek van egy darab papirja és 5
perce, hogy minél tobb megoldast irjon le az adott problémara. Amikor letelt
az idg,atadjak a papirlapjukat egy masik résztvevdnek, aki az altaluk leirt
Otletekre épit.
Brainwalk: Klasszikus otletborze-valtozat, amely segit az Osszes résztvevd
aktivalasaban, és potencialisan sok oOtletet tesz lehetdveé. A brainwalking egy
nagyon hasznos uzleti facilitdcios mddszer arra, hogy a tudast és
tapasztalatot ,el6csalogassuk” egy csoportbdl, és megosszuk a meglévd
ismereteket.
Feltételezések a kihivassal kapcsolatban: Sok iparagban vannak feltételezett
hiedelmek arrdl, hogyan kell csindlni a dolgokat, de ez a technika
megkérddjelezi ezeket, annak érdekében hogy megprébaljanak eredetibb
Otleteket létrehozni. Emiatt érdemes lehet hasznadlni ezt a technikat egy
meglévd termék fejlesztésére vagy egy Uj |étrehozasara.
SCAMPER: Egy probléma vagy project hétféle modon torténdé megkozelitése,

amely lehet6vé teszi, hogy kulonféle néz8pontok alapjan jusson dtletekhez.
A SCAMPER jelentése:

(Substitute - Combine - Adapt - Modify - Put to another use - Eliminate -
Reverse)Helyettesitd: Ennek a terméknek vagy szolgaltatasnak mely funkcidi

helyettesithet8k vagy cserélhet6k masra?

Kombinalas: Hogyan kombinalhatjuk ezt a terméket vagy szolgaltatast egy

masik termékkel vagy szolgaltatassal annak javitasa érdekében?



Alkalmazkodas: Hogyan alkalmazhatnank ezt a terméket vagy szolgaltatast egy

masik kozonség esetében?

Mdédositas: Ennek a terméknek vagy szolgaltatasnak mely dsszetevdit

maodosithatjuk a javitas érdekében?

Masik felhasznalas: Milyen mas felhasznalasi terllete van ennek a terméknek

vagy szolgaltatasnak, amelyet még nem vettlink figyelembe?

Eltavolitas: Milyen szukségtelen elemeket tavolithatunk el ebbdl a termékbdl

vagy szolgaltatasbdl, hogy egyszerdsitsuk?

Megforditasa: Mi torténne, ha megforditanank a folyamatot vagy atalakitanank

ezt a terméket?

Mindmap: Az elmetérképezés egy vizualis technika, amely kapcsolatot teremt a
probléma és a megoldasok kozott. Egy papirlap vagy tabla kdézepére irjuk fel a
problémafelvetést vagy a problémahoz kapcsolédd magas szintd kulcsszot. Az
allitast kortlvevs teruleten leirjuk a csapat altal felvetett kapcsolodd
megoldasokat vagy Otleteket, és vonalak segitségével kapcsoljuk azokat a
kdzponti témahoz.

Sketch vagy Sketchstorm: A terméktervezés soran érdemes lehet vazlatokat is
késziteni, hogy segitsen az Otletek tovabbi felfedezésében. Vannak, akik
konnyebben tudjak atadni elképzeléseiket vizualisan, mint széban, és ez
segithet a csapatnak elvontabb fogalmakon gondolkodni.

Storyboard: A storyboard egy hasznos technika a folyamatok tervezése vagy
javitasa soran. A résztvevlk vizuadlis torténetet készitenek, amely bemutatja
Otleteiket és az otletek lehetséges kimenetelét, lehetévé téve szamukra, hogy
megértsék, mi mdkodik, és mi az, ami fejlesztésre szorul.

Analégiak: Az analdgia két elem vagy fogalom 0©sszehasonlitasa, amelyet
felnaszndlhat Uj oOtletek generdlasara. Egy analdgia segitségével
leegyszerUsitheti a megoldani kivant problémat. Ehhez hasonlitsa 6ssze
helyzetét egy mindenki szamara ismert helyzettel.

Provokacio: A laterdlis gondolkodas technikaja, amely megkérddjelezi a status

quo-t, és lehet6vé teszi Uj valdsagok szélsGséges fedezését. Az oldaliranyu



gondolkodas elhatarolddik a problémamegoldas klasszikus mdodszerétdl, ahol
a megadott adatokbdl 1épésrdl |épésre dolgozzuk ki a megoldast.

Mozgas: Ezt a technikat arra lehet hasznalni, hogy megkeruljuk a
gondolkodasmodban jelen 1évd akadalyokat. A provokaciés technikahoz
hasonléan ez a mddszer segit rakényszeriteni a csapatot a status quo
megkérddjelezésére, sokkolja magat és csapatat egy Uj valosagba. Ez a
tokéletes ,mi lenne, ha?” eszkdz. Az oldaliranyd gondolkodasi technikak nem
mindig eredményeznek azonnal konkrét vagy hasznalhat6 otleteket, hanem
sokféle gondolkodasi ingert hoznak |étre, amelyeket felhasznalhat a gyakorlati
Otletek Osszeadllitasara.

Bodystorm: Olyan technika, amelyben a résztvevék fizikailag eljatsszak azokat a
helyzeteket, amelyekben Ujitani prébalnak. Ez magaban foglalhatja az 6tletek
megoldasanak kifejezését fizikai aktivitason keresztul, vagy néhany olyan
probléma-forgatokonyv megvaldsitasat, amelyeket megprébalunk megoldani.
A folyamatok, forgatokonyvek és események fizikai fellépése segit az
Otletgazdat fizikailag bevonni, ahelyett, hogy a problémakrél elméletet alkotna.
Gamestorm: Otlet- és problémamegoldé moédszerek dsszessége, amelyeket
szandékosan jatékositottak (gamifikaltak) annak érdekében, hogy dramai
modon noveljék az elkotelezettség, az energia és az egyuttmUkddés szintjét a
csoportos foglalkozasok soran. Ez magaban foglal néhany mddszert, amelyet
mar emlitettiink, mikézben hozzaadja a gamifikaciot.

Cheatstorm: A csaldvihar kevésbé az Uj otletek kidolgozasardl szol, hanem
inkabb egy korai oOtletelési technikardl, amellyel a meglévs otletkészleteket
atveszi és inputként vagy 6sztonzéként hasznositja. Ellentétben mas otletelési
maodszerekkel, ahol a generalt otletek nagy részét eldobjak, a csalas egy kicsit
olyan, mint a kognitiv fenntarthatésag, a korabban kitaldlt anyagok
Ujrafelhasznalasa és nem pazarlasa.

Crowdstorm: Egy masik megfontolandé moddszer, amely magaban foglalja a
célkozonség altali generalast vagy kommentalast, és a generalt oOtletek
jovahagyasat. Az tgyfelek vagy a felhasznaldk visszajelzései a folyamat minden

szakaszaban fontosak, és ha bevonjak Oket az otletek kivalasztasaba és



értékelésébe, az olyan lehetséges nyertesek vagy vesztesek azonositasahoz
vezethet, amelyeket a csapat vakfoltjai miatt addig nem vettek észre. A
kozosségi média, a vasarléi felmérések, a fokuszcsoportok és a co-design
workshopok mind-mind olyan maddszerek, amik arra késztetik a
tdmeget/csoportot, hogy megosszak gondolataikat a generadlt otletekkel
kapcsolatban.

e (Co-Creation Workshop: A kdz6s alkotas vagy a kozos tervezés mihelyei szamos
tervezdi gondolkodasi mddszert egyesitenek néhany 6ra, nap vagy akar hét
leforgasa alatt. Egész napos workshopokka slrithet6k, és szamos alkalommal
lebonyolithatok kulonbdz8 helyszineken, hogy felgyorsitsak a célkozosség
megallapitasait és otleteit.

e A lehetséges legrosszabb o&tlet: Rendkivul hatékony modszer, amellyel
felszabadithatod a kreativitasodat, és segithetsz azoknak, akik nem annyira
magabiztosak az dnkifejezésben az otletborze felforgatasaval. Ahelyett, hogy j6
Otleteket keresne és nyomast gyakorolna ra, hivja fel a lehet6 legrosszabb
Otleteket, amelyeket a csapata el6 tud allitani.

e Prototipus: Maga a prototipus |étrehozasa lehet otletelési technika. Amikor
létrehoz egy fizikai targyat, dontéseket kell hoznia, és ez 6sztonzi az uj otletek
generalasat. Arra épit, hogy gondolkozzon.

e Kreativ szlinet: Minden o6tletelési folyamat vagy munkamenet fontos [épése az,
amit Edward De Bono a Serious Creativity cimU koényvében a kreativ
szunetként emlit. A kreativ szinet id6t ad arra, hogy egy |épést hatralépjunk,
elgondolkodjunk, kivonjuk magunkat a kognitivan magunk elé allitott

csapdakbdl, és ujult frissességgel kozelitsik meg a kihivast.
1.5. 4. szakasz: Prototipus - Megoldasok Iétrehozasa

Ez a f6 kisérleti fazis. A cél az, hogy minden talalt problémara megtalaljuk a lehetd
legjobb megoldast. Olyan tevékenységeket és feladatokat foglal magaban, amelyeket az
Otlet fazisban generaltunk, értékeltink és kivalasztott f6 otletek ,nyers valtozatanak”

kidolgozasahoz vezetnek.

Magaban foglalja:



e Prototipus lehet barmi, ami fizikai format olt - post-it fal, szerepjaték, targy.

e A korai szakaszban tartsa a prototipusokat olcsén és alacsony felbontason,
hogy gyorsan tanuljon és fedezze fel a lehet8ségeket.

e A prototipusok akkor a legsikeresebbek, ha az emberek (a tervez6csapat, a
felhasznalok és masok) megtapasztalhatjak és interakcidba Iéphetnek veltk.

e Remek mddja a beszélgetés elinditasanak.

e A prototipusokkal valé interakciok mélyebb empatiat valtanak ki, és sikeres

megoldast alakitanak ki.

Alacsony hliségszintl prototipus-készitési utmutato:

e hasznaljon alapvetd modelleket vagy példakat
e rajzoljon csak néhany 6 jellemzét
e modszerek

» Storyboarding.

» \azlatkészités

» Kartya valogatas.
» 'Oz, a Nagy Varazslé'

Az Oz prototipus varazsléja meghamisitja a felhasznalékkal tesztelni kivant funkcidkat,

igy id6t és pénzt takarit meg a létrehozasaval.

Digitalis rendszerek prototipusai, amelyekben a felhasznalé azt hiszi, hogy a valaszt

szamitogép vezérli, holott valéjaban ember vezérli.
Hatarozza meg, mit szeretne tesztelni.

Ezutan taldlja ki, hogyan lehet meghamisitani ezt a funkciét, és tovabbra is hiteles

élményt nyujtani a felhasznaléknak.

1.6. 5. szakasz: Tesztelés - a megoldasok kiprébalasa - és iteracié
Az értékel6k szigoruan tesztelik a prototipusokat. Bar ez az utolsé fazis, a tervezési
gondolkodas folytonositott: a csapatok gyakran hasznaljak az eredményeket egy vagy

tobb tovabbi probléma uUjradefinidlasara.



A tesztelés esélyt ad arra, hogy visszajelzéseket gy(ijtson, finomitsa a megoldasokat, és
folyamatosan tajékozédjon a felhasznaldkrdl. A teszt mod egy folytonositott mad,
amelyben kis felbontasu prototipusokat helyez el a felhasznalé életének megfelel6

kontextusaba.

Nagyon fontos, hogy ugy készits prototipust, mintha tudnad, hogy igazad van, de ugy
tesztelj, mintha tudnad, hogy tévedsz. A tesztelés soran figyelembe kell venni a
pozitiv és a negativ visszajelzést is: Keruld a prototipus mikodésének tulmagyarazasat,
vagy azt, hogy miként kell megoldani a felhasznalé problémait. Hagyd, hogy a
felhasznalok tapasztalata beszéljen magaért a prototipus hasznalataval kapcsolatban, és
figyeld meg reakcidikat. A negativ visszajelzésnek attekintést és valaszt kell adnia arra,

hogy mi mUikodik és mi nem.
A visszajelzésrogzitési matrix egy olyan eszkdz, amely lehetdvé teszi:
e A prezentaciokkal és prototipusokkal kapcsolatos visszajelzések valos idejd
rogzitéseét,
e Négy kategoriaba sorolja a gondolatokat és Otleteket az egyszerU értékelés
érdekében,

e Toltsd ki a matrixot, amikor visszajelzést adsz vagy kapsz.

FELTETT KERDESEK

U) OTLETEK OSZTONTEK

EPITO JELLEGU KRITIKA

AZ EGYENEK AI'_,TAL SZERETETT VAGY
FIGYELMEZTETONEK TALALT DOLGOK



Tesztelés a felhasznalokkal

e Lehet6vé teszi, hogy megismerd az altalad l|étrehozott megoldast, és a
felhasznalokat is (empatiat fejleszt).

e Hagyd, hogy felhasznaléi megtapasztaljak a prototipust.

» Mutasd, ne mondd. Add a prototipust a felhasznalé kezébe (vagy a
felhasznalét a prototipusba), és csak azt az alapvet6 kontextust add meg,

amelyre sziksége van ahhoz, hogy megértse, mit kell tennie.

e Beszéld meg velUk a tapasztalataikat.

» Hasznalj felszélitasokat. - Mondd el, mire gondolsz, mikdzben ezt csinalod.
» Aktivan megfigyelni.

e Ne ,javitsd ki” azonnal a felhasznalot.
e Figyeld meg, hogyan hasznaljak a prototipusat (vagy hogyan élnek vissza
vele).

e Utdkovetés kérdésekkel.

Gyakran ez a legértékesebb rész.

Osszefoglalva, a fent leirt szakaszok kiilénb6z6 médok, amelyek hozzajarulnak a teljes
tervezési projekthez, nem pedig egymast kovet§ lépések. A f6 cél ebben a folyamatban
az, hogy a felhaszndlok Ilegmélyebben megértsék, mi lenne az idealis

megoldasuk/termékuk.

2. MOBILITASI DONTESEK

2.1. A globalis stratégiak és iranyelvek attekintése
Az ENSZ (Egyesult Nemzetek Szovetsége) 17 Fenntarthatésagi Fejlesztési Célt
fogalmazott meg, amelyek a ,vildag kozos tervét jelentik a szélsséges szegénység
megszlntetésére, az egyenldtlenségek csokkentésére és a bolygd védelmére 2030-ig”. A
2015-ben 193 orszag altal elfogadott fenntarthato fejlesztési célokrdl a globalis vezet6k
az ENSZ torténetében keménynek, hosszunak és atfogdénak szamitd targyaldsokat

kovetéen allapodtak meg. Kilénb6z8 agazatokbdl, foldrajzi teriletekrdl és kulturakbol



szarmazé embereket egyesitettek. A célok 2030-ig torténd elérése nagyon er@s
elszantsagot és erdfeszitéseket igényel, annak érdekében, hogy megtanuljuk, mi
mukodik és alkalmazkodjunk az Uj informacidkhoz, a kontextushoz és a valtozé

tendencidkhoz.

A Marrakesh Partnership for Global Climate Action 2016-ban indult azzal a célllal, hogy:

o Az éghajlatvaltozas elleni fellépést 6sztondzze és kényszeritése
e Az ambicié tovabbi névelése 2020 el6tt és

e A Parizsi Megallapodas tamogatasara.

A 2014-es Lima-Parizs cselekvési programra épul, amely nagy kezdeményezéseket

fogott 0ssze azzal a céllal, hogy 6sztonozze a nem allami szerepl6k hozzajarulasat.

A partnerségnek a kovetkezd fokuszteruletei vannak:

e Fdldhasznalat

e Ocednok és tengerparti 6vezetek
o Viz

e Emberitelepulések

e Szallitas

e Energia

e |Ipar

Shared Mobility 2030 Action Agenda

Toébb mint 50 allami, magan- és non-profit szervezet tette kd6zzé a Shared Mobility 2030
Action Agendat. Ez egy nagyon ambicidzus és sikeres eredmény és kezdeményezés,

amelynek célja a koz6s mobilitas tdmogatasa és fokozasa.

A program célja, hogy tagjait szamon kérje a kdzos mobilitas elterjedését felgyorsito
tevékenységek listajarol. A Shared Mobility Action Agenda tamogatja az 6sszes koz9sségi
kozlekedési lehet8séget, beleértve a tomegkdzlekedést, a fuvarozast, az
autdmegosztast, az igény szerint reagalé mikrokdzlekedést, a megosztott kerékparokat

és robogodkat, valamint a paratransitot.



Mas szempontbdl, bar a megosztott kdzlekedés tisztabb, elérhetébb és méltanyosabb
kozlekedési lehetGségeket biztosithat, az ENSZ Technoldgiai Végrehajté Bizottsaga,
valamint a COP27 Climate Technology Center and Network jelentése szerint ,a
megosztott mobilitasi tevékenységek és teljesitménye valdszinlsithetéen kisebb

szerepet fog jatszani a mélyrehatd dekarbonizaciéban”.

2.2. Mobilitasi valasztasi célok:

Tobb mobilitasi lehetdség biztositasa a varosok és a polgarok szamara
Biztonsagos, fenntarthato, kényelmes és hatékony kdzlekedési lehet8ségek
Tamogassa az egészségesebb, zdldebb és aktivabb életmddot

Az Uveghazhatast okozé gazok kibocsatasanak csokkentése és a tisztabb levegd

tamogatasa.

2.3. Fenntarthat6 koézlekedés és mobilitas
A fenntarthatd kozlekedés olyan kozlekedési modokat jelent, amelyek tarsadalmi és

kdrnyezeti hatasaik szempontjabdl fenntarthatoak.

A kozlekedés szerepét a fenntarthato fejlédésben el8szor az ENSZ 1992-es
Fold-csucstalalkozojan ismerték fel, és az Agenda 21 zarédokumentumaban er@sitették
meg. A 2002-es Fenntarthatd Fejlédési Vilagcsucson a résztvevok a kozlekedés szerepét
a johannesburgi megvalositasi terv zarodokumentumaban vitattak meg. A JPOI
kalénb6z6 pontokat hatdroz meg a fenntarthatd kozlekedéshez: infrastruktura,
tomegkozlekedési rendszerek, aruszallitasi haldzatok, megfizethetdség, a kozlekedés
hatékonysaga és kényelme, tovabba a varosi leveg6é mindségének és egészségenek

javitasa, valamint az Uveghazhatasu gazok kibocsatasanak csdkkentése.

Néhany fenntarthaté mobilitasi valasztas lehet:

e Repul6gép vagy autd: Egy nagy tavolsagu repulégép mérfoldenként tobb
CO2-t bocsat ki, mint egy autds utazas egyetlen utassal. Ennek ellenére a légi
kozlekedés még mindig az egyik legszennyez8bb kdzlekedési maéd.

e Vonatvagy autd

e Vonat vagy repuld révidebb tavolsagokra

e Autd Megosztas



e Elektromos jarmdvek
e Hatékony vezetési stilus
e Hidrogénhajtasu jarmuvek

e Egyéb opciok.

KAPCSOLODO FENNTARTHATO FEJLODESI CELOK

3. CEL JO EGESZSEG ES JOLET
9. CEL IPARI INNOVACIO ES INFRASTRUKTURA
11. CEL FENNTARTHATO VAROSOK ES KOZOSSEGEK

Kutatasok és adatok szerint a szadllitas a felel6s a globalis Uveghazhatasu gazok
kibocsatasanak 23%-aért. Ez azt jelenti, hogy az éghajlatvaltozas kezelése érdekében a

fenntarthatd kozlekedés kulcsfontossagu sikertényezé.

A varos és varosfejlesztés motorja, 0sszekoti az embereket, kdzdsségeket a vilaggal,

bdviti és Uj piacokat épit és tamogatja a kereskedelmet.

A fenntarthaté kozlekedés tehat a fenntarthaté fejl6dés motorja. Alapvet6 fontossagu az
emberek személyes és gazdasagi életének szikségletei szempontjabdl. Ugyanakkor
tiszteletben tartja a kovetkezd generaciok képességét, hogy kielégithessék

szukségleteiket.

A fenntarthat6 kozlekedés is nagy lehet8séget kinal: a jobb kozlekedésbiztonsag és a
kisebb |égszennyezés révén évente életeket lehet megmenteni, a széndioxid kibocsatas

pedig 7 gigatonnaval csdkkenthetd.

A fenntarthaté kozlekedés kialakitasa inkabb valtoztatast igényel, mint komoly

infrastrukturalis kiadasokat.

A kozlekedést olyan eszkoznek tekintjuk, amely lehetdvé teszi az emberek szamara, hogy
elérjék, amire szukséguk van: oktatas, munkahelyek, piacok, tarsadalmi érintkezés,

valamint egyéb szolgaltatasok és kényelmi eszk6zok az egészséges és teljes életukhoz.

Ez tobb lehetdséget és mobilitasi valasztasi lehetdséget biztosit a polgarok, a

vallalkozasok, a szervezetek és a varosok egésze szamara.



A fenntarthato kozlekedésnek az SDG-k elérésére gyakorolt hatasa a kovetkez6:

2.4. GLOBALIS TRENDEK ES KIHIVASOK:
e Az urbanizacio és a varos-vidék integracié magas szintje és intenzitasa
e Valtozasok a demografiaban
e Globalis ellatasi lancok és kereskedelmi utvonalak
e Digitalis és adatkapcsolat

e Hatékonyabb és kdrnyezetbaratabb technoldgia és folyamatok fejlesztése

2.5. AZ ,,ELKERULNI-VALTANI-FEJLESZTENI” MEGKOZELITES

A nem hatékony vagy szukségtelen utazassal vagy kozlekedéssel kapcsolatos dontések
meghozhatok és tamogathatdk tovabbfejlesztett és integralt varostervezéssel, intelligens
varosmenedzsmenttel, Uj intelligens és varosi projektekkel, ideértve a helyi projekteket,
a kozlekedési igények kezelésével, kevésbé bonyolult és kiterjesztett ellatasi lancokkal,

illetve e-kommunikacios lehet8ségekkel (mobiltelefon hasznalat, tavmunka).

Az utazas és a kozlekedés valtozasa is fontos, hogy az utazas hatékonysagat a
leghatékonyabb  vagy legkdrnyezetbaratabb kozlekedési moddal vagy ezek
kombinacidjaval javitsuk. Tovabba képes kielégiteni az utazasi/kozelekedési igényeket

és/vagy csucsiddn kivilre helyezni.

A kozlekedés kornyezeti teljesitményét technoldgiai, mUikodési, szabalyozasi vagy
arképzési tényezdk javithatjak.

Ezenkivll az infrastruktira fejlesztése fenntarthatobba teheti a kdzlekedési jarmiveket
és berendezéseket, valamint energiahatékonyabb és kevésbé szén-dioxid-kibocsatasu
lehetOségeket kinal. A megkodzelités nem azt jelenti, hogy ,elkertlésre”, ,valtasra” vagy
Jfejlesztésre” van szikség. Minden lehetGséget ki kell értékelni és figyelembe kell venni a

fenntarthatésag tamogatasa érdekében. A modell leginkabb a varosi viszonyokra és a



tavolsagi vagy nemzetkozi aruszallitasra alkalmazhato, ahol tobbféle szallitasi méd és

lehet8ség all rendelkezésre.

A vidéki teruleteken, ahol gyakran korlatozottak a lehet6ségek, a ,valtas” kevésbé
relevans, legalabbis révid tavon. Mas kovetelmények, mint példaul a felhasznaldk és
ugyfelek altal megkdvetelt sebesség azt jelenthetik, hogy példaul egyes arufuvarozasi
vagy szadllitmanyozasi szolgaltatok jobban  Osszpontositanak a ,fejlesztési”
megkozelitésre. Vannak azonban olyan esetek, amikor a rakomanyt kézutrél vasutra
vagy vizi utakra, vagy hagyomanyos szallité teherautdkrol elektromos jarmdvekre

helyezik at.

igy globélisan azon dolgozhatunk, hogy ,valtsunk” egy olyan valésagra, ahol hatékony és
eredményes intermodalitas valésul meg, és mindegyik modszer hozzajarul egy

hatékonyabb és fenntarthatobb rendszerhez.

Lényegében feltételként és kulcsfontossagu sikertényezoként a kdvetkezéknek kell
teljestlnitk: szilard politikai és iranyitasi strukturak, valamint alapvetd technikai és
pénziigyi kapacitisok minden szinten. Igy hatékonyan alkalmazhatjuk az

.elkerulni-valtani-fejleszteni” maodszert.

Mig a legtobb fejlett orszag rendelkezik ilyen tényez&kkel és feltételekkel és a megfelel§
képességekkel, legaldbb valamilyen formaban, sok mas gyakran kevésbé fejlett

orszagnak nincs meg a kapacitasépitése ezek létrehozasahoz vagy fejlesztéséhez.

A fenntarthatdé kozlekedési célkitlizésekrdl sz6l6 Bogotai Nyilatkozat az egyik ilyen
meérfoldkd, amely fontos alapot biztosit. 2011-ben Argentina, Bolivia, Brazilia, Chile,
Kolumbia, Ecuador, Paraguay és Uruguay nemzeti kozlekedési és kornyezetvédelmi
ugyndksegeinek képviseldi a kolumbiai Bogotaban taldlkoztak, és felvazoltak a
fenntarthatd kozlekedés kulcsfontossagu prioritasait és célkitlizéseit, elfogadva a
fenntarthaté kozlekedés munkadefiniciojat. E szerint ,a gazdasagi és tarsadalmi
fejl6édéshez, valamint az életmindség és a versenyképesség javitdsahoz szukséges
személyek és aruk mobilitasat szolgald szolgaltatasok és infrastruktura biztositasa. Ezek
a szolgaltatasok és a kozlekedési infrastruktlra biztonsagos, megbizhatd, gazdasagos,
hatékony, méltanyos és megfizethet6 hozzaférést biztositanak mindenki szamara,

mikozben csdkkentik az egészségre és a kornyezetre gyakorolt helyi és globalis negativ



hatasokat rovid, kdzép- és hosszu tavon, anélkdl, hogy veszélyeztetnék a a jovo

generacioinak fejlddését."

A Bogotai Nyilatkozat az ,elkerulni-valtani-fejleszteni” megkdzelitést alkalmazta, hogy a

kozlekedést jobban hozzaigazitsa a fenntarthato fejlédés alapelveihez.

Az aldiré felek a kozuti biztonsag fokozasara, az infrastruktdra kiigazitasara, az
Uveghazhatasu gazok kibocsatasanak csokkentésére és az éghajlatvaltozas elleni
kizdelemre iranyul6 atfogd stratégiakat tamogattak. Tamogattak tovabba a
kiszolgaltatott felhasznaldkat, tobb pénzigyi forras elkilonitését a fenntarthatd

kozlekedési mdédokhoz és alternativakhoz, valamint a hatékony kormanyzast.

2.6. A kozlekedés fenntarthatébba tétele

Az ENSZ 3ltal javasolt f6 1épések és intézkedések a kovetkezdk:

SZAKPOLITIKA KIALAKITASA ES VEGREHAJTASA

o Akodzlekedéspolitika és szabalyozas jobb és integralt megkozelitése.

e A szukséges kapacitas kiépitése, kulondsen a fejl6d6 és a kevésbé fejlett
orszagokban.

e A biztonsag és a kozlekedési és mobilitasi szolgaltatasokhoz valé hozzaférés
javitasa.

e Az érintettek bevonasa és a nyilvanossag tajékoztatasa.

Megfigyelés és kiértékelés.
FINANSZIROZAS

e Kormanyzati finanszirozas

e Partnerség a maganszektorral

o Ujintézkedések az lizleti életben

o Nemzetkdzi pénzigyi intézmeények pénzigyi tamogatasa

e Kulonleges klimaalapok
TECHNOLOGIAI INNOVACIO

e Innovativ technoldgia lehet&vé tétele az atalakulashoz

e Teljesitmény és energia lehetségek



o Uj tipusu jarmUivek

e Ujintegralt rendszerek

Osszefoglalva, a fenntarthaté kozlekedési és mobilitasi valasztasokra vonatkozd

cselekvési terv céljaira kulonféle kozlekedési eszkozoket kell fejleszteni és adaptalni.

A fenntarthaté kozlekedés nagyon fontos mozgatérugodja a fenntarthato fejlédésnek, és
egy olyan eszkdéz, amellyel az emberek hozzaférhetnek ahhoz, amire életuk
kiteljesitéséhez szikséguk van. Minden szerepl&nek és érdekelt félnek: a kormanyoknak,
a vallalkozasoknak, a tarsadalomnak, a polgaroknak és a szervezeteknek hatarozottan el
kell kotelezniuk magukat, és erGfeszitéseket kell tennitk a kdzlekedési lehetdségek
atalakitasa érdekében az egyéni utazasok és aruszallitas tekintetében. Hatékonyabba,
biztonsagosabba, megfizethet6bbé, hozzaférhetébbé, alkalmazkoddbba és ellenallébba
kell valnia, mikozben csokkenti a szén- és egyéb karos kibocsatasokat és a kornyezeti

hatédsokat.

A fenntarthatd kozlekedésbdl adodo lehetéségek sokfélék és nagyon kulonbozdek. Az
integralt politika és szabalyozas kulcsfontossagl a kozlekedési rendszerekkel és a

szukséges infrastrukturaval kapcsolatos déntéshozatalban.

A finanszirozasi dontéseknek szisztematikus és holisztikus megkdzelitésen kell
alapulniuk. A kozlekedési beruhazasok osszetettsége és kovetkezményei innovativ

finanszirozasi lehet&ségeket igényelnek.

A tiszta tlzel6anyagokat és a tiszta energiat tamogatd Uj technoldgia kiemelt fontossagu
és nagy jelent6séggel bir, és az éghajlatvaltozas elleni kiizdelemben elengedhetetlennek

kell tekinteni.

Az ,elkerulni-valtani-fejleszteni” megkozelités egy példa a megkdzelitésre és egy hasznos
keret a kdzlekedési intézkedések értékeléséhez és a fenntarthatd kozlekedés érdekében

tett intézkedésekhez.

Altaldnossagban elmondhaté, hogy az egyéni mobilitdsi déntések hatdssal vannak a
fenntarthatd fejl6désre és a végeredményre: a szennyezés csOkkentése, a levegd
mindségének javitasa és a tisztabb égbolt; a polgarok és kozdsségek egészségének és

jolétének javitasa; a karos vegyszerek hasznalatanak csokkentése.



Ez egészségesebb kozdsségekhez és nemzetekhez is vezet, ami javitani fogja a globalis

2s altalanos jolétet.
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