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A MOHU Partnerportal haszndlatahoz felhasznaléregisztracidra van sziikség, azaz csak azon lgyfelek
érhetik el a MOHU Partnerportal (késGbbiekben portal) altal nyujtott funkcidkat, akik rendelkeznek

ez

postafidkkal és egy sms fogaddsara alkalmas mobil el6fizetéssel.

A felhaszndldregisztracid soran a portal végig vezeti a felhasznalét egy rovid regisztracids folyamaton,
amely soran megaddsra kerlilnek a belépéshez sziikséges adatok, a felhasznalé név adatai és
ellenérzésre keril az email cimhez vald hozzaférés, illetve a megadott mobil szam ellenérzése is.

1.1 Regisztracido megkezdése

A regisztracid megkezdését a portal nyité oldalan megjelens bejelentkezési oldalrdl lehet inditani.
Nyissuk meg a MOHU Partnerportal cimét: https://oss.mohu.hu

Az oldal észleli, hogy nincs bejelentkezve felhasznald, igy a bejelentkezési oldalra navigdlja a
felhasznalét:

Bejelentkezés

Bejelentkazés azzel: email cim

Udvozoljiik a mohu partnerportalon!

!. :‘ .’ mohu Elfelejtette jelszavat?

MOL HULLADEKGAZDALKODASI ZRT.

BEJELENTKEZES

VAGY

Még nincs fidkja? Regisztracié

A regisztracié inditasahoz kattintsunk a ,,Még nincs fidkja? Regisztracié” linkre.

A kattintas hatdsara megjelenik a regisztracid folyamatanak elsé képernyére:
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2 3) {4
Szoméiyas adatok Tolafonazim Sikoros regisztricié
s jelsz0 megadasa hitelesitése @s belépés

Felhasznalé adatai

Kérjuk adja meg az alabbi adatokat.

| Email ¢cim

A kéd killdéséhez kérjtk fogadia el Altalinos Szerzbdési
egy robot.

| [[] Elfogadom az ASZF feltételeit. ‘

D Nem vagyok robot e

rRCAPTCHA
Ao - Kl Somrzilis Febicik
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1.2 E-mail hitelesités és ASZF elfogadésa

E-mail hitelesités
és ASZF elfogadas

Felhasznalé adatai

Kérjik adja meg az aldbbi adatokat.

Email cim

A kéd kiildéséhez kérjiik fogadja el Altaldnos Szerzddési Feltételeinket, valamint erésitse meg hogy On nem egy robot.

Elfogadom a Felhasznalési
[] feltételeket és Adatkezelési
tajékoztatdt

™

Nem vagyok robot
reCAPTCHA

Adatvédelem - Altaldnos Szerzédési Feltételek

A folyamat elsé lépése soran el kell fogadni a Felhasznalasi feltételeket és Adatkezelési tajékoztatot,
ehhez kattintsunk az ’Elfogadom a Felhasznalasi feltételeket és Adatkezelési tajékoztatot’
jelolénégyzet. A kattintas hatdsdra megjelenik egy felugrd ablakban a Felhaszndlasi feltételek.
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MOHU Partnerportal
Felhasznalasi Feltételek
1. A jelen weboldalt (,MOHU Partnerportal”) a MOHU MOL Hulladékgazddlkodési Zartkérien Nyilvdnosan MUkédé Részvénytarsasig
(székhely: 1117 Budapest, Galvani utca 44, cégjegyzékszam: Cg. 01-10-142036) (,MOHU") mlkaédteti.
2. A MOHU Partnerportal elsodleges célja:
* a MOHU hulladékgazdélkodasi szolgaltatasanak igénybevételéhez sziikséges felhaszndldi fidk Iétrehozdsat szolgalo regisztracios
felllet biztositasa,
» a partnerek regisztracidgjanak hatékonyabbad tétele,
« online Urlapon elérhetd Ggyfélszolgalat lzemeltetése, valamint
» téjékoztatds nydjtasa a MOHU hulladékgazdalkoddassal kapcsolatos tevékenységének elvégzésével kapcsolatos kotelezettségekrol
és feladatokral (példaul haszonanyag vasarlas, szolgaltatas vasarlas, visszavaltd pont jelentkezés, betétdijas rendszer hasznalata
és Uzemeltetése, hulladék nyilvantartd rendszer hasznélata).
3. Mielott megkezdené a MOHU Partnerportal hasznalatat, kérjlk, hogy minden esetben figyelmesen olvassa el a jelen Felhasznélasi
Feltételeket. A MOHU Partnerportal hasznélatdval On kijelenti, hogy a jelen Felhasznéldsi Feltételeknek, valamint az abban hivatkozott
dokumentumaoknak a MOHU Partnerportal hasznélatdnak idopontjdban hatalyos véltozatat megismerte és kifejezetten elfogadja.
4. Jelen Felhasznalasi Feltételeket a MOHU Partnerportal hasznalataval kapcsolatban az aldbbi dokumentumok egészitik ki:
« Adatkezelési Tajékoztatd, amely a MOHU Partnerportal hasznalata sordn megadott személyes adatok kezelésére vonatkozo
informacidkat tartalmazza

s QU TAidkaztatd amaliawmehaldalan karacztiil haczndlt eiitikra unnatlnzd infarmbcidlat tartalmazza

ELUTASITOM

A feltételeket mindaddig nem tudjuk elfogadni, amig el nem olvassuk a leirtak és le nem gorgetiink a
képernyé’ aljara. Ekkor az ’Elfogadom’ gomb aktivva, azaz kattinthatéva valik

5969 vagy +36 (30) 549- 6838 Fax: +36-1- 391 1410, e- mall ugyfe\szolgalat@nalh hu, webolda\ httph’nalh huf)

A fenti informéaciékat az Adatkezelonek irasban vagy mas modon - ideértve adott esetben az elektronikus utat is - kell megadni. Az On
kérésére szobeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas mddon igazoltak az On személyazonossagat.

Az egyéb kdzigazgatasi vagy birdségi jogorvoslatok sérelme nélkil, On jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal -
kiiléndsen a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban -, ha az On megitélése
szerint az Onre vonatkozd személyes adatok kezelése sérti a GDPR rendelkezéseit. Az EU-n bellli felligyeleti hatdsagok elérhetoségeit itt
taIaIJa https://edpb.europa.eu/about- edpblboardimembers hu. On jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag
Onre vonatkozd, jogilag kételezd erej(i dontésével szemben. On jogosult tovabba a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes
feligyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapen beliil nem tajékoztatja Ont a benyljtott panasszal kapcsolatos
eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérol. A felligyeleti hatésadggal szembeni eljarast a fellgyeleti hatdésag székhelye szerinti
tagéllam birdsaga elott kell meginditani.

Az On rendelkezésre alld kdzigazgatasi vagy nem birdsagi (tra tartozd jogorvoslatok - kéztiik a felligyeleti hatdsagnal térténd
panasztételhez vald jog - sérelme nélkil hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-
nak nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait. Az Adatkezelovel vagy annak adatkezelo vagy
adatfeldolgozd partnerével szembeni eljarast az Adatkezeld, valamint adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga elott
kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithatd az On szokasos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birdséga elott is.

Az ilyen per Magyarorszagon a tdérvényszék hataskérébe tartozik. A birosagok illetékességérdl és elérhetoségeirol az alabbi honlapon
tajékozodhat: https://birosag.hu/.

ELUTASITOM ELFOGADOM

Amennyiben nem értiink egyet a Felhasznalas feltételeivel, Ugy kattintsunk az ’Elutasitom’ gombra,
majd szakitsuk meg a regisztraciés folyamatot.

Az ’Elfogadom’ gombra torténd kattintdssal a jelolénégyzet automatikusan kijeldlésre kerdl.

Majd pipaljuk ki a ’Nem vagyok robot’ jel6l6 négyzetet. A kattintast kbvetGen el6fordulhat, hogy egy
felugro ablakban meg kell jel6lni a kis képek koziil azokat, amelyeket az oldal kérdez, ezzel igazolva az
oldal felé, hogy él6 felhasznalé regisztral.
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Vélassza ki az 0sszes olyan képet, amelyen Vilassza ki az 6sszes olyan képet, amelyen
hidak | E hidak

I&thatok o B I&thatok

N1XC B cao

A jel6ls négyzet tétlenség esetén (1 perc) Ujra kéri a bejelolést.
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A kovetkezb |épés egy olyan email cim megaddsa, amelyhez a felhaszndlé hozzafér, azaz az erre a cimre
érkezé leveleket el tudja olvasni. Ez az email cim lesz a belépéshez hasznalt azonosito.

E-mail hitelesités T
és ASZF elfogadas

Felhasznalo adatai

Kérjik adja meg az alabbi adatokat.

mohu.peter@mailinator.com

KOD KOLDESE

A kod kuldéséhez kérjik fogadja el Altalinos Szerzddési Feltételainkeat, valamint erdsitse meg hogy 0n nem egy robot.

Elfogadom az ASZF feltételeit.

™

reCAPTCHA
Ldatwédelem - Altalinos Szerzidesi Fahételek

\/ Nem vagyok robot

LETREHOZAS
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Ennek igazolasa végett az email cim megadasat kovetSen kattintsunk a ’Kéd kiildése’ gombra. Ekkor a
rendszer az email cimre kikild egy Egyszer hasznalatos kddot (one-time-password):

Udvozoljiik a MOHU Hulladékgardilkodasi Partner Portilon!

Keérjiik az alabbi kéd hasznalataval erbsitse meg e-mail cimét regisztracios
trlapunkon.

Az On kodja:

0aSSEI

A kikiild5tt kad 10 percig énvényes.

Udvizlettel:
MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zrt.

Kapezolodo Attaling rzides1 feltételemnket ITT éri
Kapcsolodo Adatkezelési Tajekoztatonkat ITT eri el.

&/ mohu

A fenti email k6zéps6 részén, ’Az On kédja’ blokkban taldlhaté 6 karakterbdl allé széveget gépelje be
az ’Ellendrz6 kod’ szovegmezbbe, majd kattintson az ’Ellenérzés’ gombra. Ammenyiben helyes a kod
és a kiktildéstdl szamitva nem telt el tobb mint 10 perc, a megadott email cim megerdsitésre kerdl:
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o i -‘.

E-mail hitelesités élyas tok fonsza k isztr
és ASZF elfogadas is jels: telesit

Felhasznalo adatai

Kérjiik adja meg az alabbi adatokat.

E-mail cim megerdsitve.

mohu.peter@mailinator.com

E-MAIL CIM MEGVALTOZTATASA

A kod kildésahez kérjik fogadja al Altalédnos Szerzodési Feltételeinket, valamint erbsitse meg hogy On nem egy robot.

Elfogadom az ASZF feltételeit.

™
V/ Nem vagyok robot &= 2

reCAPTCHA
Adatédelem - Altalinos Szerzodési Feliételek

LETREHOZAS

Hibds kéd megadasa esetén a fellileten egy piros figyelmeztetd széveg jelenik meg.

10/ 19
MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zrt.

Egy tisztabb, fenntarthatdobb jovo, nézzlink masképp a hulladékral



(VA h
w mo u Felhasznaldi kézikonyv

MOL HULLADEKGAZDALKODASI ZRT.

° g j

E-mail hitelesités i tok isztr
és ASZF elfogadés ; jiols: . -

Felhasznalo adatai

Kérjik adja meg az alabbi adatokat.

A megadott kid hibés.

mohu.peter@mailinator.com

AAAAAA

ELLENORZES UJ KOD KULDESE

A kéd kiildéséhez kérjik fogadja el Altaldnos Szerzédési Feltételeinket, valamint erdsitse meg hogy On nemn egy robot.

Elfogadom az ASZF feltételeit

F
\/ Nem vagyok robot =
reCAPTCHA

Adatvédelem - Aitalinas SrerzGdési Feltéteisk

LETREHOZAS

Ha a kod nem érkezik meg id6ben, vagy nem sikeril megadnia 10 percen belill, igy lehet&sége van Uj
kédot kérni az ’Uj kéd kiildése’ gomb segitségével:
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4%

E-mail hitelesités élyes adatok fonszar } isztr
és ASZF elfogadas is jelszé megac telesités is belépés

Felhasznalo adatai

Kérjlik adja meg az alabbi adatokat.

Az ellendrzékddot elkiildtik a megadott e-mail cimre.

mohu.peter@mailinator.com

ELLENORZES UJ KOD KULDESE

A kéd killdéséhez kérjiik fogadja el Altaldnos Szerzddési Feltételeinket, valamint erdsitse meg hagy On nem egy robot.

Elfogadom az ASZF feltételeit

™

o

\/ Nem vagyok robot -~
reCAPTCHA
Adatvédelem - Ataléros Szercidési Feldtnlek

LETREHOZAS

o

Helyes kédmegadast kovetéen a megadott email cim megerésitésre kerdl:
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E-mail hitalesités élyas isztr
és ASZF elfogadas : . telesit ;

Felhasznalo adatai

Kérjik adja meg az alabbi adatokat.

E-mail cim megerdsitve.

mohu.peter@mailinator.com

E-MAIL CIM MEGVALTOZTATASA

A kod kildéséhez kérjik fogadja el Altalanos Szerzddasi Feltételeinket, valamint arbsitse mag hogy On nam agy robot.

Elfogadom az ASZF feltételeit.

™
v/ Nem vagyok robot St

reCAPTCHA
Adatvédelem - Ahtalinos Srerzfdési Faltelek

LETREHOZAS

s

A megerGsités utdan még lehetGsége van megvaltoztatni az email cimet az ’E-mail cim megvaltoztatasa’

1

gomb segitségével. Ekkor Uj email cim adhaté meg, amelyet szintén meg kell erdsitenie.

Amennyiben megfelel§ az email cim, Ggy a 'Létrehozas’ gombra kattintva folyathaté a regisztracié.
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1.3 Személyes adatok és jelsz6 megadasa

E-mail hitelesités Személyes adatok
és ASZF elfogadas és jolszd megaddsa

Felhasznalo adatai

Adja meg a kivetkezd adatokat.

FOLYTATAS

A megjelené képernyén adjuk meg a felhasznal6 nevét és a belépéshez hasznalt jelszét. A korabban
megadott email cimmel és az itt megadott jelszéval lehet majd bejelentkezni a portalra.

A Vezetéknév, Keresztnév és Uj jelszé6 mez6k kitoltése kotelezd.
Adjuk meg a neviinket, majd valasszunk egy jelszot, amely megfelel a kovetkezé elvarasoknak:
e  Minimum 12 és maximum 16 karaktert tartalmaz
e Az alabbi féltetlek koziil legaldbb harmat teljesit
o Tartalmaz nagy bet(it
o Tartalmaz kis bet(it
o Tartalmaz szamjegyet

o Tartalmaz specialis karakter
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A jelsz6 megadasakor az oldal folyamatosan ellendérzi és jelzi, hogy a megadott jelszé mely feltételeket
teljesiti.

Miutdn megadtuk a szlikséges adatokat, kattintsuk a ’Folytatds’ gombra. Hibas adatok esetén az adott
mez6 szélei piros szinben jelenik meg, tovabba egy felirat is megjelenik az adott hibardl, hidnyossagrol.
1.4 Telefonszdm hitelesitése

A Személyes adatok és jelsz6 megadasat kovetben a Telefonszdm hitelesités a kovetkezé 1épés

E-mail hitelesité Személyes adatok Telefonszam
és ASZF elfogadds és jelszo megaddsa hitelesitése

Felhasznalo adatai

Adja meg a kovetkezo adatokat.

KOD KULDESE

FOLYTATAS

Adjunk meg egy még nem regisztralt mobil telefonszamot, amelyre pl. elfelejtett jelszé6 soran a
rendszer egyszer hasznalatos kddot fog kiildeni

e Habelfdldi szamot adunk meg, akkor 36-0s orszaghivét kovetén 2+7 szamjegyet adhatunk meg
(pl. 36301234567)

e Kulfoldi telefonszamok esetén (nem 36-tal kezdédik) minimum 5 és maximum 15 hosszu és
csak szamjegybdl all6 telefonszamot rogzithetiink

Ha megadtuk a telefonszamot, akkor ebben az esetben is indul egy megerésité folyamat gy, mint az

email cim esetén. Itt a kiilénbség, hogy a megadott telefonszdmra sms formajaban kerl kikildésre az
egyszer hasznalatos kod:
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AR 9T%.

< @ +36303444574 -

MOHU Partnerportal
ellenérzé kod: 394967
A koéd 10 percig érvényes. .57

Az sms-ben kapott ellen6rzé kddot kell megadni a képernydén, majd ’Ellendrzés’ gombra kell
kattintani
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E-mail hitelesités Személyes adatok Telefenszam Siker
és ASZF elfogadis ég jelszd megadisa hitelesitése

Felhasznalo adatai

Adja meg a kivetkezo adatokat.

Mobilszdm megerdsitve.

36201234567
MOBILSZAM MEGVALTOZTATASA

FOLYTATAS

Ebben az esetben is lehet telefonszamot cserélni, melyet szintén meg kell erésiteni.

A megerd@sités utdn a 'Folytatas’ gombra kattintva, amennyiben az adott mobil szam mar egy
kordbban regisztralt barmilyen masik felhasznaléhoz van kotve, Ugy egy hibaiizenet jelenik meg:
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E-mail hitelesités Szameélyes adatok Telefonszam egiszirac
&5 ASZF elfogadas és jelszd megadisa hitelesitése 5 belép

Felhasznalo adatai

Adja meg a kdvetkezd adatokat.

A mobilszam mar regisztralva van egy masik felhasznalohoz

Mobilszam megerositve.

36201234567
MOBILSZAM MEGVALTOZTATASA

FOLYTATAS

Kis trelmet, amig a rendszer feldolgozza az adatokat.

Ebben az esetben a "Mobilszam megvaltoztatdasa’ gombra kell kattintani, majd a fenti leirasnak

o

megfelel6en megerdsiteni azt.

1.5 Sikeres regisztracio és belépés

Amennyiben helyes a megadott adat, Ugy kattintsuk a ’Folytatas’ gombra. Ennek hatdsara a
felhasznald létrejon MOHU Partnerportdlon a megadott adatokkal.

Amennyiben sikeres volt a felhasznaldi regisztracid, ugy a rendszer automatikusan be is Iépteti az U]
felhasznalét az oldalra, ahol a sziilkséges partner (cég) regisztraciéra hivia fel a figyelminket,
amennyiben nem email-es meghivas sordn regisztraltunk:
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fat
Partner regisztracio b
Jelenleg nincs aktiv partner kapesolata a rendszerben! I

Kérem a szolgéltatdsok igénybevételéhez az alabbi adatok kitéltésével
regisztraljon egy Uj partner céget rendszerinkben.

Kérjiik készitse eld aldirdsi cimpéldanyat és cégkivontat a
regisztrcio véglegesitéséhez I

Amennyiben mar meglévd partnerinkhdz szeretne csatlakozni, kérem I
vegye fel a kapcsolatot az érintett céggel.
Magyar cég? *

O gen Nem

Adészam *

@

A partner regisztraciét kilon Partner regisztracids hasznalati Utmutatdnkban részletezzilk pontrél
pontra, melyet a "Hasznalati utmutaték’ vagy a ’Segitséget kérek’ menilipontra kattintva ér el a MOHU
Partnerportal fellletén.
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